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PARTIE I - PROCEDURES DE SELECTION ET EXIGENCES




Section 1. Lettre d’Invitation (LI)
Lettre d’invitation a soumettre une proposition
Services de consultants

Désignation de la Mission : Sélection d’un consultant pour le renforcement des capacités des entités
dédiées a la sécurité des réseaux, formation a la certification EC-COUNCIL, PECB, VMWARE et
ORACLE.

DPO/MINPOSTEL/PATNUC-UGP/CCCM-SPU/CSPM/SPM/SIPM-step/2025 DU_L i EEY 7078
Financement : IDA crédit n°69870-CM ¢t Seem

Pays : Cameroun _
paie:_ 10 FEV 2076

Noms et adresses des Consultants :

Madame/Monsieur,
NOM DES
CONSULTANTS NATIONALITE ADRESSE
DATA PROTECT Marec Tel : +212(0) 52221 83 90
Fax:212(0)52221 8396
Email : contact@dataprotect.ma
Lot N° 57-10 étage, Quartier Casa-Anfa Hay
Hassani, Casablanca - Maroc
www.dataproastt.ma
SAMA PARTNERS Tunisie Email : olfa.nsiri@samapartners.tn
Tél :216 36 136 28
GROUPEMENT LEBONFAX Abidjan / Cameroun Cocody SODEFOR-Cité EECI Villa n®63
SARL et DEFIS & STRATEGIES Tél: +22527 2244 71 71
02BP 512 Abidjan 02
Email: contact@defisstrategies.con:
Tel: +237 656 24 86 47/ 677 76 77 91
Email: djougangmp(@lebonfaxcertii.com
GROUPEMENT KIAMA S AET Cameroun BP : 15709-Yaoundé
BEE-LEARNING Tél : +237 697 81 25 15
Email : contact@kiama.cm
GLOBAL TRAINING AND Tunisie Tel {(+216)97199950
CONSULTING SERVICE (GTC) Fax: (+216)71717470
Email: dg@gt-
groupe.com/commercial.gtc@topnet.i

1. Le Gouvernement du Cameroun (ci-aprés dénommé 1 « Emprunteur ») a re¢u un financement
de I’Association Internationale de Développement (AID) (la « Banque ») sous la forme d’un
« crédit » (IDA n°69870-CM) » (ci-aprés dénommé « fonds ») en vue de financer i colit de la




[

mise en ccuvre du Projet d’Accélération de la Transformation Numérique &t Cameroun
(PATNUC), se propose d’utiliser une partie des fonds pour effectuer des paiements autorisés
au titre du contrat pour lequel cette Demande de Propositions est €mise. La Banque
n’effectuera les paiements qu’a la demande du Gouvernement du Cameroun, aprés avoir
approuvé lesdits paiements, conformément aux clauses et conditions de ’accord de « Crédit du
Projet ». Ledit accord de « Crédit de Projet » interdit tout retrait du compte de crédit destiné au
paiement de toute personne physique ou morale, ou de toute importation de fournitures lorsque,
ledit paiement, ou ladite importation, tombe sous le coup d’une interdiction prononcée par le
Conseil de Sécurité de ’Organisation des Nations Unies, au titre du Chapitre VII de la Charte
des Nations Unies. Aucune partie autre que le Gouvernement du Cameroun ne peut se
prévaloir de 1"un quelconque des droits stipulés dans 1’accord de  crédit ni prétendre détenir
une créance sur les fonds.

Le Coordonnateur du Projet d’Accélération de la Transformation Numérique au
Cameroun (PATNUC) sollicite maintenant, des propositions en vue de la fourniture des
services de consultants ci-aprés: Sélection d’un consultant pour le renforcement des
capacités des entités dédides @ la sécurité des réseaux, formation & lu certification EC-
COUNCIL, PECB, VMWARE et ORACLE.

Pour de plus amples renseignements sur les services en question, veuillez consulter les Termes
de référence (Section 7).

La présente Demande de Propositions (DP) a été adressée aux consultants inscrits sur la liste
restreinte, dont les noms figurent ci-apres :

Ne CONSULTANTS

1 DATA PROTECT

SAMA PARTNERS

35| GROUPEMENT LEBONFAX SARL et DEFIS & STRATEGIES

4 GROUPEMENT KIAMA S.A ET BEE-LEARNING

s GLOBAL TRAINING AND CONSULTING SERVICE (GTC)

[l n’est pas permis de transférer cette DP & une autre firme.

Un Consultant sera choisi par la méthode de Sélection Fondée sur la Qualité et le Coiit (SFQC)
et une Proposition Technique Compléte (PTC) est demandée selon le format prescrit dans la
présente DP, conformément aux principes décrits dans les Réglements de Passation de
Marchés applicables aux Emprunfeurs accessibles 4 I’adresse www.worldbank.org.




7. La présente DP comprend les sections suivantes :

Section [ - La Lettre d’invitation

Section 2 - Instructions aux Candidats et Données particuliéres
Section 3 - Proposition technique —~ Formulaires types

Section 4 - Proposition financiére ~ Formulaires types

Section 5 — Pays éligibles

Section 6 —Fraude et Corruption

Section 7 - Termes de référence

Section § - Contrat type Rémunération forfaitaire.

8. Veuillez avoir I’obligeance de nous faire savoir, au plus tard le \'B 7 IE .7828@1 it &
I’adresse Unité de Gestlon du PATNUC ; Tél : +237 222 232 628, Sise a nouvelle route Bastos
derriére Tradex (Cordonnées géographiques : 3.88433, 11.51239), Site web : www.patnue.cin.

9. portant la mention :

(a) que vous avez recu cette Lettre d’Invitation ; et
(b) si vous soumettrez une proposition seule ou en association.

10. Veuillez porter votre attention sur les Régles de Passation de Marchés exigeant que
IPEmprunteur révéle la propriété effective du Consultant, au titre de la Notification de
I’Attribution du Contrat, en utilisant les Formulaires de Divulgations de Propriété Effective

inclus dans la Demande de Propositions. ‘H B MRS 2 026
11. Les détails sur la date, |’adresse et I'heure de remise de la Proposition est prévue le.

a 14 h00 et également indiqués dans les Clauses IC 17.7 et 17.9.

12, Veuillez agréer, Madame/Monsieur, I’assurance de ma considération distingude.

Unité de Gestion du PATNUC ; Tél : +237 222 232 628, Sise & nouvelle route Bastos derriére
Tradex (Cordonnées géogr aphlques : 3. 884.}5‘11""12}9.) site Web : www.patnuc.cm.

ty




Section 2. Instructions aux Consultants et Données particuliéres
(ICD) |

[Note a Uintention du Client : La présente Section 2 — Instructions aux Consultants ne doit pas éire
modifiée. Toute modification, visant & répondre & aux nécessités du pays ou du projel, ou compléter les
dispositions des IC, sans toutefois les supprimer, doit éire inséré dans les Données particuliéres
exclusivement, avec I'accord de la Bangue. Les notes ¢ l'intention du Client doivent étre supprimées
dans la DP finale, telle qu'adressée aux Consultants de la liste restreinte].
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Instructions aux Candidats
A. DISPOSITIONS GENERALES

1. Définitions (a) Le terme « affilié » désigne un individu ou une entité¢ qui
contrdle directement ou indirectement le Consultant, ou est
contrglé par lui, ou est sous un contrble commun avec le
Consultant.

(b) D’expression « Régles applicables » désigne les Reégles de
Passation de Marchés applicables aux Emprunteurs pour la
passation des marchés dans le financement de projets
d’investissement, dont la date est indiquée dans les Données
particulicres.

(c) I’expression « Droit applicable » désigne les lois et autres textes
ayant force de loi dans le pays du Client (ou dans tout autre pays
qui peut étre indiqué dans les Données particuliéres, au fur et &
mesure de leur publication et de leur mise en vigueur ;

(d) La «Banque» désigne la Banque Internationale pour la
Reconstruction et le Développement (BIRD), ou I’Association
Internationale de Développement (AID) ;

(e) le terme « Emprunteur » désigne le Gouvernement, l’agence
gouvernementale ou une autre entité ayant conclu avec la
Banque un accord de [prét/crédit/don]'.

() le terme « Client » désigne I’agence d’exécution devant signer le
Contrat de Services avec le Consultant retenu.

(g) le terme « Consultant» désigne une entité professionnelle
prestataire de services constituée légalement. pouvant fournir les
Services au Client dans le cadre du Contrat ;

(h) le terme « Contrat » désigne un accord écrit ayant force de loi
passé entre le Client et le Consultant auquel sont jointes les
documents énumérés a la Clause I des Conditions Générales du
Contrat ;

(i) D’expression « Données particulidres » désigne une partie des
Instructions aux Candidats (IC) Section 2 utilisée afin de
compléter les IC.

(i) Le terme « jour » désigne un jour calendaire, sauf s’il est indiqué
gu’il s’agit de « jour ouvrable ». Un jour ouvrable est un jour de
travail officiel de I’Emprunteur, & 'exclusion des jours fériés
officiels de I’Emprunteur.

[i.e terme « accord de prét » est utilisé dans le cas d'wn prét de la BIRD, le terme « accord de crédit » est utilisé dans
Ic cas d'un crédit de I'AID et le terme « accord de don » est utilisé dans le cas d'un don fiduciaire exécuté par le
Récipiendaire et administré par fa BIRD ou I'AID. ]
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le terme « Personnel » désigne collectivement le persoz‘n ﬁp&{G

ou tout autre personnel du Consultant, des sous-traitant:_‘__
partenaires de groupement ;

le terme « Gouvernement » désigne le gouvernement du pavs du
Client ;

I’expression « par écrit » signifie communiqué sous forme derite
(par courrier postal, courriel, télécopie, télex, incluant si cela est
indiqué dans les Données particuliéres, la distribution ou ta
remise par le canal du systéme d’achat électronique utilisé par le
Client) avec accusé de réception ;

le terme « Groupement » signifie une association disposant, o ron,
d’une personnalité juridique distincte de celle des partenaires le
constituant, de deux ou plusieurs bureaux de consuliants, dans
lequel un des partenaires dispose de I’autorité afin de mener les
affaires au nom et pour le compte de tous les partenaires du
groupeiment, et qui est conjointement et solidairement responsable
de I"exécution du Contrat vis-a-vis du Client.

le terme « Personnel-clé » désigne un expert fourni par le
Consultant, dont les qualifications professionnelles, le savoir-
faire, les connaissances et expérience sont essenticlles a la
réalisation des Services dans le cadre du Contrat, ei dont le CV
est pris en compte pour I’évaluation technique de la Proposition
du Consultant.

Pexpression « IC » (la présente Section 2 de la DP) ddsigre les
Instructions aux Consultants destinées a fournir aux Consu'tants
figurant sur la liste restreinte tous renseignements nécessaires
pour préparer leur Proposition.

« Autre personnel » désigne un personnel fourni per le
Consultant ou un sous-traitant, affecté a la réalisation Jes

Services ou d’une partie des Services dans le cadre du Contrat. et
dont le CV n’est pas évalué 2 titre individuel.

La «Proposition » désigne la Proposition technique et la
Proposition financiére du Consultant.

le terme « DP » désigne la Demande de Proposition devant ¢tre
établie par le Client pour la sélection de Consultant, fondée sur
le DTDP.

le terme « DTDP » désigne le Dossier type de Demande de
Propositions, qui doit étre utilisé par le Client afin d’établir la
DP.

le terme « Services » désigne les prestations devant étre assuries
par le Consultant dans le cadre du Contrat.




2.

3.

W)

(W)

&9)

Introduction 2.1

2.2

2.4

Conflit @’intéréts 3.1

morale avec laquelle le Consultant passe un accord en vue de
sous-traiter une partie des prestations, le Consultant demeurant
responsable vis-a-vis du Client tout au long de I"exécution du
Contrat.

I’expression « Termes de Référence » (la Section 7 de la DP)
désigne les Termes de Référence définissant les objectifs,
I’étendue des prestations, les activités et les tiches a réaliser, les
responsabilités respectives du Client et du Consultant, et les
résultats attendus et livrables de la mission.

Le sigle « ESHS » se référe aux exigences environnementales,
sociales (y compris les dispositions sur I’exploitation et les abus
sexuels (EAS) et les violences & caractére sexiste (VCS),
hygiéne et sécurité.

Le Client nommé dans les Données particuliéres & P’intention
de sélectionner un Consultant parmi ceux dont les noms
figurent sur la Lettre d’Invitation, conformément a {a méthode
de sélection spécifiée dans les Données particulitres.

Les consultants sont invités & soumetire une proposition
technique et une proposition financiére. ou une proposition
technique uniquement, comme spécifié dans les Données
particuli¢res pour la prestation des services de consultants
nécessaires a la mission désignée dans les Données
particuliéres. La proposition servira de base aux négociations
du contrat et, & terme, au contrat signé avec le Consultant
retenu.

Les consultants doivent s’informer des conditions locales et en
tenir compte dans I’établissement de leur proposition ct sont
invités 4 assister 4 la conférence préparatoire aux propositions,
si les Données particuliéres en prévoient une. Mais participer
& ce genre de réunion n’est pas obligatoire. La participation &
cette réunion est facultative et tous les frais sont a la charge du
consultant.

Le Client fournit & temps et sans frais pour le Consultant, les
intrants, les données et rapports afférents aux projets pertinents
spécifiés dans les Données particulitres, nécessaires aux
consultants pour la préparation de leur proposition.

Il est demandé au Consultant qu’il fournisse des conseils
professionnels  objectifs et impartiaux, qu'en toutes
circonstances il défende avant tout les intéréts du Client, sans
faire entrer en ligne de compte ['éventualité d’une mission
ultérieure, et qu’il évite scrupuleusement toute possibilité de




3.2 Le Consultant a ’obligation d’informer le Client de toute
situation présente ou potentielle de conflit d’intérét qui
risquerait de le mettre dans I’impossibilité de servir au micux
les intéréts du Client. Faute d’informer le Client sur I'existence
d’une telle situation, le Consultant pourra étre disqualifié ou
son contrat résilié et/ou il sera passible de sanctions imposées
par la Banque.

3.2.1 Sans restriction au caractére général de ce qui précede. un
consultant ne sera pas engagé dans les circonstances
stipulées ci-aprés :

a. Activités i) Conflit entre les activités de consultant et [a fourniture de
incompatibles biens. de travaux ou de services (autres que les services
de consultants) : une entreprise qui a €té engagee par le
Client pour réaliser des travaux ou fournir des biens ou
des services (autres que les services de consultants) pour
un projet, et toutes les entreprises qui lui sont affiliées. ne
pourra pas fournir des services de consultants relarits a
ces biens, travaux ou services. De la méme maniére. une
firme engagée pour fournir des services de consultants en
vue de la préparation ou de ’exécution d’un projzt. ct
toutes les entreprises qui lui sont affiliées, ne seront pas
ultérieurement admises & réaliser des travaux ou fcumir
des biens ou des services (autres que les services de
consultants) qui feront suite ou seront directemen: liés
aux services de consultants précédemment fournis par ia
firme pour ladite préparation ou exécution.

b. Missions ii) Conflit entre les missions de consultant : un consultant (v
incompatibles compris son personnel et ses sous-traitants), <t tout entité
qui lui est affiliée ne peuvent pas étre engagés pour une
mission qui, par sa nature, risque de s’avérer
incompatible avec une autre mission du consultant pour le

compte du méme client ou d’un autre client.

¢. Relations iii) Relation avec le personnel du Client : un Consultan: (v
incompatibles compris son personnel et ses sous-traitants) ayan: une
relation d’affaires ou familiale proche avec un membre

du personnel de I’Emprunteur ou du Client (ou du

personnel de 1’organisme d’exécution du projet ou d un

bénéficiaire du financement de la Banque) qui intervient

directement ou indirectement dans: (i) la préparation

des Termes de référence de la mission, (ii) le processus

de sélection pour le Contrat, ou (iii) la supervision du

Contrat, ne pourra se voir attribuer le Contrat sauf si ie




4. Avantage 4.1
compétitif
inéquitable

5. Fraude et 5.1
Corruption

5.2

6. Xligibilité 6.1

6.2
6.3

a. Sanctions

conflit qui découle de cette relation a été réglé d'une
maniére acceptable par la Banque pour la durée du
processus de sélection et de I’exécution du Contrat.

Pour assurer I’équité et la transparence du processus de
sélection, les consultants ou leurs filiales qui concourent pour
une mission spécifique ne doivent pas bénéficier d’un avantage
compétitif du fait qu’ils ont fourni des services de consultants
liés a la mission en question, A cette fin, le Client doit
mentionner dans les Données particuliéres et communiquer a
tous les consultants qui figurent sur la liste restreinte en méme
temps que la Demande de propositions, tous les
renseignements qui donneraient & cet égard & un consultant un
avantage compétitif.

La Banque exige le respect de ses Directives Anti-Corruption
et de ses régles et procédures de sanctions applicables, établies
par le Cadre des Sanctions du Groupe de la Banque mondiale,
telles que décrites @ la Section 6.

Aux fins d’application de ces dispositions, les Consultants
devront permettre et faire en sorte que leurs agents (quils
soient déclarés ou non), leurs sous-traitants, prestataires et leur
personnel permettent & la Banque et & ses agents d’examiner
les comptes, piéces comptables, relevés et autres documents
relatifs 4 la procédure de passation des marchés et a
I’exécution de marché (en cas d’attribution) financés par la
Banque et de les soumettre pour vérification a des auditeurs
désignés par la Banque.

La Banque permet aux consultants (individuels ou entreprises,
y compris les groupements et leurs partenaires) en provenance
de tout pays de fournir des services de consultants dans le
cadre de projets financés par la Banque.

Il est de la responsabilité du Consultant de s’assurer que son
personnel, partenaires de groupement, sous-traitants, agents
(déclarés ou non), prestataires de services, fournisseurs, et/ou
leurs employés satisfont aux exigences d’origine définies par la
Banque dans les Régles applicables.

A titre d’exceptions aux articles 6.1 et 6.2 ci-dessus :

.1 Un Consultant faisant I’objet d’une sanction prononcée par la

Banque conformément a I'article 5.1 des IC, notamment au
titre des Directives sur la prévention de la corruption de la
Banque et des dispositions & ’encontre de la fraude et la
corruption de Ia Section 6, sera exclu de toute liste testreinte,




b. Exclusions

c. Restrictions
applicables
aux
Entreprises
publiques

d. Restrictions
applicables
aux agents
publics

e. Exclusion par
PEmprunteur

6.3.5

contrat financé par la Banque ou de tout autre bﬁ.ﬂ
(financier ou autres) d’un marché financé par la Banque
durant la période que la Banque aura déterminée. La liste des
exclusions est disponible & I’adresse électronique mentionnée
aux Données particuliéres.

Les entreprises et personnes physiques d’un pays, ou les
biens produits dans un pays peuvent étre non-€ligibles si cela
est stipulé dans la Section 5 (Pays éligibles) et :

(a) la législation ou la réglementation publique du pays de
’Emprunteur interdit les relations commerciales avec ce
pays, et & la condition qu’une telle exclusion ne soit pas
préjudiciable a la concurrence effective pour ia
fourniture des Services, de I’avis de la Banque. ou

(b) en application d’une décision prise par le Conseil de
Sécurité des Nations Unies au titre du chapitre VII de la
Charte des Nations Unies, le pays de I’Emprunteur
interdit tout paiement & des personnes physiques ou
morales de ce pays.

Les entreprises publiques ou les institutions du pays de
I’Emprunteur sont admises a participer et se voir attribuer un
contrat si elles peuvent établir: (i) qu’elles jouissent de
’autonomie juridique et financiére ; (ii) qu’elles sont gérées
selon les régles du droit commercial ; et (iii) qu elles ne sont
pas des organes sous la tutelle du Client,

les agents publics et personnels fonctionnaires du pavs de
PEmprunteur ne peuvent pas figurer dans le personnel d'un
consultant, dans une proposition sauf dans le cas ot :

(i) les services de I’agent public ou personnel fonctiornaire
sont de nature unique et leur participation est critique pour
I"exécution du Projet, et

(i) leur recrutement ne créerait pas de conflit d’intéréts. ni
conflit avec les dispositions réglementaires ou Iégales du
pays de I’Emprunteur, notamment en matiére d’emploi.

Une entreprise ou une personne physique tombant sous le
coup d’une sanction par I"Emprunteur ’excluant de ses
marchés sera admise a participer au présent processus. a
moins que, 4 la demande de PEmprunteur, la Banque re
détermine que [’exclusion: (a)est en relation avec la
fraude et la corruption, et (b) a été prononcée dans le cadre
d’une procédure judiciaire ou administrative équitable a
I’égard de I’entreprise.




B.

Considérations 7.1

=¥

agénérales

8. Fraisde 8.1
préparation de Ia
Proposition

9. Langue 9.1

10. Documents 10.1
constitutifs de la
Proposition 102

10.3

11. Unesecule il.1

Proposition

PREPARATION DES PROPOSITIONS

Lors de ’établissement de la Proposition, les Consultants sont
censés examiner la DP en détail. Si les renseignements exigés
par la DP sont incomplets ou incorrects, la Proposition est
susceptible d’étre rejetée.

Le Consultant supportera tous les frais afférents a la
préparation et 4 la présentation de sa Proposition, et le Client
n’est en aucun cas responsable de ces frais ni tenu de les
régler, quels que soient le déroulement ou les résultats du
processus de sélection. Le Client n’est pas tenu d’accepter une
quelconque Proposition et se réserve le droit d’annuler la
procédure de sélection & tout moment avant I’attribution du
Contrat, sans encourir de ce fait une responsabilité quelconque
vis-a-vis des Consultants.

La Proposition, ainsi que toute la correspondance et tous les
documents concernant la Proposition échangés entre le
Consultant et le Client seront rédigés dans la langue indiquée
dans les Données particuliéres.

La Proposition doit contenir les documents et formulaires dont
la liste est fournie dans les Données particulicres.

Si cela est stipulé dans les Données particulicres, le
Consultant sera tenu de fournir une déclaration par laquelle il
s’engage A présenter sa Proposition et a exécuter le contrat
éventuel en respectant les lois du pays du Client concernant Ia
fraude et la corruption (y compris les paiements illicites).

Le Consultant communiquera les renseignements sur Iles
commissions et rétributions éventuellement payées ou devant
étre payées a4 des agents en rapport avec la Proposition et
I’exécution du contrat s’il est attribué au Consultant, comme
demandé dans le Formulaire de Proposition financicre
(Section 4).

Le Consultant (y compris les partenaires en association) ne
peut soumettre qu’une seule Proposition, en son nom propre ou
en association. Si un Consultant (y compris le partenaire d’une
association) soumet ou participe & plus d une proposition, ces
propositions seront rejetées. Toutefois, ceci n’exclut pas la
participation d’un méme Sous-traitant, y compris les experts
individuels, 4 plus d*une proposition lorsque les circonstances
le justifient et si cela est permis dans les Données
particuliéres.




12. Validite des 12.1
Propositions

12.2

12.3

a. Prolongation 12.4
de la période
de validité

12.6

b. Remplacement 12.7
de personnel-
clé lors de la
prolongation
de validité

12.8

La Proposition doit étre valable pendant le nomore de (&l
indiqué dans les Données particuliéres & compter de la date
limite de remise des propositions.

Durant cette période, le Consultant doit maintenir sa
Proposition initiale sans aucun changement, y compris le
personnel-clé proposé, les taux et le prix total propasés.

S’il est établi qu’un personnel-clé désigné dans la Proposition
d’un Consultant n’était pas disponible au moment de la
soumission de la Proposition, ou avait été mentionné sans que
ledit personnel ait confirmé son accord pour figurer dans iadite
Proposition, la Proposition sera rejetée et ne sera pas évaluge,
et le Consultant pourra faire I’objet de sanctions en conformite
a larticle 5 ci-avant.

Le Client fera tout son possible pour mener & bien les
négociations dans le délai de validité de la Propaosition.
Cependant, en cas de besoin le Client peut demander par écrit
aux Consultants ayant soumis une Proposition de prolonger la
validité de leur Proposition.

Si le Consultant accepte de prolonger la durée de validité de sa
Proposition, il doit le faire sans modifier sa Proposition initiate
et il doit confirmer la disponibilit¢é du personnel-clé, sous
réserves des dispositions de ["article 12.7 des IC.

Le Consultant a le droit de refuser la prolongation de la
validité de sa Proposition, auquel cas cette derniére ne sera pas
davantage prise en considération.

Si un personnel-clé n’est plus disponible durant la péricde de
prolongation de la Proposition, le Consultant doit fournir une
justification par é€crit et les preuves nécessaires, a la
satisfaction du Client, a I'appui de la demande de
remplacement. Dans un tel cas, le remplacant proposé devra
présenter des qualifications et une expérience similaire ou
supérieure a celles du personnel initialement proposé.
Cependant, la note technique demeurera celle attribuée lers de
[*évaluation du CV du personnel-clé initialement propose€.

Si le Consuitant ne propose pas un remplagant présentant des
qualifications et une expérience similaire ou supérieure a celles
du personnel initial, ou si les motifs et/ou les justificetions
fournis a I"appui de la demande de remplacement ne sont pas
acceptables par le Client, sa Proposition sera rejetée aprés non-
objection de la Banque.




¢, Sous-traitance 12.9

13. Eclaircissements 13.1
ct modifications
apportés aux
documents
dela DP

Le Consultant ne peut sous-traiter la totalité des Serv:c;é’_&[
réserve des Données particuliéres.

Le Consultant peut obtenir des éclaircissements sur toute partie
de la DP au plus tard le nombre de jours avant la date limite de
remise des propositions indiqué dans les Données
particuliéres. La demande d’éclaircissement doit étre adressée
par écrit, ou par moyen électronique sécurisé, 4 1’adresse du
Client indiquée dans les Données particuliéres. Le Client
répondra par €crit, ou par moyen électronique sécurisé, a la
demande d’éclaircissements. Il adressera une copie de sa
réponse (indiquant la question posée mais sans mention de
I’auteur) a tous les Consultants figurant sur la liste restreinte.
Au cas ol le Client jugerait nécessaire de modifier la DP suite
aux éclaircissements demandés, il le fera conformément & [a
procédure stipulée ci-dessous :

13.1.1 A tout moment avant la date limite de remise des

14. Ktablissement des 4.1
propositions —
Remarques
spécifiques

propositions, le Client peut modifier la DP par écrit ou par
moyen électronique. Le modificatif sera adressé 4 tous les
Consultants figurant sur la liste restreinte et aura force
obligatoire. Les Consultants de la liste restreinte devront
accuser réception par écrit du modificatif.

.1.2 Si le modificatif est d’importance, le Client peut proroger la

date limite de remise des propositions afin de donner aux
Consultants de la liste restreinte un délai suffisant pour
prendre le modificatif en compte dans leur Proposition.

Le Consultant peut soumettre une Proposition modifiée ou un
modificatif & tout moment avant la date limite fixée pour la

remise des propositions. Aucune modification de Ia
Proposition technique ou de la Proposition financiére ne sera

admise aprés la date limite de remise des propositions.

En établissant la Proposition, le Consultant doit préter
particuli¢rement attention aux considérations suivantes :

14.1.1 Le Consultant figurant sur la liste restreinte qui estime qu'il

peut renforcer ['expertise nécessaire a la mission en
s*associant avec un ou plusieurs consultant(s) sous forme de
groupement ou de sous-traitance, peut le faire avec : (i) un
(ou des) consultant(s) ne figurant pas sur la liste restreinte,
ou (ii)un (ou des) consultant(s) figurant sur la liste
restreinte si cela est permis dans les Données particulicéres.
Dans les deux cas, un Consultant figurant sur la liste
restreinte doit obtenir I’approbation du Client avant de
présenter sa Proposition en association. Lorsqu’il s’associe
avec un consultant ne figurant pas sur la liste restreinte sous




15. Format et
contenu de Ia

Proposition
technique

16. Proposition

forme de groupement ou de sous-traitance, le Constiltant
figurant sur la liste restreinte doit étre le chef de file. Si des
consultants figurant sur la liste restreinte s’associent entre
eux, [’un quelconque peut étre chef de file.

14.1.2 Le Client peut fournir une estimation du montant ou du

temps de travail du personnel-clé (exprimé en expert-mois)
dans les Données particuliéres. Cette estimation est
indicative et la Proposition doit se fonder sur 1’estimation
qui est faite par le Consultant du temps de travail du
personnel.

14.1.3 Si cela est spécifié dans les Données particuliéres le

Consultant doit inclure dans sa Proposition au minimum Ia
durée de prestation de personnel-clé (exprimée dans la
méme unité de mesure stipulée dans les Données
particuliéres), a défaut de quoi la Proposition financiére sera
ajustée pour les besoins de la comparaison des propositions
et de la décision d’attribution, en conformité a la procédure
indiquée dans les Données particuliéres.

14.1.4 Pour la méthode de Sélection dans le cadre d’un budget

15.1

déterming, ’estimation du temps de travail du personnel-clé
n’est pas divulguée. Le budget total disponible, a
’exclusion des taxes, est indiqué dans les Donndées
particuliéres, et la Proposition financiére ne doi pas excéder
le budget indiqué.

La Proposition technique doit étre préparée en utilisant les
Formulaires types de la Section 3 de la DP et inclure tous les
documents dont la liste figure dans les Données particulidres.
La Proposition technique ne doit comporter aucune
information financiére. Une Proposition technique comportant
des informations financiéres d’importance sera déclarée non-
conforme.

15.1.1 Le Consultant ne doit pas proposer plusieurs personnels-

clés pour un méme poste. Seul un CV doit étre présenté
pour chacun des postes de personnel-clé, sous peine de rejet
de la proposition pour non-conformité.

15.2 En fonction de la nature de la mission, le Consultant doit

6.1

fournir une Proposition Technique Compléte (PTC) ou une
Proposition Technique Simplifiée (PTS) comme précisé dans
les Données particulieres, en utilisant les formulaires fournis
dans la Section 3 de la DP.

La Proposition financiére doit étre établie au moyer des




financiere

a. Révision de
prix

b. Fiscalité

¢, Monnaie dela

FProposition

d. Monnaie de
paicment

16.2

16.3

164

16.5

formulaires de la Section 4 de la DP. Elle doit indiquy _Iﬁ&;&jes
colits relatifs 4 la mission, y compris (a) la rémunération des
personnels clé et autres personnels, (b)les autres colits
mentionnés dans les Données particuliéres.

Pour les missions de durée dépassant dix-huit (18) mois, une
disposition de révision de prix de la rémunération afin de
refléter 1’inflation internationale et/ou nationale sera utilisée, si
cela est indiqué dans les Données particuliéres.

Le Consultant et ses sous-traitants doivent prendre en charge
les obligations fiscales résultant du Contrat, sauf mention
contraire dans les Données particuliéres. Des renseignements
sur le régime fiscal en vigueur dans le pays du Client sont
fournis dans les Données particuliéres.

Le Consultant peut libeller le prix des Services dans la (ou les)
monnaie(s) indiquée(s) dans les Données particuliéres. Si
indiqué dans les Données particuliéres. la partie du prix
correspondant a des cofits encourus dans. le pays du Client doit
étre indiquée dans la monnaie nationale du pays du Client.

Les paiements dans le cadre du Contrat seront effectués dans la
(ou les) monnaie(s) indiquée(s) dans la Proposition.

C. DEPOT, OUVERTURE ET EVALUATION DES PROPOSITIONS

17. Dépot, cachetage
et marguage des
propositions

17.1

17.2

Le Consultant doit remettre une Proposition compléte et
signée, comprenant tous les documents indiqués a I’article 10

(Documents constitutifs de la Proposition). Le Consultant
marquera comme « CONFIDENTIEL » toute information

contenue dans leur Proposition qui est confidentielle dans le
cadre de leur activité. Ceci peut étre constitué par des
renseignements commerciaux, des secrets commerciaux ou des
informations commerciales ou financiéres sensibles. La
Proposition peut toujours étre remise par courrier ou déposée
en personne. Quand les Données particuliéres le prévoient, le
Consultant pourra, 4 son choix, remetire sa Proposition par
voie électronique.

Un représentant habilité du Consultant doit signer et parapher
toutes les pages de I'original de la Proposition technique et si
applicable, de la Proposition financiére. Son habilitation est
confirmée par une procuration écrite jointe & la Proposition
technique établissant que le représentant a été dliment autorisé
a signer.
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7.5

17.6

17.7

17.8

17.9

& \‘l\}ﬁ’\

17.2.1 La Proposition d’un groupement doit 8tre [s{ORET Pur

tous les partenaires, de maniére a ie€s engager

juridiquement; ou par un représentant habilité

disposant d’une procuration écrite signée par les

représentants autorisés de tous les partenaires cu
groupement.

Toute modification, ajout entre les lignes, rature ou surcharge,
pour éire valable, devra étre signée ou paraphée par la
personne signataire de la Proposition.

La Proposition technique et la Proposition financiére signdes
doivent porter la mention « ORIGINAL » ou « CCPIL », selon
le cas. Le nombre de copies demandées est indiqué dans les
Données particuliéres. Les copies doivent reproduire
’original signé. En cas de différences entre les copics et
’original, I’original fera foi.

L’original et les copies de la Proposition technique doivent étre
placés dans une enveloppe cachetée portant ciairement la
mention « PROPOSITION TECHNIQUE, f[finom ae ia
mission] », [No. de iéférence], [nom et adresse du
Consultamt], et un avertissement « NE PAS OUVRIR
AVANT [INSERER LA DATE ET L’HEURE FIXEES
POUR LA DATE ET L’HEURE LIMITES DE REMISE
DES PROPOSITIONS] ».

De méme, 'original et les copies de la Proposition finarciére
seront placés dans une enveloppe cachetée portant la mention
« PROPOSITION FINANCIERE » frnom de lo mission] »,
[No. de référence], friom et adresse du Consultant], et un
avertissement « VE PAS OUVRIR EN MEME TEMPS QUE
LA PROPOSITION TECHNIQUE ».

Ces deux enveloppes cachetées contenant la Proposition
technique et la Proposition financiere seront :zlies-mimcs
placées dans une enveloppe extérieure cachetée. Cetle
enveloppe extérieure doit porter I’adresse de dépdt des
propositions, No. de référence de la DP, les nom et adresse du
Consultant, et un avertissement « Ne pas ouvrir avant finsérer
la date et lheure limites de remise des Propositions
mentionnées dans les Données particuliéres] ».

Si les enveloppes et colis contenant les propositions ne sont
pas cachetés et marqués comme stipulé, le Client ne sera
nullement responsable si la Proposition est égarée ou ouverte
prématurément.

La Proposition et tout modificatif doivent étre recus par I
Client & I’adresse et au plus tard a la date et a I’heure spécifides



18. Confidentialité [8.1

18.2

19. Ouverture des 19.1
Propositions
1echnigques

19.2

échéant. Une Proposition regue par le Client aprés la date et
I’heure limites de remise des propositions sera déclarée hors
délai, écartée et renvoyée au Consultant sans avoir été ouverte.

A compter de Pouverture des Propositions jusqu’a !’attribution
du Contrat, le Consultant ne doit pas entrer en contact avec le
Client pour tout motif relatif & la Proposition technique et/ou la
Proposition financiére. Aucune information relative &
I’évaluation des Propositions ou la recommandation
d’attribution ne sera divulguée aux consultants ayant remis une
proposition, ni 4 toute autre personne non concernée par ladite
procédure tant que la Notification de I’intention d’attribution du
Contrat n’aura pas été effectuée. A titre d’exception a cette
régle, le Client peut notifier aux Consultants les résultats de
I’évaluation des Propositions techniques.

Toute tentative faite par un Consultant figurant sur la liste
restreinte, ou une personne agissant au nom du Consultant afin
d’influencer le Client de maniére inappropriée lors de
I’évaluation des propositions ou lors de la décision
d’attribution peut entrainer le rejet de sa proposition et
conduire & la mise en ceuvre des plocedmes en vigueur de
sanction par la Banque.

Nonobstant les dispositions ci-avant, entre le moment ot les
propositions seront ouvertes et cefui ol I"attribution du Contrat
sera publide, si le Consultant souhaite entrer en contact avec le
Client pour tout motif relatif & la procédure de sélection, il
devra le faire par écrit.

Le Client procédera a I’ouverture des Propositions techniques
en présence des représentants désignés des consultants qui

souhaitent y assister (en personne, ou en ligne si cette option
est offerte dans les Données particuliéres). La date, I'heure et
I’adresse sont indiquées dans les Données particuliéres. Les
Propositions financiéres resteront cachetées et seront déposées
auprés d’un auditeur ou d’un organisme indépendant JUSC]U a
leur ouverture conformément 4 ’article 23.

Lors de [’ouverture des Propositions techniques, les
informations suivantes seront lues a haute voix : (i) le nom et
le pays du Consultant, ou en cas de groupement, le nom du
groupement, celui du chef de file et les noms et pays de tous
les partenaires du groupement, (if) I’existence ou non d’une
enveloppe scellée devant contenir la Proposition financiére,
(ifi) tout modificatif & la Proposition soumis avant la date et
heure limites de remise des propositions, et (iv) tout autre




20. Evaluation des 20.1
propositions

20.2

21. Evaluation des 21.1
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23. Ouverture en 23.1

séance publique
des Propositions
financiéres
(pour les
méthodes SFQC,
SBD ct SMC)

tel qu’indiqué dans les Données particuliéres.

Conformément & article 15.1 des IC, les personnes chargées
d’évaluer les Propositions techniques n’ont acces aux
Propositions financiéres qu’a I’issue de 1’évaluation techrique,
et aprés examen et « avis de non-objection » éventuzls par la
Banque.

Le Consultant n’est pas autorisé a altérer ou meodificr sa
Proposition de quelque fagon que ce soit aprés la date et
I’heure limites de dépot, sous réserve des dispositions de
Particle 12.7. Pour évaluer les Propositions, le Client se basera
uniquement sur la Proposition technique et la Proposition
financiére, telles que soumises.

Le comité d’évaluation désigné par le Client évaluera les
Propositions techniques sur la base de leur conformité aux
Termes de Référence et & la DP, au moyen des critéres, sous-
critéres et du systéme de points spécifiés dans les Données
particuliéres. Chaque proposition conforme recevra une note
technique. Les propositions qui ne répondent pas a des aspects
importants de la DP ou qui regoivent une note inférieurc a la
note technique minimum de qualification spécifiée dans les
Données particuliéres seront rejetées.

En cas de Sélection fondée sur la qualit¢ technique
uniquement, et aprés classement des Propositions techniques,
le Consultant ayant obtenu la note le plus élevé est invité a
négocier le Contrat.

Si la Proposition financiére a été demandée avec la Proposition
technique, seule la Proposition financiére du Consultant ayant
obtenu la note technique la plus élevée est ouverte par le
comité d’évaluation désigné par le Client. Toutes les autres
Propositions financiéres seront retournées sans avoir éi€
ouvertes aprés que les négociations du contrat auront &ié
conclues avec succés et que le contrat aura été signé.

A D’issue de I"évaluation technique et aprés que la Bangue a
émis son avis de non-objection (le cas échéant), le Client avise
les consultants dont les propositions ont ét€¢ jugées non-
conformes & la DP ou aux Termes de Référence, ou n’ont pas
obtenu la note technique minimum de qualification en leur
fournissant les informations suivantes :

(i) leur Proposition a été jugée non-conforme 4 la DP ou
aux Termes de Référence, ou n’a pas obienu la note




technique minimum de qualification ;

(ii) en leur fournissant la note technique globale et les notes
au titre de chacun des critéres et sous-critéres
attribuées ; :

(iii) leur Proposition financiére leur sera renvoyée sans avoir
été ouverte a I’issue du processus de sélection et
d’attribution du Contrat,

Le Client, dans le méme temps, avise par €crit les consuitants
dont les propositions ont été jugées conformes 4 la DP et aux
Termes de Référence, et ont obtenu la note technique
minimum de qualification en leur fournissant les informations
suivantes :

(i) leur Proposition a été jugée conforme a la DP et aux
Termes de Référence, et a obtenu la note technique
minimum de qualification ;

(ii) en leur fournissant la note technique globale et les notes
au titre de chacun des critéres et sous-critéres
attribuées ;

(iii} leur Proposition financiére sera ouverte en séance
publique d’ouverture des Propositions financiéres ; et

(iv) leur indiquant le lieu, la date et I’hcure d’ouverture des
Propositions financiéres et les y conviant.

La date d’ouverture des Propositions financiéres doit étre fixée
de fagon & permettre aux Consultants de prendre les
dispositions nécessaires pour y assister et ne devrait pas étre
fixée plus t6t que sept (7) jours ouvrables suivant la date de
notification des résultats de 1’évaluation technique, comme
décrite aux articles 23.1 et 23.2 des IC.

La participation du Consultant & I’ouverture des Propositions
financiéres (en personne, ou en ligne si cette option est offerte
dans les Données particuli¢res) est facultative et est laissée au
choix du Consultant.

Les Propositions financiéres sont ouvertes par le Client en
présence des représentants des consultants dont la Proposition
a obtenu la note technique minimum de qualification. Lors de
*ouverture, le nom du Consultant, les notes techniques, y
compris le détail par critéres, sont annoncés a haute voix. Puis
les Propositions financiéres sont examinées afin de s’assurer
quelles ont été conservées cachetées et qu’elles n’ont pas été
ouvertes. Elles sont alors ouvertes et chaque prix total proposé
est lu 4 haute voix et consigné par écrit. Le Client dresse un
procés-verbal de la séance et en adresse copie 4 tous les
Consultants ayant soumis une Proposition et a la Banque.
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erreurs mais non chiffiés dans la Proposition financiére scront ré juies
couverts par le prix d’autres activités ou éléments, et atcune
correction ne sera apportée a la Proposition financiére.

a. Contrats 24.1.1
rémundérés au
temps passé

b. Contrats a 24.1.2
rémunération
forfaitaire

Dans le cas oli un contrat rémunéré au temps passé ligure
dans la DP, le comité d’évaluation du Client : (a) rectificra
toute erreur de calcul, et (b) ajustera les prix en ces de
différence avec les quantités d’intrants figurant pour chague
activit¢ dans la Proposition technique. S’il y a
contradiction : (i) entre un montant partiel (ou sous-total) et
le montant total, ou (ii) entre le prix obtenu en multipliant le
prix unitaire par les quantités et le prix total, ou (iii) entre le
montant indiqué en lettres et celui indiqué en chiffies, le
premier fera foi. §’il y a contradiction entre la Proposition
technique et la Proposition financiére corceman: les
quantités d’intrants, la Proposition technique prévaudrs et le
comité d’évaluation du Client modifiera ia quantité figurant
dans la Proposition financiére afin de la rendre conforme a
la quantité figurant dans la Proposition technique, en
appliquant le prix unitaire correspondant de la Proposition
financiére a la quantité rectifiée, et rectifiera le prix toal de
la Proposition.

Dans le cas ol un contrat 4 rémunération forfaitaire figure
dans la DP, le Consultant est réputé avoir inclus le prix de
tous les intrants nécessaires dans sa Proposition financiere,
de telle sorte qu’aucune correction d’erreur ni aiustement
de prix ne sera effectud. Le prix total, hors tuxes comme
indiqué 2 I"article 25, offert dans la Proposition financicre
(Formulaire FIN — 1} sera réputé étre le prix proposé. En
cas de différence entre le montant indiqué cn lettres ct
celui indiqué en chiffres, le premier fera foi.

25. Impdts et taxes  25.1 L’évaluation par le Client des Propositions fimanciéres des
Consultants exclura les impdts et taxes en conforriité avee les
instructions figurant dans les Données particuliéres.

26. Conversion en 26.1 Aux fins d’évaluation et de comparaison, les prix seromt
une seule convertis en une seule monnaie, en utilisant le cours de change
monnaie vendeur, la source et la date indiqués dans lzs Donnces

particuliéres.

27. Evaluation
combinée de Ia
qualité et du coiit




a. Sélection 27.1
Fondée sur la
Qualité et le

Coiit (SFQC)

b. Sélection dans 27.2
le cadre d'un
Budget 273
Déterminé
(SBD)

c. Sélcetion au 274
Moindre Coiit

(SMC)

Dans le cas de SFQC, la note totale sera obtenue par I’addition

des notes techniques et financiéres, aprés introduction d'une
pondération selon la formule et les indications figurant dans les
Données particuliéres. Le Consultant ayant présenté la
Proposition la plus avantageuse, c’est-d-dire ayant obtenu la
note combinée technique et financicre la plus élevée sera invité
a négocier un contrat.

En cas de SBD, les Propositions dépassant le budget indiqué a
la Clause 14.1.4 des Données particuliéres sont rejetées.

Le Client retient le Consultant ayant remis la Proposition ayant
présenté la Proposition la plus avantageuse, c’est-a-dire la
Proposition technique la mieux classée dans les limites du
budget indiqué dans la DP et invite ce Consultant & négocier le
Contrat.

En cas de Sélection au Moindre Colit (SMC), le Client retient
le Consultant ayant présenté la Proposition la plus
avantageuse, c’est-d-dire la Proposition de moindre cofit
évaluée parmi celles qui ont obtenu la note technique
minimum requise, et invite ce Consultant & négocier le Contrat,

D. NEGOCIATIONS ET ATTRIBUTION DU CONTRAT

28. Négociations 28.1
28.2
a. Disponibilité 28.3
du personnel-
clé
28.4

Les négociations ont lieu & I’adresse indiquée dans les
Données particuliéres avec le(s) représentant(s) du Consultant
qui doit disposer d’un pouvoir écrit, I’autorisant 4 négocier et
signer le Contrat pour le compte du Consultant.

Le Client établit un proces-verbal de négociation qui est signé
par le Client et le représentant autorisé du Consultant.

Le Consultant invité & négocier doit confirmer la disponibilité
du personnel-clé préalablement au début des négociations, ou
le cas échéant, proposer un remplacement conformément a
I’article 12. Si le Consultant ne confirme pas la disponibilité du
personnel-clé. le Client pourra rejeter la Proposition du
Consultant et entreprendre de négocier un Contrat avec le
Consultant suivant dans le classement des propositions.

Nonobstant ce qui précéde, le remplacement de personnel-cié
lors des négociations pourra étre envisagé seulement dans des
circonstances en dehors du contrdle du Consultant et
imprévisibles par ce dernier, y compris en cas de décés ou
d’empéchement pour motif médical. Dans ce cas, le Consultant
doit proposer un personnel-clé de remplacement dans le délai
indiqué dans la lettre I'invitant a négocier le Contrat,




b. Négociations
techniques

¢. Négociations
du prix

29. Conclusion des
négociations

28.5

28.6

28.7

28.8

29.1

présentant des qualifications et une expérience :,nmlane ou
supérieure a celles du personnel initialement proposeé.

Les négociations comportent une discussion des Termes de
référence, de la méthodologie proposée, des prestations a ia
charge du Client, des conditions particuliéres du Contrat. ei la
finalisation de la « Description des Services » qui rait partie du
Contrat. Ces discussions ne modifieront pas de manicre
significative les Termes de référence initiaux, ni les conditions
du contrat, pour éviter d’affecter la qualité technique du
produit final, son codt, et la pertinence de I’évaluation de la
Proposition.

Les négociations financiéres viseront a clarifier les obligztions
fiscales du Consultant dans le pays du Client et la maniére dont
ceci sera pris en compte dans le Contrat.

Si la méthode de sélection a pris en compte le prix en tant que
critére d’évaluation, le prix total ne pourra pas 3tre négoci
pour un contrat & rémunération forfaitaire.

Dans le cas de contrats rémunérés au temps passe, la
rémunération du personnel ne pourra étre négocicée, sauf lorsque
la rémunération du personnel est proposée a des niveaux
beaucoup plus élevés que ceux qui sont habituellerient facturés
par les consultants pour des contrats similaires. Dans un tel cas,
le Client a le droit de demander des éclaircissements et, si lcs
tarifs sont trés élevés, de demander des modifications Jde ia
rémunération aprés consultation avec la Banque. Le format de :
(i) fourniture d’information sur les taux de rémunération duns ie
cas de Sélection fondée sur la Qualité technique unigquement, ou
(ii) clarification des taux de rémunération dans le cadie du
présent article 28.8 des IC est fourni en Annexe A du
Formulaire FIN-3 : Négociations financiéres — Decomposition
des taux de rémunération.

Les négociations doivent s’achever par I’examen du projet de
contrat, qui sera visé par le Client et le représentant autorisé du
Consultant.

Si les négociations échouent, le Client informe le Consultant
par €crit, des aspects non résolus et des motifs de désaccord et
fournit au Consultant une ultime possibilité de répondre. Si le
désaccord persiste, le Client met fin aux négociations ct
informe le Consultant de tous les motifs ayant entrainé cette
décision. Aprés avis de non-objection de la Banque, le Client
invitera le Consultant suivant dans le classement des

-

propositions & négocier un Contrat. Les négociations



30. Périodc d’attente 30.1

31. Notification de
I*intention
{Lattribution

32. Notification de
P*attribution du
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32.1

antérieures ne pourront €tre rouvertes dés lors que les
négociations avec le Consultant suivant seront engagées.

Le Contrat ne sera pas atiribué avant [’achévement de la
période d’attente. La période d’attente La période d’attente
sera de dix (jours) ouvrables sous réserve de prorogation en
conformité a [P’article 33 des IC. La période d’atiente
commence le lendemain du jour auquel I’Emprunteur aura
transmiis 4 chacun des consultants la Notification de I’intention
d’attribution du Marché, Lorsqu’une seule proposition a été
déposée, ou si le marché est en réponse A une situation
d’urgence reconnue par la Banque, la période d’attente ne sera
pas applicable.

3

Le Client doit transmettre a4 tous les Consultants dont la
Proposition financiére a été ouverte, la Notification de son
intention d’attribution du Contrat au Consultant retenu. La
Notification de |'intention d’attribution du Contrat doit au
minimum contenir les renseignements ci-apres :

(a) le nom et I'adresse du Consultant avec lequel le Client a
négocié un contrat avec sucees ;

(b) le Montant du Contrat avec le Consuliant retenu ;

(¢) le nom de tous les Consultants figurant sur la liste
restreinte, en indiquant ceux qui ont remis une
propaosition,

(d) lorsque la méthode de sélection le prévoit, le prix de leurs
propositions tel qu’annoncé lors de 1"ouverture des
propositions et le colit évalué correspondant ;

(e) lanote technique totale et le détail de la note par critére et
sous-critére pour chacun des candidats ;

(f) lanote finale combinée et le classement des candidats ;

@) une déclaration indiquant le(s) motif(s) pour le(s)quel(s)
la Proposition du Consultant non retenu n’a pas été
retenue, sauf si 1'information en (f) ci-dessus ne révéle le
motif ;

() ladate d’expiration de la période d’attente ; et

(i) les instructions concernant la présentation d’une demande
de débriefing et/ou d’un recours durant la période
d’attente.

A D’expiration de la période d’attente indiqué & I"article 30.1

des IC et telle que prorogée le cas échéant, et aprés le
traitement satisfaisant de tout recours déposé durant la période
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Contrat d’attente, le Chent. no'tlﬁera au Consultant reteE HARCHES
confirmation de [attribution en lui demandant de sigirer—e X,

retourner le contrat tel que négocié dans le délai de huit (8)

jours ouvrables a compter de la réception de la notificaticn. Si

cela est indiqué dans les Données particuliéres, te Client

demandera également au Consultant retenu de fournir e

Formulaire de divulgation des bénéficiaires effectifsl

Notification d’attribution du Contrat

Dans le délai de dix (10) jours ouvrables a compter de la
notification d’attribution, le Client publiera la notification
d’attribution qui  devra contenir, au minimum, les
renseignements ci-aprés :

(a) lenom et |’adresse du Client ;

() DPintitulé et la référence du contrat faisant I’otjet de
Iattribution, ainsi que la méthode de sélection utilisée :

(c) le nom de tous les Consultants ayant remis une
proposition, le prix de leurs offres tel qu’annonce lors de
IPouverture des plis et le colt évalué de chacune des
offres ;

(d) les noms des Consultants dont la proposition a éié
écartée, ou dont la proposition n’a pas €té évaluée et ‘e
motif correspondant ;

(e) le nom du Consultant retenu, e montant total final du
Contrat, la durée d’exécution et un résumé de ’objet du
Contrat ; et

() le Formulaire de divulgation des bénéficiaires efrectis si
cela est indiqué dans les Données particuliéres IC 32.1.

32.2 La notification d’attribution sera publiée sur le site du Client
d’acces libre s’il existe, ou dans au minimum un journal
national de grande diffusion dans le pays du Client, ou dans e
Jjournal officiel. Le Client publiera la notification d’attribution
également dans UNDB en ligne.

33. Débriefing parle 33.1 Aprés avoir regu du Client, la Notification de |'intention
Client d’attribution du Contrat mentionnée a I’article 31.1 des 1C, un
Consultant non retenu dispose de trois (3) jours ouvrables pour
solliciter un débriefing, par demande écrite adressce au Ciient.
Le Client devra accorder un débriefing a tout consultam: non

retenu qui en aura fait la demande dans ce délai.

33.2 Lorsqu’une demande de débriefing aura été présentée dans le
délai prescrit, le Client accordera le débriefing dans le déiai de
cing (5) jours ouvrables & moins que le Client ne dicide
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34.2
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d’accorder le débriefing plus tard, pour un motif justifié. Dans
un tel cas, la période d’attente sera automatiquement prorogée
jusqu’a cinq (5) jours ouvrables aprés que le débriefing aura eu
lieu. Si plusieurs débriefings sont ainsi retardés, la période
d’attente sera prolongée jusqu’a cinq (5) jours ouvrables aprés
que le dernier débriefing aura eu lieu. Le Client informera tous
les Consultants par le moyen le plus rapide de la prolongation
de la période d’attente.

Lorsque la demande de débriefing par écrit est recue par le
Client aprés le délai de trois (3) jours ouvrables, le Client devra
accorder le débriefing dés que possible. et normalement au
plus tard dans le délai de quinze (15) jours ouvrables suivant la
publication de la notification d’attribution du Contrat. Une
demande de débriefing reque aprés le délai de (3) jours
ouvrables ne donnera pas lieu a une prorogation de la période
d’attente. '

Le débriefing peut étre oral ou par écrit. Un Consultant
réclamant un débriefing devra prendre & sa charge toute
dépense y afférente.

Le Contrat devra étre signé avant ['expiration du délai de
validité de la Proposition, et rapidement aprés I’expiration de
la période d’attente indiqué a I’article 30.1 des IC et tel que
prorogé le cas échéant, et aprés le traitement satisfaisant de
tout recours déposé durant ia période d’attente.

Le Consultant est censé commencer a exécuter la mission a la
date et au lieu spécifiés dans les Données particuliéres.

Les procédures pour la présentation d’une Réclamation
concernant la Passation des Marchés est indiquée dans les
Données particuliéres.
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Données particuliéres

ITC . . e .

Reference A. Dispositions générales

1(c) République du Cameroun

2.1 Nom du Client: Ministére des Postes et Télécommunications/ Projet

d’Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC)

Mode de sélection : « Sélection Fondée sur la Qualité et le Coiit » (SFGC)
conformément aux Régles applicables :
Reégles de Passation de Marchés applicables aux Emprunteurs dans le cadre de
financement de projets d’investissement, €dition de Sepfembre 2025 disponible
sur www.worldbank.org

2.2 La Proposition financiére doit étre remise en méme temps que Ia
Proposition technique : Ouf
La désignation de la mission est: Sélection d’un consultant pour le
renforcement des capacités des entités dédiées a la séeurité des réseaux,
formation 2 la certification EC-COUNCIL, PECB, VMWARE ¢t ORACLE.

2.3 Une conférence préparatoire au dépot de propositions aura lieu : Non

24 Le Client fournira les intrants, les renseignements afférents au projet, les
rapports etc. ci-aprés afin d’aider 4 Ia préparation des Propositions : Non
applicable

4.1 Non applicable

6.3.1 La liste des entreprises ou individus exclus par Ia Banque est disponiblc a
Padresse ¢électronique de Ia Banque : www.worldbank.org/debarr

B. Préparation des Propositions

9.1 La Demande de Proposition cst rédigée dans la langue francaise ou angluise
Le Consultant doit remettre sa Proposition en langue frangaise ou anglaise
Les correspondances échangées seront dans la langue fiancaise ou anglaise

10.1 La Proposition doit contenir :

Une PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE (PTC) :
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1ére enveloppe intérieure contenant Ia Proposition teclmi(ﬂuE:E
(1) Pouvoir du signataire de Ia Proposition
(2) TECH-1
(3) TECH-2
(4) TECH-3
(5) TECH-4
(6) TECH-5
(7) TECH-6

(8) TECH-7

Code de conduite (ES) : Le Consultant doit soumettre son Code de Conduite
qui s’appliquera aux Experts, afin de s’assurer du respect de la conformité
avec les aspects environnementaux et sociaux du Consultant (ES) obligations
en vertu du contrat. Le Consultant utilisera a cette fin le formulaire de Code
de Conduite de la Section 3. Aucune modification substantielle ne sera
apportée & ce formulaire, mais le Consultant peut introduire des exigences
supplémentaires, y compris si nécessaire pour prendre en compte des
questions/risques spécifiques au Contrat.

ET 2&me enveloppe intéricure contenant la Proposition financicre :

(1) FIN-1

(2) FIN-2

(3) FIN-3

{(4) FIN-4

(5) Déclaration du Consultant (si exigée par les Données particulieres!0.2

ci-dessous)

Autres renscignements 2 fournir dans la proposition technigue :

Pour les Consultants qui sont enregistrés ou constitués en sociétés an
Cameroun :

(a) Attestation de non-faillite délivrée par le greffe du tribunal de premiére
instance du siége du cabinet ;

(b) Attestation de non-exclusion des marchés publics délivrée par I’Agence de
Régulation des Marchés Publics (ARMP) du Cameroun. (Produit par le
mandataire en cas de groupement) ;

(¢) Accord de groupement notarié assorti du pouvoir de signature le cas échéant.

(d) Attestation de conformité fiscale, datant de moins de trois mois ;
(e) le numéro d’identifiant unique ;

() la déclaration sur ["honneur de non-abandon des prestations au cours des 05
derniéres années (2021-2025) ;
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{g) L extrait du registre du Commerce certifié par les services émestenrs,

(h) Attestation de conformité sociale délivrée par la Caisse Nationale de Sécurité
Sociale (CNPS) et spécifique a la présente soumission datant de moirs de 3
mois.

Les Consultants étrangers doivent produire les piéces ci-apres :

(a) Attestation de non-faillite du lieu de résidence ou équivalent déliv-éc par

I’autorité compétente ;

(b) Accord de groupement notarié assorti du pouvoir de signature le cas
échéant ;

(c) Régularité fiscale dans le pays de résidence ;

(d) Statut de I’Entreprise ;

(e) la déclaration sur I’honneur de non-abandon des prestations au cours des 05

derniéres années (2021- 2025)

Ces piéces seront fournies en originaux ou copies certifiées conforme datant
de moins de trois (03) mois.

N.B: L’absence de tout ou partie des piéces ci-dessus n’entrainera pas 'e rcjet
de la proposition au moment de 1'évaluation. Toutefois, celles-ci seront exigées
lors des négociations du contrat.

10.2 Une déclaration du Consultant s’engageant & respecter les lois du pays
contre la fraude et [a corruption est exigée : Oui

11.1 La participation d’un méme Sous-traitant, y compris les experts individuels,
& plus d’une proposition est permise : Non

12.1 La Proposition doit &tre valable pendant 120 jours calendaires suivan. 1a
date limite de soumission des propositions (soit jusqu’au :

13.1 La demande d’éclaircissement doit étre adressée Quinze (15) jeurs au plus
tard, avant ]a date limite de remise des propositions.
L’adresse du Client afin d’obtenir des éclaircissements est :
Projet d’Accélération de la Trapsformation Numérique au Camerour.
(PATNUC)
Unité de Gestion du PATNUC ; Tél : +237 222 232 628, Sise a nouvellz roitte
Bastos derriére Tradex (Cordonnées géographiques : 3.88433, /1.31239). site
web D www.patnuc.cin_

14.1.1 Les Consultants figurants sur la liste restreinte peuvent s’associer avec

(a) un (des) consultant (s) ne figurant pas sur la liste restreinte : Non




(b) tout autre consultant figurant sur la liste restreinte : Non

1412 Estimation du temps de travail du personnel-clé: Six (06) experts-mois sur
une période de quatre (04) mois.

Lestimation du temps de travail du personnel clé est la suivante :

Personnel clé Temps estimation jour de travail

Expert accompagnateur en sécurité offensive (1) 25

Expert accompagnateur en sécurité offensive (2) 25

Expert accompagnateur pré et post en Audit 25

Expert Incident Management _ 30

Expert Gouvernance de [a sécurité 25

Expert en Forensic Investigations 25

14.1.3 « Non applicable ».
13.2 Le Consultant doit fournir une Proposition technique compléte (PTC) : Oui

Ou une Proposition technique simplifiée (PTS) : Non

La présentation d’une Proposition technique dans le format incorrect pourra

conduire au rejet de la Proposition pour non-conformité aux exigences de la DP,

16.1 Les éléments des autres postes de dépense sont formulés de la maniére :

(1) une indemnité journaliére (per diem), frais d’hoétel inclus, versée a chacun
des membres du Personnel pour chaque journée d’absence du siége en
raison de I’exécution des Services ;

(2) les colits de transport en utilisant les moyens de transport les mieux
appropriés et par I’itinéraire le plus direct aller-retour ;

(3) les frais de communications ;

(4) les frais d’achat, de location et de transport des équipements, instruments
et fournitures nécessaires a I’exécution des Services :

(5) les frais de reproduction (y compris impression), et d’acheminement de
rapports, plans, destinés au Client ;

(6) Iorganisation des ateliers de restitution et validation ;

(7) Les autres coiits, si applicables, et montants provisionnels ou forfaitaires
(le cas échéant).

16.2 La révision de prix de la rémunération est prévue : Non
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« Des renseignements sur le régime fiscal applicable au Consu}(zg’ DRI
étre obtenus 2 Ia Direction Générale des impdts du—Canmronnm,
http://www.inipots.cut ».

Le Consultant n’est pas exonéré des impdts sur le revenu en Républicuc du
Cameroun. Il est tenu de se conformer aux régles et conventions fisceles en
vigueur. Il devra notamment s’acquitter des imp6ts sur le revenu (IR ou TSR),
des impdts sur les sociétés, TVA, droits et taxes de toute nature, reiatifs 4 son
activité,

Les frais d’enregistrement du contrat, conformes aux dispositiors des erticles
350 et 545 du Code Général des Impdts en vigueur en Ripubligue du
Caineroun, sont supportés par le Consultant adjudicataire.

Le décret n°2003/651/PM du 16 avril 2003 fixant les modalités d’application du
régime fiscal et douanier des marchés publics ainsi que les dispositions de la
Loi N°2025/012 du 17 décembre 2025 portant loi de finances de ia République
du Cameroun pour l'exercice 2026 et de la Circulaire n°0001877/CMINFi du
31 décembre 2025 Portant Instructions relatives 4 I’exécutior des lois de
Finances, au Suivi et au Contrdle de 1’Exécution du Budget de I'Etat et des
Autres Entités Publiques pour I’Exercice 2026 sont applicables. (Se con:ormer
aux dispositions de la loi fiscale 2026 du Cameroun).

Tout Consultant étranger sera soumis au paiement de Ia taxe spéciale sur le
revenu {TSR) dont Ia valeur est fixée par la loi des finances en vigucur au
moment de Penregistrement du contrat.

En tout état de cause, I’évaluation financiére ne se fera que sur le montant des
prestations n’incluant pas la TVA, I’Impét sur le Revenu (IR) ou (TSR). Tout
consultant est invité 4 présenter sa proposition financiére hors toutes taxes, ainsi
qu’une estimation des taxes applicables (Ia TVA, ’Impdts sur le Revent (IR)
ou TSR, etc.)

S

16.4

La Proposition financiére sera libellée dans les monnaies ci-api-és :

Le Consultant peut formuler le prix des Services dans [a (ou les) mornaie (s) de
son choix sans toutefois excéder trois monnaies étrangéres.

La Proposition firanciére doit indiquer les coiits encourus dans le piys du
Client dans la monnaic de ce pays (monnaie nationale) : Oui

C. Dépbt, ouverture et évaluation des Propositions

17.1

Le Consultant « pourra » vemettre sa Proposition par veie. ¢lectronique
NON

17.4

Le Consultant doit remettre : Sous peine d’irrecevabilité
(a) la Proposition technique en : un (1) original et suit (08) copies ;

(b) Ia Proposition financiére en : un (1) original et frzit (08) copies ;
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(¢) Une copie scellée de la proposition technique financiére témoin pour
I’Agence de régulation des marchés publics (ARMP), sous peine
d’irrecevabilité.

Le consultant devra accompagner son offre physique d’un support électronique
(02 Clé USB) contenant la version numérique de 1’offie technique sur une clé et
’offre financiére sur la deuxiéme clé (PDF et Word) de son offre, sous peine
d’irrecevabilité.

17.7 et 17.9

Les Propositions doivent étre recues par le Client au plus tard & Ia date et &
I’heure ci-aprés :

Date ¢

Heure : 14 h 00 heure locale sous plis fermé avec la mention sur l'enveloppe
extérieure : « Sélection d’un consultunt pour le renforcement des capacités
des entités dédiées & la sécurité des réseanx, formation « la certification EC-
COUNCIL, PECB, VMWARE et ORACLE ».

L’adresse de dépot des Propositions est :

Projet d*Acecélération de Ia Transformation Numérigue au Cameroun

(PATNUC)
L Unité de Gestion du PATNUC ; Tél @ +237 222 232 628, Sise a nouvelle

route Bastos derriére Tradex (Cordonnées géographiques : 3.88433, 11.51239)
Courriel ; info{@patnuc.cm, Site web : www.patnuc.cm

L’option de Pouverture des Propositions techniques « en ligne » est
proposée : Non

L’ouverture des Propositions techniques aura lien 2 Ie
2 15h 00 heure locale a I'Unité de Gestion du Projet, dans la salle de réunion de
la CSPM -PATNUC située au rez-de-chaussée arriére de I’immeuble abritant la
PKI de I'Agence Nationale de Technologies de I'Informations et de la
Communication (ANTIC). Tél. : +237 222 232 628

19.2

En outre, les renscignements ci-aprés seront lus & haute voix lors de
Pouverture des Propositions techniques: voir point 10.1 des présentes
données particuliéres.
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Critéres, sous-critéres, et systéme de points pour l'évaluation des Propositions
Techniques Compleétes (PTC) :

Points

(i} Une expérience spécifique du Consultant pertinente
pour la mission : [10 pts]

Le cabinet ou groupement d’entreprise sélectionné devra :
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1~ Justifier de qualité de centre de formation et de certiﬁcz:‘t{ie%l-zeﬁ-egeaer-
sécurité ou une école de formation polytechnique spécialisé dans
I’ingénierie informatique/télécom et disposant des autorisa:ions ci-apres :
PECB Authorized Training Partners {(ATP) ou autorisé par I'EC-Council

~ (International Council of E-Commerce Consultants)) 3 pts

2~ Justifier de la réalisation d’au moins deux (02) formations sur la
cybersécurité en Afrique pendant au moins cing (05) ans (2020. 2021,
2022, 2023, 2024 y compris 2025 4 pts (2 pts par formation justifiée)

3- Justifier d’une expérience dans la formation d’une structure
opérationnelle de cybersécurité (CIRT, SOC...etc) 3pts

NB : L’expérience du cabinet sera justifiée de la maniére suivante

- Pour les contrats sienés au Cameroun : joindre une copie du marché/conrat
enregistré (1ére et page de signature), assortie du procés-verbal de réception ou
une attestation de bonne exécution ou attestation de service fait signée pur le
Chef de la structure bénéficiaire.

- Pour les contrats signés hors du Cameroun: joindre une copie du
marché/contrat complet assortie d’un procés-verbal de réception ou attestation
de service fait ou attestation de bonne exécution ou tout autre dozument
justifiant de DPexécution efficace du marché/contrat signé par le che’ de la
structure bénéficiaire.

(i) Adéquation et qualité de la méthodologie proposée, et plan de travajl
correspondant aux termes de référence [20 pts]

a)} Approche technique et méthodologique 10 pts

a.1-Compréhension de la mission (5 ‘pts)
Il s’agira pour le consultant de démontrer :
» Une reformulation claire des Termes de Référence ;
e Une description précise des besoins des entités bénéficiaires :
e Une analyse des compétences actuelles et des gaps a combler ;
o Une compréhension détaillée des certifications visées et de leurs
exigences ;
o Une présentation cohérente des résultats mesurables & attzindre.

a.2-Commentaires et suggestions sur les TDR, personnel et prestations a
fournir par le client (2pts)

* Sur les TDR : | pt (0,5pt/commentaire et suggestion susceyitibie
d’ameéliorer la qualité et les résultats de la mission)

* Sur les besoins en personnel et prestations a fournir par 12 cliznt |
pt (0.5pt/commentaire et suggestion susceptible d’améliorer la qualité et
les résultats de la mission
a.3- Approche technique et méthodologie d’exécution (3 pts)

S

AR

b) Plan de travail 5 pts




- Cohérence entre les programmes de travail et le pﬁoé‘:ﬁﬁ‘nfr’]’éﬁg

d’activité : 2,5pts
- Cohérence dans I’ordonnancement des tiches 2,5pts

c) Organisation et personnel 5 pifs
-Cohérence entre 1*organigramme de I’entreprise et }'organigramme de la
mission 2,5pts
-Cohérence entre la répartition des tiches et le programme de travail :
2,5pts

(iii) Qualifications du Personnel clé et compétences pour la mission :

[60 pts]

1- Expert accompagnateur en sécurité offensive 1 :10 pts
1.1. Expérience générale : 2 pts

- Ingénieur (Bact3 au. moins en cyber sécurité, informatique,
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;

- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber
séeurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validité (1,5 pts) ;
1.2 : expérience spécifique : 7pts
- Justifier d’une certification Offensive Security Experienced Penetration
Tester ou OSEE (Offensive Security Exploitation Expert) en cours de
validité (07 pts).
1.3. Connaissance de la région et de la langue : Ipt
- justifier de la participation & la réalisation d’au moins une (01)
mission/projet de formation en cyber sécurité en Afrique centrale (0,5 pt) ;
- maitrise de la langue anglaise ou Francaise (0.5pt)

2- Expert accompagnateur pré et post en Audit de sécurité : 10 pts
2.1. Expérience générale : 2pts

- Ingénieur (Bact5 au moins en cyber sécurité, informatique,
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;

- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber
sécurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validité (1,5
pts) ;

2.2 : expérience spécifique : 07pts
- Justifier d’une certification EC-Council Certified Security Analyst (ECSA)
C/PEN ou Web Application Penetration Tester eXtreme
en cours de validité (07 pts).
2.3. Connaissance de la région et de la langue : ipt
- justifier de la participation & la réalisation d’au moins une (01) mission/projet
de formation en en cyber sécurité en Afrique centrale (0.3 pt);
- maitrise de la langue anglaise ou Frangaise (0.5pt)

3- Expert en sécurité offensive 2 : 10pts
3.1. Expérience générale 2pts
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- Ingénieur (Bact3 au moins en cyber sécurité, infornrtirTe;
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;

- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domainz de la cyber
sécurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validité (1,5 pts) ;
3.2 : expérience spécifique : 07pts
- Justifier d’une certification Offensive Security Experienced Peneiration
Tester ou offensive Security certified Professional en cours ce validité (07
pts).

3.3. Connaissance de la région et de Ia langue : 1pts

- justifier de la participation & la réalisation d’au moins unc {01)
mission/projet de forination en cyber sécurité en Afrique centrale (0,5pt) :

- maitrise de la langue anglaise ou Francaise (0,5pt)

4- Expert Incident Management, 10pt
4.1. Expérience générale : 2pts

- Ingénieur (Bact+5 au moins en cyber sécurité, informatique,
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;

- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber
sécurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validité (1,5 pts) ;
4.2 : expérience spécifique : 07pts
- Justifier d’une certification Incident Handler (ECIH) ou G!AC Certitied
Incident Handler (GCIH) en cours de validité (07 pts).
4.3. Connaissance de Ia région et de la langue : 1pt
- justifier de la participation 4 la réalisation d’au moins une (Ol)
mission/projet de formation en cyber sécurité en Afrique centrale (0.5 pt) 3
- maitrise de la langue anglaise ou Frangaise (0.5 pt)

5- Expert Gouvernance de Ia sécurité :10pts
5.1. Expérience générale : 2pts

- Ingénieur (Bac+5 au moins en cyber sécurité, informatique,
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;

- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cvber
sécurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validite (1,7 pis);
5.2 : expérience spécifique : 07 pis
- Justifier d’une certification Chief Information Security Oficer (CCISO)
ou PECB Certified Information Security Officer (CISO): en couwrs de
validité (07 pts).

5.3. Connaissance de la région ct de la langue : 01pt

- justifier de la participation & la réalisation d’au mons unc (0O1)
mission/projet de formation en cyber sécurité en Afrique centrale (0.5 pi);
- maitrise de la langue anglaise ou Frangaise (0.5 pt)

6- LExpert en Forensic Investigations : 10pts
6.1. Expérience générale : 2pts

- Ingénieur (Bact5 au moins en cyber sécurité, intormatique,
télécommunication ou discipline connexe (0,5pt) ;
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- Avoir au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cyber
sécurité et certifié EC-Council ou équivalent en cours de validité (1,5
pts} ;

6.2 : expérience spécifique : 7pts

- Justifier d’une certification Computer Hacking Forensic Investigator
(CHFI) ou GIAC-Certified Forensic Analyst FOR 508 en cours de
validité (07 pts).

6.3. Connaissance de [a région et de Ia langue : 1pt

- justifier de la participation & la réalisation d’au moins une (01)
mission/projet de formation en cyber sécurité en Afrique centrale (0.5
pt) '

- maitrise de la langue anglaise ou Frangaise (0.5 pt).

Le nombre de points & attribuer & chacun des postes ci-dessus doit €tre
déterminé en tenant compte des trois sous-critéres et coefficients de
pondération pertinents suivants :

v Qualifications générales (enseignement général, formation et

expérience) : [20%]
v Adéquation pour la mission [70%)]
v Expérience dans la région et [angue [10%]
Pondération totale : 100%

(iv) La participation d’experts nationaux en tant que personnel clé
proposé (10 pts)

1-Expert accompagnateur en sécurité offensive 1 : 02 pts
2-Expert accompagnateur pre et post en Audit de sécurité : 02 pts
3- Expert en sécurité offensive 2 : 1.5 pts

4- Expert Incident Management : 1.5 pts

5- Expert Gouvernance de la sécuritél.5 pts

6-Expert en Forensic Investigations 1.5 pts

NB 1 : L’expert proposé sera évalué sur les piéces suivantes :

- Une copie du dipléme requis,

- Un curriculum vitae conforme au modeéle joint (formulaire TECH-6),
diiment signé par I’Expert et le signataire autorisé de la proposition),

- Une attestation de disponibilité pour la mission.

NB 2 : Les justificatifs de I’expérience du consultant/Experts seront soit un
contrat de travail ou I’attestation de travail ou certificat de travail ou tout
autre document.

Total des points pour le critére (i} [10 pts]
Total des points pour le critére (ii) [20 pts]
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Total de points pour le critére (iii) : [60 pts]
Total des points pour le critére (vi) : [10 pts]

(v) La participation d’experts nationaux en tant que Personnel Cl€ propcsé
[10 pts]

Total de points pour les 5 critéres : 109

La note technique (Nt) minimum de qualification est : 75 points.

NB 1: L’expert proposé sera évalué sur les piéces suivantes :
- Une copie du dipléme requis,
- Un curriculum vitae conforme au modele joint (formulaire TECH-6),
diiment signé par I’Expert et le signataire autorisé de la proposition),
- Une attestation de disponibilité pour la mission.

NB 2 : Les justificatifs de ’expérience du consultant/Experts seront $oit un
contrat de travail ou |’attestation de travail ou certificat de travail ou tou: autre
document.

D. Ouverture publique des Propositions financiéres

234

L’option de ’ouverture des Propositions financiéres « en ligne » est
proposée : Non

Suite 4 I’évaluation des propositions techniques, le Client notifiera 4 tous ‘es
Consultants le lieu, la date et I’heure de 1’ouverture publique des propositions
financiéres.

Toute partie souhaitant étre présent a cette ouverture publique devra contecter
Monsieur le Coordonnateur National du PATNUC, Unité de Gestion <u
PATNUC ; Tél : +237222 232 628, Sise a nouvelle route Bastos darriere
Tradex (Cordonnces géographiques: 3.88433, 11.51239), Site web:
Wwv,patnue.cim

Les locaux de la CSPM-PATNUC sis 4 la salle des réunions située au rez-de-
chaussée arriére de P'immeuble abritant la PKI de I’Agence Nationale de
Technologies de ’Informations et de la Communication (ANTIC).

Aux fins d’évaluation, le Client exclura: (a)les taxes locaies indirccies
identifiables, telles les taxes sur les ventes, droit d’accise, TVA, ou autres taxes
similaires applicables aux facturations contractuelles, et (b)toutes taxes
indirectes additionnelles sur la rémunération des services offerts var le
personnel non-résident dans le pays du Client. En cas d’attributicn du Contrat,
lors des négociations du Contrat, ces charges fiscales feront |'obiet de
discussions et seront finalisées (en référence a la liste, mais sans cue celle-ci ne




=S AT,
soit exhaustive) et seront ajoutées au montant du contrat sur une ]"gnE‘m'S’mwte"‘

en précisant également les taxes 4 la charge du Consultant et celles qui feront
’objet de retenue par le Client qui les paiera au nom du Consultant,

La monnaie dans [aquelle les prix exprimés en diverses monnaies seront
convertis est : le Franc CFA (XAF)

La source officielle pour les cours de change (vendeur) est : Banque des
Erats de PAfrique Centrale (BEAC)

La date des cours de change est : 15 jours avant la date limite de remise des
Propositions.

27.1
(SBQC
seulement)

La Proposition financiére dont le prix évalué est le moins élevé (Pm) se
verra attribuer la note de prix (Np) maximale de 100.

La note de prix des autres propositions sera calculée par la formule ci-
apreés :

Np = 100 x Pm/ P, dans laquelle « Np » est la note de prix. « Pm » est le prix le
moins élevé, et « P » le prix de la proposition évaluée.

Les pondérations attribuées respectivement & la Proposition technique (T)
et & 1a Proposition financiére (F) sont :

T=[0,8], et
F=/0,2]

Les Propositions seront classées en fonction de leur note technique (Nt) et de
prix (Np) combinées en utilisant les pondérations (T = la pondération attribuée a
la Proposition technique; F = la pondération attribuée & la Proposition
financiére ; T + F = 1) comme suit : N =Nt x T% + Np x [%.

E. Négociations et attribution du Contrat

28.1

Date et adresse prévues pour les négociations du Contrat :
Date :

Adresse :

Salle des réunions de I’Unité de Gestion du PATNUC ; Tél : +237 222 232 628,
Sise &4 nouvelle route Bastos derriére Tradex (Cordonnées géographiques :
3.88433, 11.51239), Ste web : www.patnuc.cm

32.1

Le Consultant retenu aura 3 foumir le Formulaire de divulgation des
bénéficiaires effectifs

Date et licux prévus pour le commencement des Services :




Date :

35.1

Les procédures de présentation d’une réclamation concernant la passation des
marchés est détaillée dans les Régles de Passation de Marchés applicables aux
Emprunteurs dans le cadre de financement de projets d’investissement (+innexe
HI). Un Consultant désirant présenter une réclamation concernant la passation
des marchés devra présenter sa réclamation en suivant ces procédures, par écrit
(par le moyen le plus rapide, ¢’est-a-dire courriel ou télécopie) 4 :

A I’attention de : Dr MFUH Windfred FUAYE KENJI

Titre/position : Coordonnateur National du Projet d’Accélérarion de
la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC)

Agence : Unité de Gestion du Projet

En résumé, une réclamation concernant la passation des marchés pourra porter
sur :

1. Les termes de la présente Demande de Proposition ; et/ou

2. La décision du Client d’exclure un Consultant de la procédure a\ant
I"attribution du marché ; et/ou

3. Ladécision d’attribution du marché par le Client.
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Section 3. Proposition technique — Formulaires types

[i.es Notes qu Consultant entre crochets [ ] dans la Section 3 sont destinées a guider le
Coas:ltant préparant la Proposition technigue : ces notes doivent donc figurer dans la DP, mais
ren cans ia Proposition remise au Client. |
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LISTE DE VERIFICATION DES FORMULAIRES DEMANDES /’é}

DES
Exigé pour Nomtre
PTC ou PTS | FORMULAIRE DESCRIPTION mximunt de
*1, () pages
PTC | PTS ]
v v TECH-1 Formulaire de Proposition technique
< i TECH-1 Annexe {Si la Proposition est remise par un groupement,
. joindre une lettre d’intention ou la copie d’un accord
applicable o
existant.
Pouvoir Un formulaire type n’est pas fourni. Dans le cas d’un
' groupement, plusieurs pouvoirs sont exigés: un
v si pouvoir pour le représentant autorisé de chaque
applicable partenaire du groupement, et un pouvoir pour le

représentant du chef de file ’autorisant a représenter
tous les partenaires du groupement

v TECH-2 Organisation et expérience du Consultant

v TECH-2A A. Organisation du Consultant

v TECH-2B B. Expérience du Consultant

TECH-3 Commentaires ou suggestions sur les Termes de

v éférence et sur le personnel homologue et les
prestations & fournir par le Client,

v ' TECH-3A A. Sur les Termes de référence

v TECH-3B B. Sur le personnel homologue et les prestations a la|.
charge du Client

v ~ |TECH-4 Description de 1'approche, de la méthodologie, et du
plan de travail en vue de t€aliser la Mission

v v" |TECH-3 Programme et calendrier pour les livrables

y ~ |TECH-6 Composition de Déquipe, contribution des
personnels-clé et Curriculum Vitae (CV) joints

v v |TECH-7 Code de conduite (ESHS)

Toutes les pages de Ia Proposition technique et de la Proposition financiére originales
doivent &tre visées par le représentant habilité qui signe la Proposition.




FORMULAIRE TECH-1

FORMULAIRE DE SOUMISSION DE LA PROPOSITION TECHNIQUE

[Lieu, Datef

A : [Nom: et adresse du Client]
Madame. Monsieur,

Nous, soussignés, avons ["honneur de vous proposer nos services pour [Insérer le titre
des services de consultants] conformément 4 votre Demande de propositions en date du
[insérer date] et A notre Proposition. [Retenir le texte qui convient. selon la méthode de
sclection indiguée dans la DP : « Nous vous soumettons par la présente notre Proposition,
qui comprend cette Proposition technique et une Proposition financiére sous enveloppe
cucheiée séparée » ou, si seule une Proposition technique est demandée : « Nous vous
scumettons par la présente notre Proposition, qui comprend cette Proposition technique seule
scus enveloppe cachetée. »/.

[S° le Consultant est un groupement, insérer ce qui suif ;: Nous soumettons notre
P-oposition en groupement comme suit: [Insérer la liste indiquani le nom compler et
[ "adresse de chaque partenaire, et identifier le chef de file]. Nous joignons copie [insérer :
« de la lettre d’intention de former un groupement » ou, si un groupement a déja été formé,
« de I'accord de groupement »] signé par chacun des partenaires du groupement, y compris
les détails de la structure probable et la confirmation de la responsabilité conjointe et
sclidaire des partenaires de ce groupement.

Cu

Si la Proposition du Consultant contient des sous-traitants, insérer ce qui suit : Nous
scumettons notre Proposition comprenant les sous-traitants suivants: [lnsérer la liste
indiquant le nom complet et I'adresse de chacun des sous-traitants.]

Nous déclarons ¢ue :

(2) Tous les renseignements et déclarations figurant dans la Proposition sont
véridiques et nous acceptons que toute erreur d’interprétation ou fausse
déclaration contenue dans ladite Proposition soit susceptible de conduire &
notre disqualification par le Client et/ou une sanction par la Banque.

(b Notre Proposition demeurera valide et nous liera pour toute la durée
mentionnée dans les Données particuliéres, article 12.1.

(c) Nous ne nous trouvons pas en situation de conflit d'intérét, en vertu de
I’article 3 des IC.

(©) Nous satisfaisons aux conditions d’éligibilité en conformité avec I’article 6
des IC et nous confirmons et reconnaissons notre obligation de satisfaire a la
pratique de la Banque concernant les pratiques interdites en conformité avec
I*article 5 des IC.




()

)

(g)

(h)

ni notre entreprise, ni nos sous-traitants, fournisseurs ou prestatairs
services pour toute partie du marché, ne faisons I’objet et ne sommes pas sous
le contrdle d’une entité ou d’une personne faisant 1’objet de <uspension
temporaire ou d’exclusion prononcée par une entreprise du (roupe de la
Banque mondiale ou d’exclusion imposée en vertu de 1’Accord Mutuel
d’Exclusion entre la Banque mondiale et les autres banques de
développement. En outre nous ne sommes pas inéligibles au titre de la
|égislation, ou d’une autre réglementation officielle du pays de 1"Acheteur. ou
en application d’une décision prise par le Conseil de sécurité des Nations
Unies ;

[Note & Uintention du Client : insérer cette disposition nécessaire, si elle est
exigée par IC 10.2 - Données particulieres 10.2 : Nous nous engageons a
préparer et & présenter notre offre (et, si le Contrat nous est attribué, a excuter
ledit Contrat) dans le respect le plus strict des lois et réglements cor.tre la
fraude et la corruption, y compris les paiements illicites, en vigueur dans le
pays du Client.]

Sous réserve des dispositions de I’article 12.7 des Données particulieres. nous
nous engageons & négocier un Contrat sur la base des personneis-clés
proposés. Nous reconnaissons que le remplacement de personnel-clé pour des
motifs autres que ceux mentionnés aux articles 12 et 28.4 des IC poura
conduire a metire fin aux négociations du Contrat.

Notre Proposition a pour nous force exécutoire, sous réserve de modificaticrs
résultant des négociations du Contrat.

Si notre Proposition est acceptée et le Contrat signé, nous nous engageons &
commencer les Services au titre de la mission au plus tard & la date indiquée a I’article 34.2
des Données particuliéres.

Nous reconnaissons que le Client n’est tenu d’accepter une quelcenqus des
Propositions qu’il aura regues.

Veuillez agréer, Mesdames/Messieurs, I’assurance de notre considération distinguéc.

Signature du représentant habilité du Consultant :
Nom complet du signataire :
Titre du signataire :
Nom du Consultant (nom de [’entreprise ou du groupement) :
En capacité de :

Adresse :

Information pour le contact (téléphone et courriel) :

[Pour un groupement, tous les partenaires doivent signer ou seulement le chef ce file, cuguel
cas le pouvoir habilitant le signataire a signer au nom de tous les partenaires doit étre oiini]




Formulaire TECH-2
(POUR UNE PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE SEULEMENT)
ORGANISATION ET EXPERIENCE DU CONSULTANT

Formulaire TECH-2: bréve description de ['organisation du Consultant et sommaire de
I'expirience du Consultant la plus pertinente pour la mission. Dans le cas d’un groupement, des
rense gnemeats sur les missions similaires seront fournis pour chacun des partenaires. Pour
chacune des missions réalisées, le sommaire indiquera le nom du personnel clé et des sous-
traitaats v avant participé, la durée de la mission, le montant du contrat (total et si la mission a
é1é réalisée par un groupement ou un sous-traitant, le montant réellement payé au Consultant) et
le rdl: ou la contribution du Consultant dans la mission.

[

A — Organisation du Consultant

Indiquer ici une bréve description de votre entreprise/bureau et de la maniére dont il est
crgarisé, et dans le cas d’un groupement de chaque partenaire devant participer a la présente
rission.

Insérer un schéma indiquant 1’organisation, la liste des cadres dirigeants et des actionnaires
participents aux bénéfices

B — Expérience du Consultant
Idiquer seulement les missions similaires réalisées et achevées avec succés au cours des
/ ....] derniéres années.
Indiquer seulement les missions pour lesquelles le Consultant avait un contrat en tant que
contractant ou partenaire d’un groupement contractant. Les missions réalisées par les
personnels du Consultant & titre individuel ou pour le compte d’autres bureaux de
constltants ne doivent pas servir de références au titre d’expérience du Consultant, ou de
partenaives ou sous-traitants, mais elles peuvent étre revendiquées par lesdits personnels a
ttre incividuel, dans leur CV. Le Consultant devrait étre prét 4 justifier I"expérience
ravendicuée, en présentant copie des documents et références correspondantes, si le Client le
¢emande.

Durée Désignation de la mission/& | Nom du Client Montant approx. du Réle de votre
description bréve des & paysdela Contrat (équivalant e | entreprise dans Ia
prineipaux livrables/produits mission USS)/ Mantant payé i mission

votre entreprise

[par ox. [oar ex. « Amélioration de la | [par ex. [par ex. USST mill/US30.5 | [par ex. Chef de file
Jan 2009— | qualité de........ » : préparation | Ministére de mill] du groupement
Ave2010] | a’un plan directeur porir | , pays] A&B&C]

........ i
[oar 2w, [rar ex. « Assistance aux [par ex. [par ex. USS0.2 mil/USS0.2 | fpar ex. Consultant
Jun-Viai | autorités locales....... »: Municipalité de | mil}] seul]
2008 préparation de réglement pour | ... , pays]

los besoins de ... ]







Formulaire TECH-3
(POUR UNE PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE)

COMMENTAIRES ET SUGGESTIONS SUR LES TERMES DE REFERENCE, PERSONNEL
DE CONTREPARTIE, ET PRESTATIONS A FOURNIR PAR LE CLIENT

Formilaire TECH-3: commentaires et suggestions sur les Termes de référence susceptibles
damdliorer la qualité et les résultats de la mission, sur les besoins en personnels de contrepartie
(homologues) et les prestations & fournir par le Client, y compris : soutien administratif, espace
bureau, transports locaux, matériel, documents et rapports, etc.

A —Sur les Termes de référence
[-linéliorctions proposées aux termes de référence, le cas échéant]

B — Sur les Besoins en personnel de contrepartie
et Prestations a fournir par le Client

[Commentaives sur le personnel de contrepartie el prestations & fournir par le Client. Par
exemple, support administratif, espace bureau, ransports locawx, matériel. documenis et rapports
pertivents. eic., le cas échéant]




FORMULAIRE TECH-4
(POUR UNE PROPOSITION TECHNIQUE COMPLETE SEULEMENT)

DESCRIPTION DE L’APPROCHE, DE LA METHODOLOGIE, ET DU PROGRAMME DE
TRAVAIL EN REPONSE AUX TERMES DE REFERENCE

Formulaire TECH-4 : description de I’approche, méthode de travail, programme de travai. pour
la réalisation de la mission, y compris une description détaillée de la méthodolegie et du
personnel proposés pour la formation, si les termes de référence identifient la formation comime
une des composantes de la mission.

[Structure suggérée pour votre Proposition technique (au format PTC) :

a) Approche technique et méthode de travail
b} Plan de travail
¢) Organisation et Personnel]

a) Approche technigue ef méthode de travail, [Veuillez expliquer comment vous coniprer.ez i¢s
objectifs de la mission, tels qu'ils sont décrits dans les termes de référence (TR,
l'approche technique et la méthodologie [Note a Pintention du Client : ajouter ponr un
marché de supervision de travaux de génie civil : y compris les aspects environnemeafary,
sociaux (v compris les dispositions sur l'exploitation et les abus sexuels (EAS) 2t les
violences a caractére sexiste (VCS)), hygiéne et sécurité (ESHS)] que vous acdoptericz afin
d’exécuter les taches et livrer les produits/irapports demandeés, ainsi que le nivean de déiail
de ces rapports. Ne pas répéter ou copier les TdR.]

b) Progranume de travail. [Veuillez indiguer le programme de réalisation des principales
activités ou tiches de la mission, leur contenu et leur durée, la décomposition en phase et
les contraintes correspondantes, les étapes principales (y compris examnen/approbatiois par
le Cliemt), et dates prévisionnelles de remise des rapports. Le programme de travail proposé
doit étre en cohérence avec l'approche technique et la méthode, démontrant voire
compréhension des TdR et votre capacité a les traduire en un programnie de travail réalisie,
Une liste des documents & produire (y compris les rapports) doit éire fournie. ‘e
programme de travail doit étre en cohérence avec le Formulaire Programmne d activités. ]

¢) QOrganisation et Personnel. [Veuillez décrire la structure et la composition de voire é.juipe,
y compris la liste du personnel-clé, des auires personnels et des personnels udminisiratifs
affectés a la mission. ]




FORMULAIRE TECH-4
(POUR UNE PROPOSITION TECHNIQUE SIMPLIFIEE SEULEMENT)

DESCRIPTION DE L’APPROCHE, LA METHODOLOGIE, ET DU PROGRAMME DE
TRAVAIL POUR LA REALISATION DE LA MISSION

Formulaire TECH-4 : description de I’approche, méthode de travail, programme de travail pour
la réulisation de la mission, y compris une description détaillée de la méthodologie et du
personnel proposés pour la formation, si les termes de référence identifient la formation comme
une das composantes de la mission.

[Sirusture svggérée pour votre Proposition techniquef

a)

[}
—

spproclie technigue, méthode de_travail et organisation de ’équipe du Consultant.
[Veuillez expliquer comment vous comprenez les objectifs de la mission, tels qu'ils sont
¢'écrits dans les termes de référence (TdR), I'approche technigue et la néthodologie [Note a
Uintention du Client : ajouter pour un marché de supervision de travaux de génie civil : y
compris les aspects environnementaux, sociaux (y compris les dispositions sur
I'expioitation et les abus sexuels (EAS) et les violences & caractére sexiste (VCS)), hygiéne
et sccurité (ESHS)] que vous adopteriez afin d'exécuter les idches et livrer les
produits‘rapports demandés, ainsi que le niveau de détail de ces rapports, et décrire la
s‘ruciure et la composition de votre équipe. Ne pas répéter ou copier les TdR.]

v Programme_de travail et personnel. [Veuillez indiquer le programme de réalisation des

[rincipales activités ou tiches de la mission, leur contenu et leur durée. la décomposition en
rhasc et les contraintes correspondantes, les étapes principales (v compris
examem approbations par le Cliemt), et daltes prévisionnelles de remise des rapports. Le
programme de travail proposé doit ére en cohérence avec ['approche technique et la
riéthode. démontrant votre compréhension des TdR et votre capacité a les traduire en un
rrogramnie de travail réaliste, et le programme d’activité montrant les tdches de chaque
expert. {ne liste des documents & produire (v compris les rapports) doit éire fournie. Le
progran:me de travail doit étre en cohérence avec le Formulaire Programme d’activités. |

Conunentaires (sur les TdR et sur le personnel de contrepartie (homologues) el les
prestations @ fournir par le Client) [Vos suggestions doivent éire formulées de maniére
concise et spécifique, et reflétées dans la Proposition. Veuillez formuler aussi des
commentaires, le cas échéant, sur le personnel de contrepartie et les prestations a fournir
par le Client. Par exemple, support administratif, espace bureau, transports locaux, matériel,
cocuments et rapporis pertinents, efc...J




n
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FORMULAIRE TECH-5
(POUR PTCETPTS)

PROGRAMME D’ACTIVITE ET CALENDRIER DES LIVRABLES

Mois

Ne Livrables ' (L-.)} -
1 2 3 4 5 6 7 8 9 | e | n TOTAL

L-1 |[par ex. Livrable #1 : Rapport A

1) collecte de données

2) rédaction du rapport

3) rapport préliminaire

4) finalisation suite aux conmentaires

LTI
6) fourniture du rapport final au
Client]

L-2 |[parex., Livrable #2 ................ ]

]

Fournir la liste des livrables en indiguant le détail des activités y conduisant, ainsi que les autres actions, tels que les approbations i obtenir du Client. Pour
les missions compuortant des Clapes suceessives, indiyuer ics activitds, fa fourniture de rapports ¢ les actions requises pour chacune des Elapes, sépur -..maTul
La durde des activitds sera indigude sous Ia forore ¢tun diggranune 3 basres.
Insérer une légende, si nécessaire & la compréhension dudiagramme.




Foramuname TECH-O
(roun PTC rr PTS)

COMPOSITION DE L’ EQUIPE, ACTIVITES INDIVIDUELLES ET CONTRIBUTION DU PERSONNEL CLE

Contribution du personnel (en personne/mois) pour chacun des livrables (dont In Temps de contribution total
Ne Nom liste figure en TECH-3) {en mois)
Position | [t [ w2 [T 3 | v [ L [ | | [ sitge | Terrain Total
Personnel clé
PC-A [par ex. Mr. Abbbb]  VChefde | [Sitge] | {2 mois] [1.0] [1.0]
: mission] | fTerrain] | [0.5 m] [2.5] Io]
PC-2
PC-3

Sous-total
Total
i Pour le personnel clé, la contribution doit &tre indiquée pour chacun des postes tels qu'identifiés dans les données particuliéres IC21.1.

Le décompte en mois est effectué a compter du commencement de la mission ou de la mobilisation. Un (1) mois équivaut 2 vingt-deux (22) jours travaillés
(facturables). Un jour travaillé {facturable) ne pourra pas ére inférieur & huit (8) heures travaillées (facturables).

« Siége » se référe au travail effectué au bureau dans le pays de résidence de ’expenrt. « Terrain » se référe au travail effectué dans le pays du Client ou un
autre pays différent du pays de résidence de I’expen.

PR Contribution & temps complet
[77777A Contribution & temps partiel




FORMULAIRE TECH-6

(SUITE)
CURRICULUM VITAE (CV)
Titre du Poste et No, [par ex. PC I - Chef d’équipe]
Nom de I’expert : [Insérer le nom complet] ]
Date de naissance : [jour/mois/année]
Nationalité/Pays de résidence

Etudes : [Résumer les études universitaires et autres études spécialisées suivies, en indiguant le
nom de I'école ou université, les années d'étude et les diplomes obtenus]

Expérience professionnelle pertinente a Ia mission : [Dresser la liste des emplois exerces
depuis la fin des études, dans un ordre chronologique inverse, en commengant par le poste actuel ;
pour chacun, indiquer les dates, le nom de ’employeur, le titre professionnel de ’employé et le licu
de travail ; pour les emplois des dix derniéres armées, préciser en outre le type de travail effeciuc et
Jfournir, le cas échéant. les noms des clients a titre de références. Les enplois tenus qui sont suns
rappor! avec la mission peuvent éire omis.]

Période Nom de ’employeun, titre Pays Sommaire dcs activi:és
professionnel/poste tenu. réalisées, en rapport avec
Renseignements sur contact la présente mission

pour références

[par ex. Mai |[par ex. Ministére de ...... .
2011- conseiller/consultant pour...
\présent]

Pour abrenir références :
Tél...........[Lcowrriel... ... ;
M. Bbbbbb. Directeur]

Affiliation & des associations professionnelles et publications réalisées :

Langues pratiquées (indiquer uniquement les langues dans lesquelles vous pouvez
travailler) :




Cométences/qualifications pour [a mission :

Tiches spécifiques incombant & Pexpert Référence a des travaux ou missions

parmni les tiches & réaliser par ’équipe antérieures illustrant la capacité de

d'experts du Consultant : P’expert & réaliser les tiches qui lui seront
attribuées

[Liste des livrables/tiiches en référence &
TECA- 5 dans lesquelles 'expert sera engagéf

Renseignements pour contacter Pexpert :
(courriel , téléphone )

Certitication :

¢ scussigné, certifie que le présent CV me décrit de maniére correcte, ainsi que mes
quali-ications et mon expérience professionnelle ; je m*engage 4 étre disponible pour réaliser la
miission lorsque cela sera nécessaire, au cas ot le contrat serait attribué, Toute fausse déclaration
ou reaseignement fourni incorrectement dans le présent CV pourra justifier ma disqualification
ou mon renvoi par le Client, et/ou des sanctions par la Banque.

[jour/moisfannée]

Nom de Fexoert Signature Date

[four/mois/année]

Nom du reprisentant autorisé du Consultant  Signature Date
la m3me personne qui est signataire
de la Proposition)




Formulaire TECH-7 (Seulement pour Proposition Technique Co mpiete)

[Note a Uintention du Client : insérer pour un marché de supervision de travaux de génie
civil]

CODE DE CONDUITE
ENVIRONNEMENTAL, SOCIAL, HYGIENE ET SECURITE (ESHS)

Le Consultant devra soumettre le Code de Conduite applicable au Personnel du Consultant,
afin d’assurer la conformité aux bonnes pratiques environnementales, sociales, hygicne et
sécurité (ESHS) décrites en détail dans les Termes de référence joints en Section 7.

Le Consultant soumettra un une description sur la fagon de mettre en ceuvre le Code de
Conduite.




Formulaire TECH-7 (suite) : CODE DE CONDUITE DU PATNUC

1. ENGAGEMENT

Je

soussigné, .

reconiais qu'l est important de se conformer aux normes Environnementales, Sociales, d’Hygiéne et de
Séeur té (1:SHS), de respecter les exigences du projet en matiére d’Hygiéne et de Sécurité au Travail
(HST et de pévenir les Violences Basées sur le Genre (VBG) comprenant I’Exploitation et Abus sexuels
(A8, le Harcélement Sexuel (HS), et les Violences Contre les Enfants (VCE).

Le projet considére que, le non-respect des normes ESHS et des exigences HST, ou le fait de ne pas
pariic'per aux activités de lutte contre les VBG et les VCE, que ce soit sur le lieu de travail ou ses
ervirens (campements de travailleurs, communautés avoisinantes) constitue une faute grave et est donc
pessitie de senctions, de pénalités ou d’un licenciement éventuel. Des poursuites peuvent €tre engagées
par la police contre les auteurs de VBG/EAS/HS ou de VCE, le cas échéant.

Pendant que je travaillerai sur le projet, je consens a :

Assisier et participer activement & des cours de formation liés aux normes ESHS, et aux
ex’gences en matiére d’hygiéne et de sécurité au travail (HST), au VIH/SIDA, aux VBG/EAS/HS
et aux VCE, tel que requis par mon employeur ;

Porter mon Equipement de Protection Individuelle (EPI) a tout moment sur le lieu de travail ou
dans le cadre d’activités liées au projet ;

Prendre toutes les mesures pratiques visant 4 mettre en ceuvre le Plan de Gestion
Environnementale et Sociale des Entreprises (PGESE) ;

Mettre en ceuvre le Plan de gestion HST ;

Respecter une politique de tolérance zéro a 1'égard de la consommation de I’alcoo! pendant le
travail et m*abstenir de consommer des stupéfiants ou d’autres substances qui peuvent altérer mes
facultis a tout moment ;

Laisscr la police vérifier mes antécédents :

Traiter les femmes, les enfants (personnes dgées de moins de 18 ans) et les hommes avec respect,
indép:ndamment de leur race, couleur, langue, religion, opinion politique ou autre, origine
na:ionale, ethnique ou sociale, niveau de richesse, invalidité, citoyenneté ou tout autre statut ;

Ne pis m’adresser envers les femmes, les enfants ou les hommes avec un langage ou un
compoartement déplacé, harcelant, abusif, sexuellement provocateur, dégradant ou culturellement
inapp-oprié ;

Ne pas me livrer au harcélement sexuel (par exemple, faire des avances sexuelles indésirées,
demander des faveurs sexuelles ou adopter tout autre comportement verbal ou physique &
conctation sexuelle, y compris les actes subtils d'un tel comportement (par exemple, regarder
quelgr’un de haut en bas ; embrasser ou envoyer des baisers ; faire des allusions sexuelles en
faisart des bruits; fidler quelqu'un; siffler; donner des cadeaux personnels; faire des
conmentaires sur la vie sexuelle de quelqu’un, etc.) ;




: T
Ne pas m’engager dans des faveurs sexuelles (par exemple, faire des promesses ou su?bu;glg 3 N

traitement favorable & des actes sexuels) ou d’autres formes de comportement humiliant. dé@"a’ganz ou
abusif;

- Ne pas participer 4 des contacts ou 4 des activités sexuelles avec des enfants (notammet @ ia
sollicitation malveillante des enfants) ou a des contacts par le biais des médias numsiriqies: ia
méconnaissance de 1’ge de enfant ne peut étre invoquée comme moyen d: céfense: ie
consentement de I’enfant ne peut pas non plus constituer un moyen de défense ou une excu: e :

- Ne pas s’engager dans des relations avec des enfants de moins de 18 ans, y compris épouser une
fille de moins de 18 ans ;

- A moins d’obtenir le plein consentement de toutes les parties concernées, de ne pas avoir
d’interactions sexuelles avec des membres des communautés avoisinantes ; cette définition: inclut
les relations impliquant le refus ou la promesse de fournir effectivement un avantage (monéiaie
ou non monétaire) aux membres de la communauté en échange d’une activité sexuelle — ure eiie
activité sexuelle est jugée « non consensuelle » dans le cadre du présent Code ;

- Signaler par l'intermédiaire du Mécanisme de Gestion des Plaintes/doléances ou 2 mon
gestionnaire/chef de travaux tout cas présumé ou avéré de VBG/EAS/HS ou de VCE comniis par
un collégue de travail, que ce dernier soit ou non employé par mon entreprise, ou le projet. ou
toute violation du présent Code de conduite.

En ce qui concerne les enfants dgds de moins de 18 ans :

- Dans la mesure du possible, m’assurer de la présence d’un autre adulte au moment de travailler 4
proximité d’enfants.

- Ne pas inviter chez moi des enfants non accompagnés sans lien de parenté, a roins qu'tls re
courent un risque immédiat de blessure ou de danger physique ;

- Ne pas utiliser d’ordinateurs, de téléphones portables, d’appareils vidéo, d’appa:eils phoro
numeriques ou tout autre support pour exploiter ou harceler des enfants ou pour zcceder . de la
pornographie infantile (voir aussi la section « Utilisation d’images d’enfanis o des fins
professionnelles » ci-dessous) ;

- M ’abstenir de chitiments corporels ou de mesures disciplinaires a ’égard des enfanis :

- M’abstenir d’engager des enfants dont I’dge est inférieur & 14 ans pour le travail Jomesti.jue ou
pour tout autre travail, @ moins que la législation nationale ne fixe un age supérieu: o qu’:ll: ne
les expose & un risque important de blessure ;

- Me conformer a toutes les législations locales, y compris les lois du travail relatives au traviil des
enfants et les normes de la Banque mondiale sur le travail des enfants et I*dge miniraum ;

- Prendre les précautions nécessaires au moment de photographier ou de filmer des enfants.

2. UTILISATION D’ IMAGES D’ENFANTS A DES FINS PROFESSIONNELLES

Au moment de photographier ou de filmer un enfant a des fins professionnelles, je dois :
- Avant de photographier ou de filmer un enfant, évaluer et m’efforcer de respecter les traditi>ns ou
{es restrictions locales en matiére de reproduction d’images personnelles ;




- Avam de photographier ou de filmer un enfant, obtenir le consentement éclairé de l’elii’ai'ft':;e
paren’ ou du tuteur ; pour ce faire, je dois expliquer comment la photographie ou le film sera
utilise ;

- Veiller a ce que les photographies, films, vidéos et DVD présentent les enfants de maniére digne
et respectueuse, et non de maniére vulnérable ou soumise ; les enfants doivent étre habillés
convenablement et ne pas prendre des poses qui pourraient &tre considérées comme sexuellement
suggestives ;

- M assurer que les images sont des représentations honnétes du contexte et des faits ;

- Veiller 2 ce que les étiquettes des fichiers ne révélent pas de renscignements permettant
d’identifier un enfant au moment d’envoyer des images par voie électronique.

3. SANCTIONS

Je coiaprends que si je contreviens au présent Code de conduite individuel, mon employeur prendra des
mesuras disciplinaires qui pourraient inclure :

L "avertissement informel ;

L avertissement formel ;
- La farmation complémentaire ;
- Lagyerte d’au plus une semaine de salaire ;

- Lasuspension de la relation de travail (sans solde), pour une période minimale d’un mois et une
Fériode maximale de six mois ;

- Le licenciement.

- La dénonciation 4 la police, le cas échéant.

Lngagement final

Jor comprends qu'il est de ma responsabilité de n‘assurer que les normes Environnementales, Sociales,
de Sané el de Séeurité sont respectées. Que je me conformerai au Plan de Gesiion de | Hygiéne et de
Sécurité au Travail. Que j'éviterai les actes ou les comportements qui pourraient étre interprétés conumne
dos VBG/EAS/HS et des VCE. Tout acte de ce genre constituera une violation du présent Code de
coindrite individuel. Je reconnais par les présentes avoir lu le Code de conduite individuel précité,
Juccente de 1me conformer aux normes qui y figurent et je comprends mes réles et responsabilités en
niciee do prévention et d’intervention dans les cas liés aux normes ESHS, aux exigences HST, aux
1'RG.IAS/HS et aux VCE. Je comprends que tout acte incompatible avec le présent Code de conduite
indivituel ou le fait de ne pas agir conformément au présent Code de conduite individuel pourrait
entraier des mesures disciplinaires et avoir des répercussions sur mon emploi continn.

Signaure

Nom 2n toates lettres :




Titre :

Date :

Section 4. Proposition financiére - Formulaires types

[Les Notes au Consultant entre crochets [ | sont destinées a guider le Consultunt préparant
la Proposition financiére; ces notes ne doivent donc pas figurer dans la Propcsiiion
financiére remise au Client.}

Les formulaires types de Proposition financiére doivent étre utilisés pour la préparatior. de ia
Proposition financiére, suivant les instructions figurant dans la Section 2.

FIN-1
FIN-2

FIN-3

FIN-4

Formulaire de Proposition financiére
Résumé des Prix

Sous détail de la rémunération y compris I’Annexe A « Négociations financires-
Décomposition des taux de rémunération » dans le cas de la méthode SQC

Autres Dépenses (remboursables)




FORMULAIRE FIN-1
FORMULAIRE DE PROPOSITION FINANCIERE

[Lieu, Date]
A [Non: et adresse du Client]

Mademe/Monsieur,

Nous, soussignés, avons I"honneur de vous proposer nos services.  titre de consultant,
peur fInsérer le titre des services de consultants] conformément & votre Demande de
prope siticns en date du [Insérer Date] et & notre Proposition technique.

Vous trouverez ci-joint notre Proposition financiére qui s*éléve a [indiguer montant(s) en
letire ¢ et en chiffres pour chacune des monnaies] finsérer « Ce montant est un montant « net des
impéis indirects » o « incluant les impéts indirects » dans le pays du Client en conformité avec
I'arti~le 23.1 des Données particuliéres]. Le montant estimé des impéts indirects dans le pays du
Clizn: est de finsérer montant(s) en lettres et en chiffies et la monnaie] qui sera confirmé ou
ajustc, si nécessaire, au cours des négociations du Contrat [Noter que les montants doivent éire
les m3mes que dans le Formulaire FIN-2].

Notrz Proposition financiére a pour nous force obligatoire. sous réserve des
modi ications résultant de la négociation du Contrat, jusqu’a I’expiration du délai de validité de
2 Proposition, ¢’est-A-dire jusqu’a la date indiquée & I"article 12.1 des Données particuliéres.

Les commissions et rétributions éventuellement versées ou devant étre versées par nous
& des agents en rapport avec la présente Proposition et I’exécution du Contrat, s’il nous est
attribaé, sont indiquées ci-aprés :

Nom et adresse Montant Objet de la commission
Jes agents/autres et monnaie ou prime

[Dans le ces ol aucune commission ou rétribution n'a été versée ou promise, ajouter la
déclaration ci-aprés : Aucune commission ou rétribution n'a été ou sera versée par nous a des
auenis ou avtre partie en relation avec la présente Proposition, ou l'exécution du Contrat s'il
rous 28t aitribué. J

Nous recennaissons que vous n’étes tenu d’accepter une quelconque des Propositions regues.

Signeture du représentant habilité du Consultant :

Nom complet du signataire :

Tire du signataire :

Nom du Consultant (nom de 'entreprise ou du groupement) :




En capacité de : _

Adresse :

Information pour le contact (téléphone et courriel) :

[Pour un groupement, tous les partenaires doivent signer ou seulement le chef de file sizmera,
auquel cas le pouvoir habilitant le signataire a signer au nom de tous les partenaires do't 2ire

joint]
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Prix ﬂ

[Le Consultant doit indiquer le prix offert en conformité avec article 16.4 des Données
particuliéres ; supprimer toute colonne non utilisée]

Item [insérer Momnaie
, , [Insérer Monnaie [insérer Monnaie nationale,
[Insérer Monnaie s X . . e s L .
Strangére # 1] étrangéie # 2, érrangére # 3, si utilisée et/ou exigée
8 si utilisée] si wilisée] (16.4 Donnédes
particuliéres]

Prix de la proposition financiére incluant

(1) Rémunération

(2) Autres coiits fRemboursablesf

Prix tatal de la proposition financiére :
[devrait refléter le montant dans le
Formulaire FIN-1]

Impdts indirects dans le pays du Client estimés— i examiner et finaliser lors de négociation du Contrat (en cas d’attribution)

(i) [insérer type de tave, par ex.
TVA ou taxe de transaction]

(i) [par ex. Impot sur le revenu des
experts non -résidents]

(iii)  [insérer lype de taxe]

Total estimé des impdts indirects dans le
pays du Ciient :

Note : Les paiements seront effectués dans la (les) monnaie(s) indiquées ci-dessus (Référence a IC 16.4).
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FORMULAIRE FIN-3 SOUS-DETAIL DE LA REMUNERATION

Lorsqu’il est utilisé pour un contrat & rémunération forfaitaire, ce formulaire sera utilisé pour indiquer la base de calcul du prix du
contrat, pour le calcul des impdts et taxes lors de la négociation du contrat et, le cas échéant, pour établir le prix & payer au Consultant
pour des prestations supplémentaires & la demande du Client. Ce formulaire ne sera pas utilisé pour effectuer les paiements pour le
contrat & rémunération forfaitaire.

A. Rémunération
Contribution [Monnaie
No Nom Poste Rémunération totale en [Monnaie # 1-| [Monnaie # 2-| [Monnaie#t 3- nationale of:
) {cf. TECH-6) | Expert-mois Expert/Mois of. FIN-2] of. FIN-2] cf. FIN-2] FIN-2] '
(cf. TECH-6) -
Personnel clé
PC-1 LExperl accompagnateur en [En ligne]
sécurité offensive | [Terrain] :
PC-2 En ligne
Expert accompagnateur pré L gre] : : 0 %
el post en Audit de sécurité [Terrain] RS SRR
R SRS :
RS g SRR
PC-3 Expert accompagnaleur en [En ligne]
sécurité offensive 2 RREE : R
[Terrain} % 'g' % g 28 Eég 2
ORI 8"‘ adotels 5
PC-4 Experl accompagnaleur [En ligne] :
Incident Management ﬁ-é é RN
[Termin} sietar R :
BPCs Expert accompagnateur [En ligne]
Gouvernanes de In séeoritd Y
R
[Tenain] s
1o Lxperl geeompagiateur ¢n fhnlignet sl .*:*.':'202::'!°’°!'§;§::":;. BRRLBR




H . K . . . SRR e oyt
X Forensic hiseslizions Wﬁ%ﬂm
I ) o
i [Terrain} R 00000 i
L X x
R e R iy
Antres personnels
. N
AP-1 Siége
[Si¢ge] X SR ;
- A b
AP-2 [Terrain] etatiareten g
H ) X
b X X

B
oSl

SRR

pTeTolels

Coliits totaux

FORMULAIRE FIN-4 DECOMPOSITION DES AUTRES DEPENSES

Lorsqu’il est utilisé pour un contrat & rémunération forfaitaire, les renseignements fournis seront utilisés pour indiquer la base de
calcul du prix du contrat, le calcul des impdtset taxes lors de la négociation du contrat et, le cas échéant, pour établir le prix a payer au
Consultant pour des prestations supplémentaires & la demande du Client. Ce formulaire ne sera pas utilisé pour effectuer les patements

pour le contrat & rémunération forfaitaire.

B. [/
. Unit Cofit cex | fMonnaie # I- | [Momaie # 2- | [Monnaie# 3- Monnaie nationale-
e Type de dépenses & | unitaire | QUANEE T nag of. FIN-2] of. FIN-2] ! of. FIN-2]
[fiais de cours + certifications e
l « Cenified Ethical Hacker (CEH) »] u 2
[fiais de conrs ¥ certifieations
2 « 1SO 270001 & [SO 270002 u 30
(Lead Auditor) »|
[frais de cours t certifications « EC-
3 Council Certified Sceurity Analyst U 10
(ECSA) CIPENT .]
[fiais de cours +
4 certifications) « Cyber Threat U 10

Intelligence Analyst (CTTA) »]
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[frais de cours +
certificatiaons) « Oflensive Security
Experienced Penctralion Tester,] »

U

20

[firais de comrs +
certifications) « VMware Cerified
Prolessional Data Center
Virtuatization(VCP-DCV) »]

[firais de conrs +
certifications) « VMware Cerlified
Prolessionul Sveurity (VCP-SECn]

[frais de cours + certifications) «
Certilied Incident Handler (ECIHY]

[frais de cours + certifications
Certified Chierl Information Security
Officer (CCISO)]

[fiais de cours + certifications
Oracle Database 12¢
Administrator Certified Master]

[frais de conrs + certifications
Computer Hacking Forensic [nvestigator
(CHFI)

[frais de cours + certifications
Cerlificate of Cloud Sccurily Knowledge
(CCSK)

Organisation logistique des 4 scssions
de formation thématiques

Atcliers de restitution des travaux et de
validation du rapport final

Coiit total




Anaexe A - Négociations financiéres -Décomposition des taux de /
rémunération

1.

Examen des taux de rémunération

1.1

1.2

1.4

La rémunération du personnel comprend les salaires, les charges sociales, les frais
céndraux, la marge bénéficiaire, et toute prime ou indemnité versée pour affectation hors
siégz ou bureau & domicile. Un formulaire indiquant la ventilation des éléments de la
rémunération est joint.

Dans le cas ot la DP demande la remise d’une proposition technique seulement, le
formulaire est utilisé par le Consultant pour préparer les négociations du contrat. Dans le
cas >u la DP demande aussi la remise de la proposition financiére, le formulaire doit étre
remoli et joint au Formulaire FIN-3. Les formulaires convenus lors des négociations,
indiquant la ventilation convenue, font partie du contrat négocié et doivent étre inclus
¢ans les Annexes D ou C.

Lors des négociations, le Consultant doit étre disposé & divulguer les états financiers
\érifiés des trois derniers exercices, & justifier ses taux, et & accepter que les taux qu’il
propose ainsi que d'autres aspects financiers fassent Iobjet d’un examen approfondi. Le
Client, dépositaire de fonds publics, doit les dépenser avec prudence.

Le détail des taux est examiné ci-apres.

(i*  le salaire est le salaire brut régulier versé a un employé au siége du Consultant. 11
n’inclut aucune prime d’affectation hors siége ou autre (sauf si celles-ci sont
comprises en vertu de la législation ou d’une réglementation officielle).

(i) Les primes sont en principe réglées sur les bénéfices réalisés. Le Client ne
souhaitant pas effectuer de double paiement, les primes accordées au personnel ne
font pas partie du «salaire » et doivent étre indiquées séparément. Si la
comptabilité du Consultant est telle que le pourcentage de ses charges sociales et

de ses frais généraux est basé sur le total de ses recettes, primes comprises, ces
pourcentages doivent étre ajustés a la baisse de maniére pnoporuonnelle Sila

législation nationale stipule le paiement d’un treizieme mois, il n’y a pas lieu
d*ajuster 4 la baisse I’élément bénéfice. Toute éventuelle discussion portant sur
les primes devra s’appuyer sur les documents comptabies audités, qui seront
considérés comme confidentiels.

(iii) Les charges sociales sont les charges que représentent .pour le Consultant les
prestations non monétaires qu’il accorde 4 ses employés ct comprennent, infer
alia : les cotisations de retraite, d’assurance maladie et d'assurance vie, ainsi que
congés annuels et congés de maladie 4 la charge du Consultant. A cet égard, le
colit des congés pour féte légale ne fait pas partie des charges socnles
acceptables, pas plus que celui des congés pris pendant une mission si aucun
personnel de remplacement n’est fournt.

(iv) Cofit des congés. Les régles de calcul du colt du nombre total de jours de congés
annuels en pourcentage du salaire de base sont normalement les suivantes :




638

Colit des congés en pourcentage du salaire=

)

(vi)

(vii)

jours de congé x 100 L e
[365-w-fl-a-m] .

w étant les week-ends, /7 les jours fériés légaux, a les congés anrueis et 7 ies

congés de maladie

Il importe de souligner que les congés peuvent étre considérés comme une cherze
sociale uniquement s’ils ne sont pas facturés au Client.

Les frais généraux sont les charges d’exploitation du Consultant qui ne so1t pas
directement liées & 1’accomplissement de la mission et ne sont pas rembo .ursces
comme un poste de colit distinct au titre du Contrat. 1l s’agit habituellement des
dépenses du siége (temps de travail non facturable, temps de travail des cadrzs cui
administrent le projet, loyer, personnel d’appui, frais de recherche, formatior. du
personnel, frais commerciaux, ete.), du colit du personnel qui n’est pas « ffecié
actuellement & des activités génératrices de revenu, des imp6ts sur | ertrep-ise ¢t
des charges de promotion de I’entreprise. Durant les négociations. les étuts
financiers vérifiés, certifiés par un auditeur indépendant et justiliant les frais
généraux des trois derniers exercices, doivent étre disponibles aux fins d’examen,
ainsi que des listes détaillées des €léments constitutifs de ces frais géncraus el du
pourcentage du salaire de base que représente chacun d’entre eux. Le Client
n’accepte pas de payer une marge supplémentaire pour charges sociales. iruis
généraux, ct autres frais afférents au personnel qui n’est pas employé a tue
permanent par le Consultant. Dans ce cas, le Consultant peut prétendre seulzment
au paiement des frais administratifs et commissions sur les sommes qu’il facture
mensuellement pour le personnel sous-traitant.

La maree bénéficiaire est normalement calculée sur la somme des saiaires,
charges sociales et frais généraux. Si d’éventuelles primes périodique: sont
indiquées, il y aura en principe une réduction correspondante de I’éliment
bénéfice. Les frais de déplacement et autres frais remboursables ne peuvent étre
inclus dans la base de caleul du bénéfice.

Indemnité, prime d’affectation hors siége ou indemnités de subsistance : Cortuins
consultants versent des indemnités d’expatriation & leur personne! aifect: hors
sitge ou bureau-domicile. Ces indemnités sont calculées en pourcentaze Ju
salaire et ne peuvent donner lieu a des frais généraux ou bénéfice. Si la légi: lation
applicable les frappe de charges sociales, le montant correspondant figure sous la
rubrique charges sociales, le montant net de P'indemnité étant indiqué séparement.

Les taux communément appliqués par le PNUD dans le pays cons:dé:€ pew ont
servir de référence pour 1’établissement des indemnités de subsistance.




Formulaire Type

Consultant : Pays :
Mission : Date :

Déclaration relative aux Coiits et Charges du Consultant

Nous corfirmons par la présente que :

() les frais de base indiqués dans le tableau ci-joint proviennent des bulletins de paie de
I'entreprise et reflétent les taux actuels des experts énumérés. Ces taux n'ont pas subi
d*augmentation autre que la majoration annuelle normale selon la politique appliquée
par [’entreprise & son personnel ;

(b}  les copies conformes des derniers bulletins de paie des experts listés sont joints ;
(¢, les frais de mission en dehors du siége indiqués ci-dessous sont ceux que
I*entreprise a accepté de payer pour cette mission aux experts mentionnés ;

(¢) les pondérations énumérées dans le tableau ci-joint pour les charges sociales et les
freis généraux sont basées sur le coiit moyen des trois derni¢res années tels que
représentés par les états financiers de l'entreprise, et

¢}  ces pondérations relatives aux charges sociales et aux frais généraux ne comprennent
p g 24 p
pas les primes ou tout autre type de rémunération.

[7om cdu Consultant]

(Signeturs du Représentant Habilité) Date

Nom:

Titre :
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Déclaration des coiits et des charges du Consultant
(Formulaire Type I)

(Libellé en [indiguer la monnaie*])

Personnel 1 2 3 4 5 6 7 8

Indemnités Taux fixe
de mission en proposé par
dehors du | mois/joun/heure
bureau’ cuvrable

Salaire de base . Marge
e Charges Frais P b

Nom Poste par mois/jour/ - 1 . ¢t | Sous-toial | bénéficinire
Sociales généraux 2
heure ouvrable {profit)

Taux fixe proposé
par mois/jowr/
heure ouvrable’

Bureau

Pays du Client

* Si plus d'une monnaie est utilisée, utilisez-le(s) tableau(x) supplémentaire (s) pour chaque devise
I, Exprimé en pourcentage de (1)
2. Exprimé en powrcenlage de (4)




71

Forpun iy FIN-dDRCOGAMPOSITION BES AUTRES DEPENSES [REMBOURSABLES|

Lorsqu’il est utilisé pour un contrat  rémunération forfaitaire, les renseignements fournis seront utilisés pour indiquer la base de
caleul du prix du contrat, Ie caleut des impdis el tuxes lors de fa négociation du contrat ¢ty e cas cehdant, puur Cabiir e prix & payer au
Consuliani puui des prostations supplémentaires & ke demande du Clicni, Co formutaire ne sera pas ulitisé powr cilectucr fos paicinenis
pour le contrat & rémunération forfaitaire.

B. |Rembaursablef

NO Type de dépenses Unité Coiit Quantité [Momaie # 1- | [Monnaie #2- | [Monngie# 3- | fMonnaie nationale-
! Remboursable unitaire ‘ cf. FIN-2}] ¢f FIN-2] of FIN-2] cf. FIN-2]
Frais de transport
Hébergement
Logistique

Secrétariat et reprographie

[introduire vos autres coiits]

[introduire vos utires corits]

[introduire vos autres cotits]

Caoilt total




Section 5. Pays éligibles

Aux fins d’information des Consultants retenus sur la liste restreinte, en référence a
Iarticles 6.3.2 des IC, les firmes, biens et services des pays suivants ne sont pas cligible: pour
concourir dans le cadre de ce projet :

Au titre des IC article 6.3.2 (a) : [insérer la liste des pays inélivibles,
ou s’il n’y en a pas, indiguer « awcun »J

Au titre des 1C 6.3.2 (b) : [insérer la liste des pays inéligibies,
ou s’il n'’y en a pas, indiguer « aucun »J




1. Cbjet

FTRY
Jary

L

Section 6. Fraude et Corruption

(La présente Section 6 ne doit pas étre modifiée)

1.1 L:s Directives Anti-Corruption de la Banque et la présente section sont applicables a la
passatior des marchés dans le cadre des Opérations de Financement de Projets
d Investissement par la Banque.

2. Exigences

2.1 L1 Banque exige, dans le cadre de la procédure de passation des marchés qu’elle finance, de
demarder aux Emprunteurs (y compris les bénéficiaires de ses financements) ainsi quaux
scumissionnaires (candidats/proposants), fournisseurs, prestataires de services, entrepreneurs
et lewrs agents (déclarés ou non), personnel, sous-traitants et fournisseurs d’observer, lors de
Iz passaton et de ["exécution de ces marchés, les régles d’éthique professionnelle les plus
strictes et de s abstenir des pratiques de fraude et corruption.

2.2 E1 vertu de ce principe, la Banque
a. aux fins d’application de la présente disposition, définit comme suit les expressions
suivaentes ¢

1.

if.

est coupable de «corruption » quiconque offre, donne, sollicite ou accepte,
directement ou indirectement, un quelconque avantage en vue d’influer inddiment
sur ’action d’une autre personne ou entité ;

se livre & des « manceuvres frauduleuses » quiconque agit, ou dénature des faits,
délibérément ou par négligence grave, ou tente d’induire en erreur une personne ou
une entité afin d’en retirer un avantage financier ou de toute autre nature, ou se
dérober 4 une obligation ;

se livrent & des « manceuvres collusoires » les personnes ou entités qui s’entendent

afin d’atteindre un objectif illicite, notamment en influant indliment sur I"action
d’autres personnes ou entités ;

se livre & des « manceuvres coercitives » quiconque nuit ou porte préjudice, ou
menace de nuire ou de porter préjudice, directement ou indirectement, & une
personne ou & ses biens en vue d’en influer indiiment les actions de cette personne
ou entité ; et

et se livre 4 des « manceuvres obstructives »

(a) quiconque détruit, falsifie, altére ou dissimule délibérément les preuves
sur lesquelles se base une enquéte de la Banque en matiére de
corruption ou de manceuvres frauduleuses, coercitives ou collusives, ou
fait de fausses déclarations & ses enquéteurs destinées & entraver son
enquéte ; ou bien menace, harcéle ou intimide quelqu’un aux fins de
I’empécher de faire part d’informations relatives a cette enquéte, ou
bien de poursuivre I"enquéte ; ou

/ 526 MARCHES




(b)  celui qui entrave délibérément I’exercice par la Banque de sorfdiet
d’examen tel que stipulé au paragraphe (e} ci-dessous ; et

b. rejettera la proposition d’attribution du marché si elle établit que le soumissionncire
auquel il est recommandé dattribuer le marché est coupable de corruption, direct:ment
ou par I'intermédiaire d’un agent, ou s’est livié a des manceuvres fraudulzuses,
collusoires, coercitives ou obstructives en vue de |’obtention de ce marché ;

c. outre les mesures coercitives définies dans I’Accord de Financement, pourra dicider
d’autres actions appropriées, y compris déclarer la passation du marché non-conforme si
elle détermine, & un moment quelconque, que les représentants de I’Emprunteur ou ¢ un
bénéficiaire du financement s’est livré & la corruption ou a des manceuvres fraudul zuscs,
collusoires, coercitives ou obstructives pendant la procédure de passation du marche ou
[’exécution du marché sans que 1I’'Emprunteur ait pris, en temps voulu et a la satisfuaction
de la Banque, les mesures nécessaires pour remédier a cette situation, ¥y comp:is en
manquant 3 son devoir d’informer la Banque lorsqu’il a eu connaissunce desciics
pratiques ;

d. sanctionnera une entreprise ou un individu, dans le cadre des Directives Anti-Corruption
de la Banque et conformément aux régles et procédures de sanctions applicabies du
Groupe de la Banque, y compris en déclarant publiquement [’exclusion de I"en:reprise cu
de I’individu pour une période indéfinie ou déterminge (i} de I’attribution d’un n.arché
financé par la Banque ou de pouvoir en bénéficier financierement ou dz toute auire
maniére” (i) de la participation’ comme sous-traitant, consultant, fabricant ou
fournisseur de biens ou prestataire de services désigné d’une entreprise par a:lleu:s
éligible a I'attribution d’un marché financé par la Banque; et (ii) du benéfize du
versement de fonds émanant d’un prét de la Banque ou de participer d’une autre maniére
a la préparation ou a la mise en ceuvre d*un projet financé par la Banque.

e. exigera que les dossiers d’appel d’offres et les marchés financés par la Banque
contiennent une disposition requérant des soumissionnaires (candidats:/proposanis),
consultants, fournisseurs et entrepreneurs, sous-traitants, prestataires de seivices,
fournisseurs, agents, et leur personnel qu’ils autorisent la Banque & inspectes’ les
documents et piéces comptables et autres documents relatifs a la passation du mar:hé. a
la sélection et/ou & I’exécution du marché et & les soumettre pour vérificaiion a des
auditeurs désignés par la Banque.

2

Pour écarter tout doute. tes eflels d une telle sanction sur la partic concernée concernent, de maniére non exhaus ive. (iYle eyt Jde

U comme sous-traitant, consultant, fabricant ou fournisscur, ou prestataire dans le cadre d un tel contrat, et (ii} la eonciusien d'ur avenaat
ou un additif comporiant une madification significative 4 un contrat existant.

Un sous-traitant, censullant, tabricant ou foumisseur de biens ou services (différents intitulés sont utilisés en fonction e b formuatien Ju
dossier d’appel d"oflres) désigné est une entreprise ou un individu qui {i) fait partie de la demande de pré qualificaton cu de 1 offe Ju
soumissionnaire compte tenu de 1'expérience spécifique ct essenticlle et du savoir-faire qu’il apportc afin de satisfair : av < conc i Je
quatilication pour une oitre déterminde : ou {if) a ¢t¢ désigné par I'Emprunieur.

Les inspections menées dans ce cadre sont des vérifications sur piéces du fait de feur nature. 1s comprennent des ac:iviies de rechoroae
documentaire et factuelle entreprises par la Banque. ou des personnes désignées par clle, afin de vérifier des aspects spéc-fiques reiovnt
d’une enquéte ou d'un sudit, (el que I"évaluation de la véracité d'une accusation éventuclle de Fraude et Corruptica, par le rooves e
disposiurl approprié. De i¢lles activitds peuvent inclure, sans limilation, d’aveir accés 3 des documents financicrs d'une entr zprise su o .ne
personne et les examiner. faire des copies de ces documents selon les besoins, davoir accés a tous autres docameiits, duwness ot
renseignements {sous forme de documents imprimés ou ¢n format ¢lectronique) jugés pertinents aux fins de I'enquéte ou Jde I'audit = ies
examiner, faire des copies de ces documents sclon les besoins. avoir des eniretiens avee le personnel et toute autre perseane, n 2ner J2s
inspections physiques et des visites de site, ¢t obtenir la vérilication de renscignemenis par une tieree partie.



Section 7. Termes de référence
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1. . ' exte ¢t Justification TES

1.7 Tinterfe

Le rciet ¢ Accélération de la Transformation Numérique au Cameroun (PATNUC) qui résulte
d un accord entre le Gouvernement du Cameroun et la Banque mondiale a pour objectif d'accroitre
Pinclusion numérique et l'utilisation de solutions agricoles numériques par des petits exploitants
agricolzs acteurs des chaines de valeur agricoles cibles. Ainsi, le PATNUC incarne I"approche de ia
transformation numérique, ciblant un secteur hautement stratégique pour le Cameroun tout en
pro~sant c¢e riformer le cadre réglementaire du secteur des Technologies de I'Information et de la
Cemminicaticn (TIC). Ce projet, avec son investissement dans la connectivité et les compétences
numéri jues. soutient des interventions qui tirent parti des innovations numériques pour stimuler la
croissa 1ce ¢conomique.

Le PATNUC est structuré autour de quatre (04) composantes principales : (i) Stratégie, politique
putiique e: réglementation numériques pour I’inclusion et la transformation numérique; (ii)
cornzc.ivité ¢t inclusion numériques; et (iii) facilitation de I'implémentation des solutions
nurséri Jues besées sur les données dans le secteur agricole; et (iv) la gestion du projet. Ainsi, le
goureriement A travers la SND30, ambitionne d’enclencher véritablement la transformation
struciu-elle de P’économie camerounaise qui $’appuiera sur une modernisation du secteur agricole
(agricu'ture. ¢levage, péche et aquaculture) a travers I’amélioration de la productivité et la
comnétitiviié  des exploitations familiales agricoles et la promotion d’une dynamique
d’incuctrialisaion véritable.

o iraasformation digitale passera forcément par un renforcement de capacité des principaux
acteurs du sumérique dans I"écosystéme camerounais. Le PATNUC a travers sa Sous-composante
1.2 : Ewironrement propice pour des services numériques siirs et résilients envisages financer des
sessiors de formation et programmes de renforcement des capacités, en particulier pour les entités
de sic.wité réseau dédiées telles que I'équipe d'intervention d'urgence informatique (CIRT) de
I'Awcnce Nationale des Technologies de I'Information et le Communication (ANTIC) et les
dépertcments de sécurité informartique d'aufres agences gouvernementales notamment la
divection  de la  séeurité  des réseaux e des  sysiémes  d'information  du
MINPOSTEL(DSR_MINPOSTEL).

1.0  vtifioat £ de la mission

Le Décret n® 2012/512 du 12 novembre 2012 portant organisation du Ministére des Postes ct
télccoramunications, confére a la direction de la sécurité des réseaux et systémes d’informations
du MINPCSTEL, la sécurisation des infrastructures critiques de I'Etat et des applications des
Admin'strations Publiques et des Collectivités Territoriales Décentralisées, en liaison avec les
administrations et organismes concernés, aussi compte tenue du projet de la mise en place des
CIRT -ecterieis (industrie, éducation, santé...) dont la phase d’étude finaliser en 2024 révele la
nécossiié de capaciter le personnel de la DSR_MINPOSTEL dans la prévention, détection et
réponse au ‘neidents informatique . :

Par ail eurs. a la faveur de la loi N°2010/012 du 21 décembre 2010, L Agence Nationale des
Techinclogies de I'Information et de la Communication (ANTIC) s’est vue attribuer la
respone abilité d’assurer la sécurité du cyberespace camerounais & travers des activités telles que la
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veille cybernétique assurée par son CIRT, les audits de sécurité, les investigations numéﬁ“_g é}%gt\acﬁg
cryptographie et la certification électronique. 4.0
Pour assurer ces missions au combien importantes et délicates, ces agences (DSR MINPOSTEL ET
CIRT ANTIC) ont effectuées ces derniéres années, plusieurs vagues de recrutement d’ingénizurs [T
relativement jeunes.
Toutefois ces personnels pour assurer pleinement leurs missions dans un domaine aussi poiniu ¢: en
constante évolution que la cybersécurité et dans lequel plusieurs spécialisations existant, il zpparait
indispensable de leur faire suivre un programme de formation pratique destiné a rensorcer leurs
capacités opérationnelles avec des indicateurs permettant d’apprécier leur évolution.
Le PATNUC de concert avec lesdites structures ont congu un programme de renfor:em.ni des
capacités qui s’articule autour de quatre (04) cursus répartis chacun en trois (03) niveau:: (dé¢ bucnt,
professionnel et expert). 11 s’agit du Ferensic Investigation, Audit and Pentesting, Gove n:iice
and Incident Management et Offensive Securify qui mettront I’accent sur les risques, les nercees
et les stratégies d'atténuation de la violence en ligne 4 1'égard des femmes. Pour chacun de ces
domaines et & différents niveaux, des formations pratiques certifiantes ont été identifides tel
qu’indiqué dans le tableau en annexe.
Pour chacun de ces domaines et a différents niveaux, des formations pratiques certifiantes ont été
identifiées au cours des séances de travail avec ces entités :
v Pour le profil Security Audit & Penetration Testing

Skill Level | Organization] -
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v" Offensive Security (Threat Intelligence)
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v" Goveraance and Incident Management

Sl_\j.l Level {Organization|- " Course Title’ " Description Observation
Understand hacking techniques to
Beoinner EC-Council | Certified Ethical Hacker better _defend, ~focusing onj ~ Base ?Ie
= common attack tools andj formation
(CEH) .
methodologies.
Acquire the skills to audit and
implement an Information
2
Beginrer PECB igagigggi]toﬁlso 270002 Security Management System fgiieeit?ci)
(ISMS) compliant with 1SO
) _ standards
L o - {Develop.the expertise. to analyze
S '._.-,_...-_:;.-;._.: CyberThreatInte]hgence threat-data: and produce actionable] o . . .
}n;\..m-dla;e EC-Councﬂ Analyst (CTIA) o mtellloence -to .. inform’. .security S_Pf.;_qlallzahor}
o S {decisions. '
pled: o §@m; fgf;g S : rov%handi-o enc;f‘r;’ﬁmrté?tﬁfri w’%ﬁ:ﬁ ;
st o LI I 2 e ZEb ity
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-Sicill Level | ' Ofganization Course Title Description Obhservation
Understand hacking techniques to
Beonrer |, EC-Council | Certified Ethical Hacker better defend, ~focusing - on fB-ase fle
: CEH) common attack tools and} formation
; ( methedologies.
! Acquire the skills to audit and
implement  an Information
Bezinver PECB 130 270001 & IS0 Security Management System Base fle
§ 270002 . . formation
(Lead Auditor) (ISMS) compliant with SO
_ ‘ standards
s Skill Level Orgamzatlon w - Course:Title . | Description Observation
_ | VMWété Certified Aborde  les aspects de
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v" Forensic Investigations

ko NS ITE -

Skill Level |Organization] -~ ‘Course Title: - "' Description . Observat
‘ : - 5 : g - SR
' e L S B -

Understand hacking techniques to
better defend, focusing on  Bas
common attack tools and ede
methodologies. form

ation

Beginner EC-Council |Certified Ethical Hacker (CEH)

Acquire the skills to audit and
implement an Infermacion

Beginner PECB Eigagfgggiltof)lso 270002 Security Management System. e daes
(ISMS) compliant with SO

standards form

ation

Skill Level |Organization| : .’ Course Tifle: -~ . "}." - "/ Description

.- 77 - IDeveloptherskills :to investizate
.. |Computer HackingForensic . . |computer-based-# crimes, ana'yze g
EC-Council. | ..o 7 D e
= ounet, Investigator (CHEI)." - - - |digital-+evidence; - ‘and pre ;em's?p'e
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 Clouds: | Certificate of Cloud:Security = -

Iniormediace Security: R
Alliaice’ |<nowledge (CCSK)

- Iprinciplesiand best practices.

'“-i ey
L - LR -
Demonstrate a  foundatiOnA i
understanding of cloud. :securityjSpecializat
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Tableau 1 : besoins en formation des entités dédi¢es au réseau
Les orisents Termes de Référence (TDR) définissent les spécifications du renforcement des
capa:itis d personnel de la Direction de fa sécurité des Réseaux et systémes d’informations du
MINPOSTIEL et du CIRT ANTIC sur la cybersécurité, qui seront effectuées dans un centre agrée,
en . oc:urrenc: « EC-COUNICIL ».
2. j ctif
2.0 J.jecif .lobal

Le présent projet vise 4 permettre au personnel des agences gouvernementales d'acquérir les
comnéiences avancées pratiques nécessaires pour gérer, maintenir et sécuriser le cyberespace
Ca 2rounas.

2.0 2 jec-f: pécifiques

W
e

maaiére spéeifique, il s’agira de:

~ Prévoir des sessions de formation en frangais et en anglais en ligne un mois avant le début
de chaque formation en présentiel ;

~ Préparcr les apprenants & assimiler les bases avant la formation intensive en présentiel ;

Accompagner les apprenants via un encadrement interactif et individualisé ;

Formés et certifier dix personnels au profil Security Audit & Penetration Testing ;

Capacités et certifier dix personnels au profil Offensive Security (Threat Intelligence) :

-~ Cenificr dix personnels au profil Governance and Incident Management ;

Renforzer les capacités et certifier cing (05) personnels au profil Forensic Investigations ;

~ Assurer un accompagnement post-formation personnalisé selon les besoins, Retours sur les
chapitras critiques vus en formation, Accompagnement personnalisé sclon les besoins :

~ Former & la sécurisation physique des infrastructures en réel sur des équipements physiques
au certre de formation en présentiel, un aspect crucial de la protection globale du
cyberspace national ;

»~ Doter les Ingénieurs de la DSR MINPOSTEL ET CIRT ANTIC d’aptitudes et de
com pé:ences leur permettant de réaliser de maniére efficace les activités Cyber Intelligence
et de s"imprégner des techniques et tactiques de Open Source Intelligence (OSINT) ;

~ metire en place un calendrier de formation qui minimise ['impact sur les opérations
couramres de la DSR-MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC, tout en assurant une formation
compléte et opportune de l'ensemble du personnel concerné,

« Assurer une organisation logistique & sans faille pour permettre aux équipes de la DSR-
MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC de se concentrer pleinement sur feur apprentissage et leur
dévcloppement de compétences ;
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Mettre en ocuvre une évaluation rigoureuse des compétences acquises, neffienar: de
mesurer I'impact de la formation sur la capacité de la DSR MINPOSTEL et CIRT ANTIC a
détecter, analyser et répondre aux incidents de cybersécurité ;

» Proposer des recommandations pour des formations complémentaires, assurent une mise 4
niveau continue des compétences du personnel de la DSR-MINPOSTEL et du CIRT-
ANTIC face a l'évolution constante des menaces ;

Créer un environnement pratique réaliste pour permetire au personnel de la I>SR-
MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC de développer des réflexes et des compitences
opérationnelles directement applicables a la protection des infrastructures nationzles ;

> Fournir 4 chaque participant de la DSR-MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC les oatiis et
ressources nécessaires pour participer activement 4 la formation et appliquer tes
connaissances acquises ;

Y

Y

> Former le personnel a assurer la disponibilité et la sécurité des réseaux de commurication
critiques pour I'Etat, une mission fondamentale de la DSR-MINPOSTEL et du CiRT-
ANTIC ;

> Veiller que la présence par participants et par modules soit supérieur ou égale a 90%
(preuves : feuilles d’émargement et journaux de connexion aux labs) ;

> Veiller au suivi efficace afin d’atteindre le taux de réussite minimale acceptable ce 70%
dans les 120 jours suivant chaque session (preuves : certificats / e-mails des organisiies,
Complétion des laboratoires > 85% preuves :rapports plateformes, satisfaction > +/5
preuves : questionnaires agrégés ) ;

> Animer 04 ateliers pour la formation en présentiel des personnels et 01 atelier du res:itution

des travaux et de validation du rapport final ( runbooks, preuves : PV signés + docum:n:s).

3. Portée de 1a missio:

Il sera question de capaciter 35 (Trente -cing) personnels sur une période de seize (16) raois au
Cameroun.
NB :Il n’est prévu aucun déplacement & I’étranger dans le cadre de cette prestation.

5. Méithodologie

Dans une démarche pragmatique orientée vers les résultats, Ie centre de formation en liaiscn avec
’UGP et les parties prenantes devront sur la base des besoins en formations qui ont €€ exprimeés
proposer un calendrier de formation qui permettra aux personnels de mieux cerner leur cursus 2t de
pouvoir valider les examens de certifications.

Le centre de formation et I'UGP PATNUC devront si nécessaire, mieux structurer l2 dérot leient

des formations permettant d’obtenir les compétences précédemment identifiées ; chaque niveau
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correspondant 4 un ensemble de formations certifiantes & passer, les cursus seront const1t—ﬂ’e§5§g ¥393§CHE¢S

(03 fo-mations qui resteront ouvertes et accessible en ligne pour une durée de seize (16) mois.
Afin de faciliter une meilleure appropriation des connaissances dispensées, il serait indiqué que les
aprrenants hénéficient d’un environnement propice (matériel didactique, infrastructure réseau).

Les zcnsulianzs proposeront au besoin une méthodologie de mise en ccuvre de cette activité,
Touefois, des séances de travail avec les responsables désignés pour le suivi de cette activité seront
faites wour 1'appropriation et la validation de la méthodologie proposée. Dans I’exécution de
chacun: des tiches prévues, il devra travailler de maniére étroite avec ces responsables du suivi.

L’exic ition de cette prestation se fera par un centre de formation agrée au moins sur une des trois
oruaicmes EC-Council, PECB, ayant une expertise dans la Cybersécurité et la cybercriminalité.

I ¢evre dar:s son offie de services :

~ Dispaser du personnel qualifié en fonction des modules de formation, ainsi que les ressources
natérie;les, logicielles et logistiques nécessaires ;

- Prop-ser les différents modules et méthodologies de la formation ;

.- . usti.ier de son expérience.

Au cours de Ia réunion de cadrage, le consultant devra proposer la démarche & suivre selon une
mé:hoc ologie dien détaillée dont les contenus seront envoyés et validés préalablement par le groupe
de ravail com nis pour le suivi de cette activité.

Dans s démaiche le consultant devra prendre en compte :

~ 1.a fourniture des kits techniques (ordinateurs. équipements réseau, logiciels avec licence) :

'l devra mettre a la disposition de chaque participant le matériel approprié performant pour
suivre le cursus, simuler des ateliers pratiques sur les logiciels et les équipements réseaux et
sécurité. mettr en application dans des équipements réels en production préparés a cet effet (en cas
d*imnossibilite d’avoir accés au matériel adéquat pour des ateliers, le consultant devra soumettre
des clternatives pertinentes).

.- }.a feurniture de la documentation nécessaire & la formation :

.| devra mettre gratuitement & disposition des apprenants toute la documentation nécessaire &

la formation.
~ i.es (iffsrentes formes clairement détaillées, sous lesquelles la formation se déroulera :

3 Cours théoriques (Exposés théoriques sur les technologies de transmission) ;

y Aelizrs pratiques (installation, configuration et maintenance des équipements) ;

y Mise en situation et études de cas concrets (démonstrations et études de cas sur des

«cénarii réels de gestion et d'optimisation des réseaux) ;

o Evaluations des acquis (exercices pratiques, mini test).

6. UL A SATTENDUS
At terre do ces formations, les résultats attendus sont les suivants :
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des sessions de préformation en frangais et en anglais en ligne un mois avant le épdrty

T4
. . . . En.. bue
le début de chaque formation en présentiel sont effectués ; bt

les apprenants assimilent les bases avant la formation intensive en présentiel ;

les contenus clés des certifications ciblées :

les écarts de niveau sont réduits entre les participants ;

les apprenants sont accompagnés via un encadrement interactif et individualise: ;

un accompagnement post-formation personnalisé selon les besoins, Retours sur les cl apitres
critiques vus en formation, Accompagnement personnalisé selon les besoins de leur relour
au pays est effectué ;

les écarts entre les compétences actuelles et les compétences requises pour assu:er une
protection efficace du cyberespace national sont identifiés ;

Dix (10) personnels ont réussi I’ensemble des certifications du profil Security Audit &
Penetration Testing ;

Dix (10) personnels sont certifiés au profil Offensive Security (Threat Intelligence) ;

Dix (10) personnels sont formés et ont passés ’ensemble des certifications du profil
Governance and Incident Management ;

Cing (05) personnels sont capacités et certifiés au profil Forensic Investigatiors ;

Des ateliers pratique relatif a la sécurisation physique des infrastructures en réel sur des

équipements physiques sont effectué ;

les Ingénieurs de la DSR MINPOSTEL ET CIRT ANTIC sont dotés d’aptizudes ot de
compétences leur permettant de réaliser de maniere efficace les activités Cyber intel igence
et de s’imprégner des techniques et tactiques de Open Source Intelligence (OSINT) ;

un calendrier de formation qui minimise 'impact sur les opérations courantes de Ir. [3SR-
MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC, tout en assurant une formation compléte e: oppor.unz de
I'ensemble du personnel concerné est élaboré ;

une organisation logistique sans faille pour permettre aux équipes de la DSR-M.NPOS L
et du CIRT-ANTIC de se concentrer pleinement sur leur apprentissage «t iour
développement de compétences est assuré ;

une évaluation rigoureuse des compétences acquises, permettant de mesurer I'impact de la
formation sur la capacité de la DSR MINPOSTEL et CIRT ANTIC a détecter, analyser et
répondre aux incidents de cybersécurité est mise en ceuvre ;

Les recommandations pour des formations complémentaires, assurant une nize & nicau
continue des compétences du personnel de la DSR-MINPOSTEL et du CIRT-ANTIC ficed
I'dvolution constante des menaces sont Proposées ;

un environnement pratique réaliste pour permettre au personnel de la DSR-MINPOSTEL et
du CIRT-ANTIC de développer des réflexes et des compétences cpérationneiies
directement applicables a la protection des infrastructures nationales est créé ;

les participants sont dotés les outils et ressources nécessaires pour participer zctivem:n: 2 la
formation et appliquer les connaissances acquises ;
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~ les capacités de gestion des équipes techniques au sein de la DSR-MINPOSTEUE’[’ (:[L

CIRT-ANTIC , améliorant ainsi la coordination et l'efficacité des interventions en matiére
de cvberséeurité sont renforcés ;

~le porsonnel est formé 4 assurer la disponibilité et la sécurité des réseaux de communication
critiques pour I'Etat, une mission fondamentale de la DSR-MINPOSTEL et du CIRT-
ANTIC ;

~ des expertises pointues dans la gestion et la sécurisation des infrastructures de
cor.munication, permettant & la DSR-MINPOSTEL et au CIRT-ANTIC de garantir la
coniinuité des services essentiels sont développées.

~ Le twy: présence par participants et par modules d’au moins 90% est atteint ;

[
L

ARCHES

» un tauy. de réussite d’au moins de 70% dans les 120 jours suivant chaque session (preuves :
cert: ficats / e-mails des organismes) est acquis ;

» 04 ateliers pour la formation en présentiel des personnels et 01 atelier de restitution des
travaus. et de validation du rapport final sont tenues.

7. Pubiic cible
La formation s’adresse principalement aux :

~ ingénieurs de la DSR MINPOSTEL et du CIRT de ’ANTIC.

8. Durée ce la formation

La lormaticn 2n présentie] sera organisée par le centre de formation avec I'accompagnement des
experte qui viendront sur site pour dispenser les modules clés qui permettront les certifications
corplexes qui nécessitent des cas pratiques et un accompagnement quotidien sera organisée comme
suiic
-~ Vinat-cing jours (25) jours de préformation en ligne en vue de préparer tous les participants
en vue de la formation présentiel ;
~ Trente (30) jours sur les formations en présentiel au Cameroun dans un site pour les
part’cipants du profil gouvernance et management de I"incident :
~ Trente (30) sur les formations en présentiel au Cameroun dans un site pour les participants
du profil audit de sécurité et test de pénétration ;
~ Trerte (30) jours sur les formations en présentiel au Cameroun dans un site pour les
participants du profil investigations ;
- Dot ze (12) mois d’accés 4 la plateforme en ligne pour toutes les certifications en ligne.

Une feis les 30 jours de formation en présentiel terminés I’apprenant retournera pour reprendre
sen ice et des formations en lignes avec un suivi des experts seront ouvertes pour une durée de 16
mois couvrant la période de la convention.

9. Cortenu de la formation
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Qutre les contenus jugés pertinents & I'issu de ses analyses et proposés par le uonsul{@ﬁﬂe@& <
modules de formation devront inclure les aspects suivants : S)ES MARGHES

9.1 Security Audit & Penetration Testing :
~ Formation de base

o FEtablir et régir des normes minimales pour l'accrécitatior ies
spécialistes professionnels de la sécurité de l'information cars les
mesures de piratage éthique ;

o Posséder les connaissances et les compétences pour auditer la
conformité d’un SMSI suivant la norme 1SO/IEC ;

o Gestion et réponse des incidents, prévention dc !z purte de
données, sécurité des appareils mobiles, analyse dz vulné-aolité
et test de pénétration ;

~ Formation de spécialisation

o Fondamentaux de l'analyse du trafic et des protocoies
d'application ;

o Sécuriser les organisations grice a des tests de pénéiration ol &
une compréhension approfondie des problémes d: sécurite .es
applications Web ;

o Analyser les résultats des outils d’hacking pour identficr et
exploiter les vulnérabilités ;

-~ Formation d’expert

o Attaques Windows avancées, exploitation de vulnérabiiiiés
IoT/QT, pivotage double, contournement de réseaux filtrés :

o Ecriture d'exploits (exploitation binaire), automatisation d'atacues
via scripts, escalade de priviléges ;

o Maitriser la création d’exploits pour des vulnérabilités con:p.c=es
{débordements de pile, corruption mémoire) sur V/ind:» et
Linux35 ;

o Apprendre a contourner les mécanismes de sécurité modernes
{ASLR, DEP, canaris) sur les systémes protégés ;

o Evaluer et compromettre des systémes configurés av:c des
mécanismes de sécurité renforcés (pare-feux. I[:S iPS,
segmerntation réseau) ;

o Bypasser les protections modernes (chiffrement, sandboxin 3) our
identifier les vulnérabilités critiques ;

o Exécuter des attaques organisées en minimisant lzs wraccs nour
simuler des cyberattaques réalistes.

9.2. Offensive Sccurity (Threat Intelligence) :
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¥ Formation de base

Former des professionnels capables de détecter IES?_ﬁ'ﬁlLé
sécurité dans les systémes et réseaux avant qu'elles ne soient
exploitées par des hackers malveillants ;

Apprendre & imiter les techniques des hackers pour tester la
séeurité des infrastructures tout en respectant un cadre légal et
éthique ;

Utiliser les mémes outils que les hackers malveillants pour
effectuer des tests d'intrusion, analyser les risques, et protéger les
systémes ;

Aider les organisations a sélectionner et & mettre en ccuvre les
contrdles appropriés pour leur SMSI ;

Aider les organisations & gérer les risques liés 4 la sécurité de
I'information de manicre efficace ;

Acquérir des connaissances sur les architectures réseau,
cryptographie, protocoles TCP/IP, et politiques de sécurité

> Formation de spécialisation

o

Collecter, analyser et rapporter des informations spécifiques a une
organisation en utilisant des données publiques et des données de
failles pour identifier et atténuer les risques :

Identifier les risques de confidentialité et d'intégrité lors des
enquétes OSINT et mettre en ceuvre des meilleures pratiques de
sécurité opérationnelle pour minimiser I'exposition et la
vulnérabilité ;

Utiliser des moteurs de recherche et une automatisation simple
pour collecter, traiter et analyser des données et métadonnées de
tailles et de formats variés ;

Utiliser des cadres comme le MITRE ATT&CK Framework et
le Diamond Model pour analyser les attaques ;

Apprendre & planifier, collecter et analyser des données de
renseignement provenant de sources diverses (OSINT, HUMINT,
CCh;

Maitriser les techniques de collecte de données a pattir de sources
diverses (renseignement open source, flux de menaces, certificats
TLS);

Maitriser les techniques d'analyse des données pour identifier les
indicateurs de compromission (IoCs} ;

Comprendre comment utiliser le pivoting pour élargit les
collections d'intelligence et analyser les liens entre les données.



~ Formation d’expert

o]

Identifier, exploiter et documenter les vulnérabilités dens des
environnements réels ;

Utiliser des outils et techniques offensifs pour évaluer la scurité
des systémes et réseaux ;

Travailler avec Kali Linux, exploiter des failles réscau. et
effectuer des escalades de priviléges ;

Maitriser les concepts de TCP/IP, scripting (Pytaon, Bashi et
exploitation des vulnérabilités ;

Adopter une approche structurée pour effectuer de: iosts
d'intrusion en suivant les bonnes pratiques ;

Comprendre les principes fondamentaux de la sécurité of ‘ensive
pour anticiper les attaques.

9.3. Gouvernance and Incident Management :
~ Formation de base.

o)

Apprendre 4 rédiger des rapports détaillés sur les inciden:s cour
améliorer la sécurité et la conformité ;

Identifier et analyser les risques potentiels pour znticiper et
atténuer les incidents ;

Développer et mettre en ceuvre des politiques de sécurité etficoces
pour protéger les actifs informationnels ;

Intégrer la gestion des risques dans la gouvernance de la sécurité
pour minimiser les vulnérabilités ;

Garantir la conformité avec les exigences Iégaes et
réglementaires en matiére de sécurité de I'informaticn :
Développer et mettre en ceuvre des politiques et precédures de
sécurité alignées avec les normes internationales ;

Assurer la continuité des activités en mettant en place ces plans de
gestion des incidents et de reprise aprés sinistre ;

Planifier et mener des audits internes et externes pour éviluer la
conformité du SMSI aux normes [SO 27001 ;

Développer des compétences pour détecter, analyszr 2t répcndre
efficacement aux cyberaitaques et incidents de sécurité.

~ Formation de spécialisation

o

Apprendre a planifier, déclarer, contenir, éradiquer et ré:updérer
aprés un incident ;
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o Identifier et analyser les indicateurs de compromissiori PEMCHES

détecter les incidents ;

o Assurer la conformité avec les lois et réglementations locales et
internationales lors de ia gestion des incidents ;

o Développer des plans pour assurer la continuité des activités en
cas d'incident. '

~ Formation d’expert

o Comprendre et appliquer les cadres de gouvernance pour aligner
la sécurité avec les objectifs organisationnels ;

o Identifier et analyser les risques lids 4 la sécurité pour atténuer les
vulnérabilités ;

o Superviser les opérations de sécurité pour gérer efficacement les
incidents et minimiser leur impact ;

o Tester les systémes pour garantir leur résilience face aux
cyberattaques ;

o Mettre en place des politiques et procédures pour détecter,
contenir, éradiquer et récupérer aprés un incident.

9.4. I'oreasic Investigations :
» Formation de base

o Apprendre a détecter les empreintes laissées par les hackers aprés une
intrusion afin d'analyser les mécanismes utilisés pour comprometire un
systéme ;

o Maitriser les techniques de collecte de preuves numériques tout en
garantissant leur intégrité pour une utilisation dans des procédures légales
ou judiciaires ;

o Identifier les techniques utilisées par les attaquants pour masquer leurs
traces (anti-forensics) et développer des contre-mesures efficaces ;

o Analyser les fichiers malveillants pour comprendre leur fonctionnement,
leur origine, et leur impact sur le systéme ;

~ Formation de spécialisation
o Utiliser des outils tels que les audit trails pour examiner les systémes affectés et
identifier les failles exploitées ;

Identifier les techniques utilisées par les attaquants pour masquer leurs traces
(anti-forensics) et développer des contre-mesures efficaces ;
o Comprendre ies principes fondamentaux de la forensique numérique et

son application dans les enquétes ;
o Apprendre & suivre une approche méthodologique pour les enquétes
numériques, incluant la recherche, la saisie, la chaine de possession,



l'acquisition, la préservation, l'analyse et le rapport Ci-ésor«:"e;e

P

numériques ;
o Identifier et analyser les traces laissées par les ataquant: nour
reconstruire les incidents ;
o Utiliser des outils pour extraire et analyser les logs de divers aj pareils
(proxy, pare-feu, IDS, etc ;

o Comprendre comment enquéter sur les incidents liés au Dark WeD>, 4 'loT et
aux infrastructures cloud ;

o Apprendre & rédiger des rapports détaillés et juridiquement valablcs cour
soutenir des actions judiciaires ;

o Maitriser la forensique sur Windows, Linux et Mac pour analyse: les
systémes compromis.

~- Formation d’expert

Comprendre les fondements de la forensique mobile et les tecl.nizues
d'analyse des systémes de fichiers des appareils mobiles ;

Analyser le comportement des applications mobiles et identifisr es a-tetucts
liés aux événements ;

Comprendre les méthodologies utilisées par Android et iC:S pour la
sauvegarde des appareils et le stockage en nuage, et comment znaly ser ces
données ;

Comprendre comment les malwares interagissent avec les appareils 11cbiles
et utiliser des outils pour détecter et analyser les activités mah eiliantes :
Apprendre 4 analyser les systémes de fichiers d'Android et iO5 pour
collecter et préserver les preuves numériques ;

Identifier les emplacements courants des artefacts et les activiids Jes
utilisateurs sur ces appareils ;

Examiner les mécanismes internes des malwares ciblant des platetornes
courantes comme Microsoft Windows, les navigateurs web, et les /ichicrs
exécutables protégés ;

Identifier les caractéristiques communes des malwares, telles qu. les a;pels
API, Tlinjection de code, et les techniques d'obfuscation ou de dJdéiense
active.

Afin de garantir le succés total des participants aux examens certifiants, les critéras 4’accention
pour la validation de cette prestation sont les suivants :

o

o]
O
Q
Q

-Présence = 90 % (preuves : émargement, logs labs).
Reussite examens = 70 % (preuves : certificats).
Complétion des labs > 85 % (preuves : rapports plateforme).
Satisfaction > 4/5 (preuves : questionnaires agreges).
Inclusion : part des femmes > 30 % (si possible) — liste agrégée.
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o Transfert de compétences : 4 ateliers + 2 runbooks liviés fPWfs@
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Lo ::) :ﬂARCHEs

documents).
10 .i'ral ‘e et Calendrier
. POURCENTAGE
CALE™DF IER TACHES LIVRABLE
S S DE PAIEMENT
! # Rapport sur la démarche
| » (Méthodologie) et Modules
DN+07i. éunion de cadrage det'allles ] de  formation, 42%
préformation et post
| formation
Paiement des voucher et |
DN-+10; Accés au Formation en | > Rapport de suivi mensuel
L ‘igne pour tous les profils |
ormation en pré de la lere | 7 fiiﬁf:tli.fm el?lm::)]il\llemang:
_ vague des ingénieurs profil © P a
DN+2:0J f:o%wemance = P et et management de I"incident 43%
:‘nanagement de incident # Rapport 1 sur préformation
. du profil
Sormation en présentiel de # Rap port mensuel-de' "y
|4 2¢ vague des ingénieurs formation en audit sécurité
DN-+2-2J | :)1'oﬁl andit de séeurité et et test de pénétration 5%
‘ “est de pénétration » Rapport 2 et rapport 3 sur la
| - P préformation
# Rapport mensuel de
Formation en présentiel de Ec}l}g;itif; en seeurite
| :a 3e vague des ingénieurs > Rapport mensuel sur Ja .
DN+272J yrofil sécurité offensive et : ‘pp . . . 5%
ju  profil investigations formation en investigations
‘orensic
. I > Rapport d’atelier
A restitution el . . <
DN+ 240J }:ﬁg;{i:]f f.:::::: et d » Premier Rapport de suivi 5%
_ ' post
. . Accompagnement post | > Rapport de suivi post
DN+3:0J PaAS pPpo P |
o | formation formation i

DN : Date de notification
NB . l¢ préformation sera faite par |'accompagnement des experts en ligne mobilisé par le centre
de :orraticn ¢ la suite les formations en présentiel se tiendront, les apprenanis passeront donc la
preaié e scrie d'examen de certification. A l'issu de cela, ils retourneront reprendre service el la
vaguz cuivente subira sa formation en présentiel




Le volet post formation consiste en un accompagnement en ligne avec des enseignements s les
experts et permettra sur 16 mois au apprenants la validation des examens de certifications de icur

profil.
11. Durée de la mistion.
La durée de réalisation de la prestation de 480 jours :
- 01 MOIS de préformation en ligne ;
- 03 mois de formation en présentiel ;
- 12 mois des vouchers en ligne et de suivi post formation sera gratuite. Le consultant metra a
la disposition des participants des accés & la plateforme de formation pour :h.jue
certification pendant douze (12) mois & compter de la fin de la formation en priscntie..

12. Qualifications d:: centre de formation et Profil du personnel :

12.1. Qualifications du centre de formation

Le cabinet ou groupement d’entreprise sélectionné sera centre de formation et de certifica.icr en

cybersécurité ou une école de formation polytechnique spécialisé dane [ingéricrie

informatique/télécom PECB Authorized Training Partners (ATP) ou autorisé par PEC-Council
(International Council of E-Commerce Consultants). Le cabinet doit avoir dispenser des
formations sur Ia cybersécurité en Afrique pendant au moins cing (05) ans. Le cabiret doit
justifier d’une expérience dans la formation d’une structure opérationnelle de cybersécurité "CIRT,
SOC,etc).

12.2. Profil du personnel
Le centre de formation du consultant devra respecter les exigences ci-aprés :

- Le personnel formateur du centre doit disposer d’au moins dix (10) ans d’expérience Jans
le domaine de la cybersécurité et certifié EC-Council ou équivalent ;

- Pour chacune des formations, le Cabinet doit disposer d’un expert disposant ¢ une
certification dans ce domaine ;

- Le cabinet doit disposer en son sein d’au moins un personnel auteur d’un CVE ;

- Le cabinet doit disposer en son sein d’au moins trois (03) personnels disposant « une
expérience de -cing (05) ans au moins dans un structure opérationne le de
cybersécurité(CIRT,SOC, etc) ;

- Le centre doit disposer du matériel nécessaire pour la réalisation des travaux pratigues
afférents a la formation ;

- Les formateurs doivent avoir une maitrise de la langue anglaise ou frangaise ;

13. Sélection du consultant et présentation des offres
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La séleztion du consultant se fera selon la méthode de « Sélection Fondée sur la Qualité:et..‘;le;dé)jf—iﬁff%
(SFUCH » du réglement de passation des marchés de la Banque mondiale.la préqualification 'S&fACHES
gé- suivan: la liste restreinte énoncé au point 12.1. .
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ANNEXE A : DETAIL DE FRAIS FORMATION EXAMEN INCLUS

niveau

organisation

Nom

contenu
des
formation
5

MOD
E

n
A

nombre
de
particip
ants

Hémunér
ation
intale

Nbr jour
d'intemn e

;ltiOl‘l '
— 4

1. Security Audit & Penctration Testing

ACCOMPAGNEMEN
T EXPERT

Expert accompagnateur cn séeurité
offensive |

Expert accompagnateur pre c! post
en Audit de séeurité

Révision
pédagogiq
ues des
notions
clés
Préparation
a'examen
Coaching
de groupe
Simulation
s
d’cxamens
Evaluation
s régulidres
Sessions dc
Q&A
Suivi
individuel
{optionnel)

ch
ligne

o
tany

cn
ligne

Beginne
T

EC-Council

Certificd Ethical Hacker {CEH)

CEH v13
powered
by Al
{derniére
version)
* +4000
outils &
550

techniqu
es de

hacking

L ]
Scénarios
réels &
labs
immersif
s pendant
6 mois

+ CTF
mensuels
&
challenge
[
interactif
s

« Cours
bonus+1
examen
de
reprise
offert

«3
certificat

prése
nticl

10
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ions
(CEHv13,
CEH
Practical,
CEH
Master)

Posinr2

PECB

ISO 276001 & 1SO 270002
(Lead Auditor)

* Les frais
de
certificatio
nsont
inclus dans
le prix de
Vexamen

* Un
manuel de
cours
contenant
plus de
450 pages
d'informat
fons et
d’exemple
s pratiques
sera
fourni

s délivré

* Encas
d'écheca
'examen,
vous
pouvezle
repasser
dans les 12
mois qui
suivent
sans frais
suppléme
ntaires

* Examen
enligne
Badge
digital

prése
ntiel

10

"2C-Council

EC-Council Certified Security
Analyst (ECSA) C|PENT .

Support
de cours
officiel
Accé aux
iLabs
pendant
six mois
Voucher
d'examen

FORMATI
ON +
VOUCHER
d'EXAMEN

prése
ntiel

10




96

PEN-300:
Techniques
avancées
d'évasion
etde
violation
des
défenses

y compris

- 90 jours prése 10
1, » H
d'aceds au nticl

cours
unique

- Tous les
laboratoire
s associds
au cours
choisi

-]
tentative
d'examen

Advanc Offensive Sceurity

ed (ONSec) Offensive Sccurity Experienced

Penctration Tester

Sous-Total formation Security
Audit

contenu nombre
des MOD | H de
formation |E AJ | particip
5 ants

D Nbrjour | Rémunér
Cdinterve | ation
- ntion totale

—

niveau | organisation Nom

2. Offensive Security (Threat Intelligence)

|
|
— ‘ —

Révision o
pédagogiq
ues des
notions
clés
Préparatio
naa
IPexamen
Coaching
ACCOMPAGNEME Expert en séeurité offensive 2 (Sllcn?:;,:lt?: on 10
NT EXPERT P s 0 Aligne ,
d*examens i
Evaluatio
ns ;
régulieres '
Sessions ‘
de Q&A .
Suivi ;
individuel ‘
{optionnc *

+h
¢l

Beginne EC-Council Certified Ethical Hacker (CEH) | CEH w13 prése

W
b
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powered
by Al
(derniére
varsion)

« +4000
outils &
550
techniqu
es de
hacking
Scénarios
réels &
labs
immersif
s pendant
6 mois

« CTF
mensuels
s Cours
bonus+1
examen
de
reprise
offert

«3
certificat
ions
(CEHw13,
CEH
Practical,
CEH
Master)

nticl

10

/j

- _"y
.z___ © ,‘_w.-.\/o

£S MARCHE%\

Boomnr

PECB

1SO 270001 & [SO 270002
(Lead Auditor)

* Les frais
de
certificatio

nsont
incius dans

le prix de
I'examen

s Un
manuel de
cours
contenant
plus de
450 pages
d'informat
ions et
d’exemple
s pratiques
sera
fourni

» Alissue
dela
formation,
un
certificat

prése
ntiel

10




98

de
participati
onde 31
crédits
DPC
(Développ
ement
profession
nel
continu)
sera
délivré

* Encas
d'écheca
V'examen,
Vous
pouvezle
repasser
dans les 12
mois qui
suivent
sans frais
suppléme
ntaires

» Examen
enligne
Badge
digital

Interme
diate

EC-Council

Cyber Threat Intelligence Analyst
(CTlA)

«Support
de cours
official

s Accés
auxilLabs
pendant
siX mois
svoucher
d'examen
pour
I'obtentio
ndela
certificatio
n

prése
nticl

Advane
ed

Offensive Sccurity
(OffScc)

Offensive Security Experienced
Penetration Tester

PEN-300:
Techniques
avancées
d'évasion
ctde
violation
des
défenscs

v compris

=90 jours
d'aceés au
cours
unique

- Tous les
laboratoire
$ A5SOCI¢s

prése
ntiel

10
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au cours
choisi

-1
tentative
d'examen

Sous Total Formation Offensive
Security

th
in

ni. eay

orzanisation

Nom

contenu
tes
formation
§

NOD
E

' nombre

Hi

A1 particip

de

ants

Nbr jour
d'interve
ntion

Rémunér
ation
totale

3. Governance and Incident Manngement

AU COMPAGNEME
N ENPERT

Expert Incident Management

Révision
pédagogin
ues des
notions
clés
Préparatio
n i
’examen
Caonching
de groupe
Simulatio
ns
d"cxnmcns
Lvaluatio
ns
régunlitres
Sessions
de Q&A
Suivi
individuel
{optionnel

)

cn
ligne

10

30

ACCOMPAGNEME
NT EXPERT

Expert Gouvernance de la séeurité

Révision
pédagogin
ues tes
notions
clés
Préparatio
nd
I"examen
Coaching
de groupe
Simulatio
ns
(’examens
Evaluatio
ns
régulitres
Sessions
de Q&A

Suivi

en
ligne

1

0 2

w0
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individuel
{optionncl

}

":_I.-:~
A 2
VARG

£5 MARCHE:

el
>

Beginne
r

EC-Council

Cerntified Ethical Hacker (CEH)

CEHv13
powered
by Al
(derniére
version)

*» +4000
outils &
550
techniqu
es de
hacking

[ ]
Scénarios
réels &
labs
immersif
s pendant
6 mois

« CTF
mensuels
&
challenge
s
interactif
s

« Cours
bonus+1
axamaen
de
reprise
offert

»3
certificat
ions
(CEHv13,
CEH
Practical,
CEH
Master)

prése

ntiel

10

w

Beginne
T

PECB

1S0O 270001 & 1SO 270002
(Lead Auditor)

* Les frais
de
certificatio
nsont
inclus dans
le prix de
'examen

s Un
manuel de
cours
contenant
plus de

présc
ntiel
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v

450 pages
d'informat
ions et
d'exemple
s pratiques
sera
fourni

» Alissue
dela
formation,
un
certificat
de
participati
onde 31
crédits
DPC
(Développ
ement
profession
nel
continu)
sera
délivré

* Encas
d'écheca
I'examen,
vous
pouvez le
repasser
dans les 12
mois qui
suivent
sans frais
suppléme
ntaires

+ Examen
en ligne
Badge
digital

Inierm?

Vnware

Viware

VMware Certified Professional Data
Center Virtualization (VCP-DCV)

« Support
de cours

* Accés
aux iLabs
* Voucher
d examen
pour
I'obtention
dela
certificatio
n

prése
ntiel

VMware Certified Professional
Security (VCP-SEQ)

* Support
de cours

* Accés
aux iLabs
* Voucher
d*examen
pour

prése
ntiel
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["obtention
dela
certificatio
n

Support !
de cours :
officiel ;
Accé aux i
iLabs .
pendant i
Interme . six mois rése i

diate EC-Councii Certified Incidem Handler (ECII) | voucher | ntie 10 8
d’examen

FORMATI

VOUCHER
d'EXAMEN

I
|
]
I
ON+ ; |
I
i

Accdés d'un
ande '
CCISO E- :
course- |
ware i
Voucher |
d’examen |
Acces
Certified Chief Information Security | illimité prése 0 9
Officer (CCISO) pendant un | nticl :
an i des
préseniatio
ns vidéo
interactives
Examen en
ligne
Badge
Digital

Advanc

od EC-Council

Aborde les
notions
avancées
en
administrat
ion des
bases de
données ‘ :
Oracle 12¢ ‘ i

Advance Oracle Oracle Database 12¢
ed * Administrator Certified Master

prése
nticl

w
(=]

h

Sous-Tetal Femation Governance

>

]

contenu nombre
des MOD | H de
formation |E 11 | particip
S ants

- Nbrjour ! Rémunér
d'intery 2 ' ation
ntion totale

organisation Nom

|
- . - ‘
4. Forensic Investigations 1
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ACCOMPAGNEME
NTEXPERT

Expert en Forensic Investigations

Révision
pédagogiq
ues des
notions
clés
Préparatio
na
I'exanen
Coaching
de groupe
Simulatio
ns
d’exnmens
Evaluatio
ns
régulidres
Sessions
de Q&A
Suivi
individuel
{aptionnel

}

cn
ligne

L

N

Booar:

ZC-Council

Cenified Ethical Hacker (CEH)

CEH v13
powered
by Al
{derniére
version)

« +4000
outils &
550
techniqu
es de
hacking
Scénarios
réels &
labs

immersif
s pendant

6 mois

« CTF
mensuels
* Cours
bonus+1
examen
de
reprise
offert
+3
certificat
1ons
(CEHv13,
CEH
Practical,
CEH
Master)

prese
ntiel

w

W
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Interme
diawe

EC-Council

Computer Hacking Forensic
Investigator (C1IF)

» Support
de cours
official

s AcCces
auxilabs
pendant
six mois
*Voucher
d'examen
pour
"obtentio
ndela
certificatio
n

prése
ntiel

1

W

Advanc
cd

Cloud Securiny
Alliance

Centificate of Cloud Security
Knowledge (CCSK)

* Support
de cours

* Accés
aux iLabs
* Voucher
d'expmen
pour
I"abtention
dela
certificatio
n

prése
ntiel

Sous-Total Fermation Forensic

ANNEXE B : DECOMPOSITION DES AUTRES DEPENSES

L

NO

Type de dépenses

Unité

Nature

Quantité

Colit

Coi:t unita.rc
Gt unita.re Total

Organisation logistique des 4 sessions

de forimation thématiques

FF

P
|
|
f
{
:

4%

Ateliers de restitution des travaux et de

validation du rapport final

FF

Coiit total
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Skill 1.ova |

Begin».t

Beginrer

ANNEXE

1. Security Audit & Penetration Testing

Organizationj -Course Title - - Description Observation
Understand hacking techniques to
- . . . ) better defend, focusing on common Base de
2C-Council {Certified Ethical Hacker (CEH) attack tools and methodologies. formatio
n
Acquire the skills to audit and
implement an Information Security
SECR 1SO 27000‘1 & 1SO 270002 Management ~ System  (ISMS)| Base fle
{Lead Auditor) ; . ) formatio
compliant with ISO standards N

105




106
Validate foundational knov deg ihe’ FN {“’"';a =
Beginner SANS GIAC Security Essentials information  security, co veuro: Base de
eainnet Certification (GSEC) essential  concepts ani best formatio
practices n

Aftest to the -skills to perfor. n, gy
penetration . tests methodicall -, \rweclahzat],on
focusing on. offensivetechri iques %

Prove the ability to -idertif:: ard. )
exploit” vulnemblhnes ‘spuci.ic o;' = 1e01a_112at10n‘
“|webapplications™ 77 " B

GIAC Certified Penetration

Intermediate SANS Tester (GPEN)

GIAC Web Application

Inte;medlate SANS Penetration Tester (GWAPT)

—— az (-

Develop : the skllls to ana!y,e-

EC-Council Certified Securlty system and network securl 2y, goir. =*'f bpeclahzatlon

Intermediate] EC-Council
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2. Offensive Security (Threat Intelligence)
* - - ! - . o Vg AT kg PR E £ oY NP i = B~ T
Skill Level .jOrganization: . Course Title Description. 2050 Q)s:rvitions - 2%

: Understand hacking techniques to

!- - b 1 Lo H
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£ . Ua expert accompagnateur en sécurité offensive 1
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PPN
Etre titulaire d’un Bac+5 (Ingénieur) en cybersécurité, informatique ou télécorr MG TS aveT
au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cybersécurité. Etre certifie O'fensive
Security Experienced Penetration Tester ou OSEE (Offensive Security Exploitation Sxpert)).
Justifier d’une expérience en formation ou accompagnement d’équipes en cybersécuri:é.

5.2 Un Expert Accompagnateur pré et post en Audit

Etre titulaire  d’un Bac+s (Ingénieur) en  cybersécurité, infoimatigq.z  ou
télécommunications .Avoir au moins dix (10) ans d'expérience dans le cdom:ine de la
cybersécurité. Etre certifié EC-Council Certified Security Analyst (ECSA) C/PEN ou Web Apziication
Penetration Tester eXtreme .Justifier d’'une expérience en formation ou accompazement
d’'équipes en cybersécurité .

5.3 Un Expert Accompagnateur Gouvernance de la sécurité

Etre titulaire d’un Bac+s (Ingénieur) en cybersécurité, informatique ou télécommunicaiicrs .Avoir
au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de la cybersécurité. Etr2 certisié Justifier
d’une certification Chief Information Security Officer (CCISO) ou PECB Cervified Information
Security Officer (CISO) .Justifier d’une expérience en formation ou accompagnernen: ¢’ iquipes
en cybersécurité

3.4 Expert Incident Management,

Etre titulaire d’un Bac+s (Ingénieur) en cybersécurité, informatique ou télécommunica.ions. Avoir
au moins dix(10) ans d’expérience dans la recherche ou la gestion de vuinéribiiités en
cybersécurité. . Etre certifié Justifier d’'une certification Chief Information Security Officer . 2CISO)
ou GIAC Certified Incident Handler (GCIH). Justifier d’une expérience 2n fornziion ou
accompagnement d’'équipes en cybersécurité.

5.5 Un (01) Expert Forensic Investigations

Etre titulaire d’un Bac+5 (Ingénieur) en cybersécurité, informatique ou télécomraunicaic:. Avoir
au moins dix (10) ans d’expérience dans le domaine de cybersécurité. Etre zertifié C:-aputer
Hacking Forensic Investigator (CHFI) ou GlAC-Certified Forensic Analyst FOR 5c8 e ours de
validité .

5.6  Un expert accompagnateur en sécurité offensive 1
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Eira -itulzire d’'un Bac+s (Ingénieur) en cybersécurité, informatique ou télécommunications avec
au moins di» (10) ans d’expérience dans le domaine de la cybersécurité. Etre certifié Offensive
Secuity Experienced Penetration Tester ou offensive Security certified Professional en cours de
vei'dizé. Justifier d’une expérience en formation ou accompagnement d’équipes en cybersécurité.

PARTIE II - CONTRATS TYPES



Section 8. Conditions de contrat et formulaires de coatra:

Avertissement

1. La Partie 1l comprend deux Contrats-types pour Services de Consultants (conrat rém uncré
au temps passé et contrat & rémunération forfaitaire), inclus dans le document-za.re pou - a
Sélection des Consultants élaborés par les Banques Multilatérales de Deve opp:a .t
(BMD).

2. Contrats rémunérés au temps passé. Ce type de contrat convient aux services doni il =5t
difficile de définir P’étendue ou la durée, qu’il s’agisse de services liés aux activités d’auures
prestataires domt les délais d’exécution peuvent varier, ou qu’il soit difficile ce déterminer
I’étendue des prestations que les consultants auront & fournir pour atteindre les ob-ectiss
fixés. Dans les contrats rémunérés au temps passé, le Consultant fournit les sarvicee .u
temps passé en se conformant a des normes de qualité reconnues, et la rémunirati: ‘u
Consuitant est déterminée en fonction du temps consacré aux services et : (i) sur la buse de
prix unitaires préalablement convenus pour les experts du Consultant multipliés par la durce
consacrée par lesdits experts & la mission, et (ii) les frais (remboursables) établ's a par.ir ce
dépenses effectives et/ou des prix unitaires convenus. Un contrat rémunéré au temps pissé
doit étre suivi et administré de prés par le Client, qui s’assurera ainsi du bon dérovlem:n: de
la mission au jour le jour.

3. Contrats 2 rémunération forfaitaire. Ce type de contrat convient pour des missicns od
I’étendue et la durée des services, ainsi que les résultats attendus des corsuitant: scnt
clairement définis. Les paiements sont liés aux résultats obtenus, qu’il s’agissc de rapporis,
de plans, de devis quantitatifs, de documents d’appel d’offres ou de programine: log.cicls.
Un contrat & rémunération forfaitaire est plus simple a administrer, parce qu’il ce cérot le -ur
le principe d’un prix fixé pour une prestation bien définie, les paiements venant - échdcice
sur la base de résultats spécifiés. Néanmoins, le Client doit impérativement contrcle - la
qualité du travail du Consultant.

4. Les formulaires types sont congus pour des missions réalisées par des bureanx e
consultants et ne doivent pas étre utilisés pour des consultants individuels. Ces Cotruis-
types doivent étre utilisé pour les missions complexes ou de montants supérieurs a 309 110
dollars des Etats-Unis ou équivalent, sauf accord de la Banque.
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CONTRAT TYPE

sServices de Consultants

Rémunération forfaitaire
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Préface

Le formulaire de Contrat type comporte quatre parties : le Modéle de Contra: qui dcit e
signé par ie Client et le Consultant, les Conditions générales du Contrat (CGC) y ccmniis
I’Annexe | — Fraude et Corruption, les Conditions particuliéres du Contrat (CPC) et s
Annexes.

Les Conditions générales, incluant I’Annexe I, ne doivent pas étre mocifides. Tuuie
disposition complémentaire requise pour satisfaire aux exigences spécifiques Ju projt 1 it
étre insérée dans les Conditions particuliéres, sans pour autant contredire ou invalicer vs
Conditions générales.




{CONTRAT DE CONSULTANTS POUR PRESTATIONS DE SERVICES
Contrat a rémunération forfaitgire

NOM DU PROJET : PROJET D’ACCELERATION DE LA TRANSFORMATION
NUMERIQUE AU CAMEROUN

IDA N° 69870-CM

CONTRAT DE CONSULTANTS POUR PRESTATIONS DE SERVICES
N¢ /MINPOSTEL/PATNUC/UGP/CCCM-SPI/CSPM/2025 PASSE PAR DEMANDE DE
CROPCSITION N° DU RELATIF AU RENFORCEMENT DES CAPACITES
DS ENTITES DEDIEES A LA SECURITE DES RESEAUX, FORMATION A LA
CERTIFICATION EC-COUNCIL, PECB, VMWARE ET ORACLE

Entre

.. Eiaf dvt Cameroun & travers le Ministére des Postes et Télécommunications, représenté par
o asieqr MFUH Windfred FUAYE KENJI, Coordonnateur du Projet d’Accélération de lu
Transformation Numérigue au Cameroun (PATNUC)

Et

[Nom du Consuitant]

Date:




1. Modéle de Contrat

REMUNERATION FORFAITAIRE

(Le texte proposé entre crochets [ ] indique les renseignements spécifiques au proje: ; routes ¢us
notes doivent étre supprimées dans le texte final)

Le présent CONTRAT (intitulé ci-aprés le « Contrat ») est passé le [fjour] jour du fmo’s; .e
[année], entre, d’une part, fnom du Client] (ci-aprés appelé le « Client ») et, d’autce oart. /.. i1
du Consultant] (ci-aprés appelé le « Consultant »).

[Note : Si le Consuliant est constitué de plusieurs entités, le texte ci-dessus doit éi.-e inod fic n
partie conumne suit : « ... (ci-aprés appelé le « Client ») et, d’autre part, un groupem en: col st:..:é
des entités suivantes. dont chacune d’entre elles sera conjointement et solidairement respo.s.i.e
a Pégard du Client pour I'exécution de toutes les obligations contractuelles, a savoi- fnon u
nembre] et [nom du niembre] (ci-aprés appelés le « Consultant »). »]

ATTENDU QUE

(a) le Client a demandé au Consultant de fournir certaines prestations de ser~ic:s defi ¢s
dans les Conditions générales jointes au Contrat (ci-aprés intitulées les « Sevvices

(b) le Consultant, ayant démontré au Client qu’il a la capacité professionnelie. "exjerii.e
et les ressources techniques requises, a convenu d’exécuter .es Se-wvice
conformément aux termes et conditions arrétés au Contrat ;

(c) le Client a requ fou a sollicité] un [prét/erédit/don] de la Banque internationale pour
fa Reconstruction et le Développement fou un crédit/don de !'sissocia.n
internationale de Développement (appelée ci-aprés « l'dssociation »)] (copelie i-
aprés la « Banque ») en vue de contribuer au financement du cofit du Projet »t s
Prestations et se propose d’utiliser une partie de ce [prét/crédit/don] pour régier cs
paiements autorisés dans le cadre du présent Contrat, étant entenda (i) que .2s
paiements effectués par la Banque ne seront effectués qu’a la demande du Clert ot
sur approbation de la Banque, (ii) que ces paiements seront soumis a tous cgarcs ..X
termes et conditions de I’Accord de [prét/crédit/don] ; ledit accord de financ:n:..at
interdit tout retrait du compte de prét destiné au paiement de toute persoan. ph si; e
ou morale. ou de toute importation de fournitures lorsque, ledit paiem:nt. ou laiie
importation, tombe sous le coup d’une interdiction prononcée par lc Cons:il e 1
Sécurité de I’Organisation des Nations Unies, au titre du Chapitre VII de la Chaune
des Nations Unies. et (iii) qu'aucune Partie autre que le Client ne peuw sc préve:ir
des dispositions de 1’Accord de [prét/crédit/don], ni prétend détenir un: céan:e -ur
les fonds provenant du [prét/crédit/don].

EN CONS‘EQUENCE.V les Parties ont convenu ce qui suit :

[.  Les documents suivants ci-joints sont considérés partie intégrante du présent Con.rat :




‘a) les Conditions générales du Contrat, y compris I"’Annexe | (— Fraude et Corruption)
b) les Conditions particuliéres du Contrat
e} les Annexes:

Annexe A : Termes de Référence

Annexe B : Personnel clé

Annexe C : Décomposition du Prix du Contrat

Annexe D : Formulaires de garantie bancaire pour le remboursement de I’avance

I cos de différence entre les documents ci-avant, I’ordre de priorité ci-aprés prévaudra pour leur
ir+orp rétaion : les Conditions particuliéres du Contrat, les Conditions genérales du Contrat, y
comipis 1'Arnexe 1, Annexe A, I’Annexe B, I’Annexe C. I’Annexe D. Toute référence audit
C rat:at s 2nmiendra comme incluant, lorsque le contexte le permettra, la référence aux Annexes.

2. Les droits et obligations réciproques du Client et du Consultant sont ceux figurant au
Conura: ; en particulier :

(a) le Consultant fournira les Services conformément aux conditions du Contrat ; et
{b) le Client effectuera les paiements au Consultant conformément aux dispositions du
Contrat.

E\ FJI DE QUOI, les Parties au Contrat ont fait signer le Contrat en leurs noms respectif le jour
et 'anci-Jessus

P e Client] et en son nom

[ epiésertant autorisé — nom, lifre et signature]

F - Te Corsultant ou le groupement] et en son nom

[ epi éser:tant autorisé — nom et signature]

[>ote 0 8 le Consultant est constitué de plusieurs entités juridiques en groupement. chacune
¢ =e eles doif apparaitre comme signataire ou seul le Chef de file signera. auquel cas le
povoir 1 adilitant a signer au nom de tous les partenaires doit étre joint. |

Pour at au ncm de chacun des Partenaires du Consultant finsérer le nom di groupement]

[ on. du Thef de file]

[lepréseriant autorisé au nom des partenaires du groupement]

[. iovter des emplacements de signature pour chacun des partenaires, si tous sont signataires)




iI. Conditions générales du Contrat

A. DISPOSITIONS GENERALES

1. Définitions 1.1 A moins que le contexte ne le requiere différemment, chaci <
fois qu’ils sont utilisés dans le Contrat, les termes ci-aprés ot
les significations suivantes :

(a) « Droit applicable » désigne les lois et autres textes cy:it
force de loi dans le pays du Gouvernement ou dans tos
autre pays indiqué, le cas échéant, dans les Condi ic: <
Particuliéres du Contrat (CPC), au fur et 1 riesue ¢
leur publication et de leur mise en vigueur

(b) « Réglements applicables » désigne les Ré:le nen's e
Passation de Marchés applicables aux Empruntzurs deis
le cadre du financement des Projets d’Investisserie ..
dont la date est indiquée aux CPC.

(c) La « Banque » désigne la Banque Internationaliz pcur «
Reconstruction et le Développement BIRD) ou
[’ Association Internationale de Développement ~AlD).

(d) « L’Emprunteur » désigne le gouvernement. |'agence
gouvernementale ou toute autre entité yent g
I’accord de prét avec la Banque,

(e) Le «Client» désigne [’agence d’exécution av:ic
laquelle le Consultant sélectionné signe le Contrit ¢
prestations de services.

Le « Consultant » désigne la personne moral: cu
. - - - . o p

I'entité iégale qui peut fournir ou qui fourni- o<
prestations au Client en vertu du contrat.

(2) Le « Contrat » désigne le contrat signé par le Clicni
le Consultant et tous les documents annex3s nurié:cs
a la Clause [, a savoir les Conditions géndérales o
Contrat (CGC), les Conditions particulieres du Contria
(CPC) et les Annexes.

(h) « Jour » désigne une journée calendaire, seut si st.p.
autrement.

(i) « Date d’entrée en vigueur » désigne la dae i lacuci.c
le Contrat entrera en vigueur, conformiment a
Clause 11 du CGC.

() « Experts » désigne collectivement le personrel cé. i
les autres personnels du Consultant, des sau--tra'ta -
ou des partenaires de groupement, assiIines pir <
Consultant pour la réalisation des services ou (2
partie de ceux-ci dans le cadre du contrat.




(k) « Monnaie étrangére » : toute monnaie autre q’e":ARcHgﬁ
celle du pays du Client. ~—d

(1) « CGC » Conditions Générales du Contrat.

(m)« Gouvernement » : le Gouvernement du pays du
Client.

(n) « Groupement » signifie une association de deux
Consultants ou plus disposant, ou non. d'une
personnalité juridique distincte de celle des
partenaires le constituant, dans lequel un des
partenaires dispose de ["autorité afin de mener les
affaires au nom et pour le compte de tous les
partenaires du groupement, et dont les partenaires
sont conjointement et solidairement responsables de
I’exécution du Contrat vis-a-vis du Client.

(0) « Personnel-clé » désigne un cxpert fourni par le
Consultant. dont les qualifications professionnelles,
le savoir-faire, les connaissances et l'expérience
sont essentielles 4 la réalisation des Services dans le
cadre du Contrat, et dont le CV a été pris en compte
pour I'évaluation technique dc la Proposition du
Consultant.

(p) « Monnaie nationale » : la monnaie du pays du
Client.

(q) « Autre personnel » désigne un personnel fourni par
le Consultant ou un sous-traitant, affecté a la
réalisation des Services d’une partie des Services
dans le cadre du Contrat.

(1) « Partie » : le Client ou le Consultant, selon le cas :
et, « Parties » ; le Client et le Consultant.

(s) “Réglement de Passation des Marchés signifie le
Réglement de la Banque mondiale applicables aux
Emprunteurs.

() « CPC »: Conditions particulicres du Contrat. qui
modifient ou complétent les CGC.

(u) « Services » : désigne les prestations devant étre
effectuées par le Consultant dans ie cadre du
Contrat, décrits a I' Annexe A jointe,

(v) « Sous-Traitant » : désigne toute personne physique
ou morale avec laquelle le Consultant passe un
accord de sous-traitance d'une partie des Services,
le Consultant conservant la responsabilité enticre
pour I’exécution du Contrat.



2. Relations entre les
Parties

3. Droit applicable au
Contrat

4, Languc

5. Titres

6. Notifications

7. Licux

8. Autorité du Chef
de file

2.1

w
—

4.1.

_Ul
—

6.1.

6.2.

7.1.

3.1,

(w)« Tiers » désigne toute personne ou ent.te autr: ¢ liid-
le Gouvernement, le Client, le Consuitant ot =cs
Sous-Traitants.

Aucune disposition figurant au Contrat ne peut &
interprétée comme créant une relation de commettent o
préposé, ou établissant un lien de subordination J’¢ nploy. ©.
employeur entre le Client et le Consultant. Dans le cad-e c.
Contrat, le Consultant est pleinement responsable Ju
Personnel exécutant les Services et de ses Sous-Truitans, '«
cas échéant, et des Services exécutés par ces derniers cu .-
leur nom.

Le Contrat, sa signification, son interprétation, et les rel itjos
s’établissant entre les Parties seront régis par le Droit
applicable.

Le Contrat a été rédigé dans la langue indiquée dan: les T,
qui sera la langue faisant foi pour toutes questions re atives . ia
signification ou a I’interprétation du Contrat.

Les titres ne limiteront, ne modifieront, ni n’arfectercnt n
rien la signification du Contrat.

Toute notification nécessaire ou permise en vertu cu Cor it
devra I’étre sous forme écrite, dans la langue ind.qué: «. a
Clause 4. Une telle notification, demande ou approl atior:.a
considérée comme ayant été effectuée lorsquellc awa .3
transmise en personne & un représentant autorisé de ta P.rtic a

laquelle cette communication est adressée, ou lorsqu’ell : aira
été envoyée a cette Partie & ’adresse indiquée dans !2s CPC.

Une Partie peut changer son adresse aux fins do rotificai :a
en donnant a [autre partie notification écrite cnvo ¢ 3
[’adresse indiquée dans les CPC.

Les Services sont exécutés sur les lieux irdiqués a
’Annexc A jointe et, lorsque la localisation d'une tache
particuliére n’est pas précisée, en des lieux que le “hent
approuvera, dans le pays de son Gouvernument oL
I’étranger.

jo8

Si le Consultant est constitué par un grouperen: de p.us
d’une entité, les partenaires autorisent par la présenie I'cntie
Chef de file indiquée dans les CPC a exercer «n leur non
tous les droits, et remplir toutes les obligatior:s :mve:s
Client en vertu du Contrat et a recevoir, notaninen-.
instructions et les paiements effectués par le Client.

Jt:cial Use Only



Rey ré-entants
autoriiés

FFrand:et
Corruntion

a. Coramissions et
ratributions

9.1.

10.1.

10.2.

LES g4
Toute action qui peut ou qui doit éue effectuéé","‘"t"ﬁ'féu
document qui peut ou qui doit étre établi en vertu du Contrat
par le Client ou par le Consultant, powra P’étre par les
représentants désignés dans les CPC.

La Banque exige le respect de ses Directives Anti-Corruption
et de ses régles et procédures de sanctions applicables,
établies par le Cadre des Sanctions du Groupe de la Banque
mondiale, telles que décrites dans I’ Annexe 1 des CGC.

Le Client exige que le Consultant I'informe des commissions
et rétributions éventuellement payées ou devant étre payées a
des agents en rapport avec la Proposition et I'exécution du
Contrat. Le Consultant doit au minimum indiquer le nom et
I’adresse de "agent ou tout autre bénéficiaire, le montant et
la monnaie de paiement et le motif dudit paiement. Si le
Consultant manque & [’obligation de fournir les
renseignements ainsi  exigés sur les commissions et
rétributions, le Client a le droit de résilier le Contrat et la
Banque a le droit d*appliquer les sanctions prévues.

I3, COMMENCEMENT, ACHEVEMENT, AMENDEMENT ET RESILIATION DU

', Entrée en vigueur
du Contrat

.. Résiliztion du
Cor trat par défaut
d’entrie en vigueur

. Corimencement
des se-vices

-

4, Ackév:ment du
Contrat

11.1

14.1

CONTRAT

Le Contrat entrera en vigueur a la date (« Date d’entrée en
vigueur ») de la notification faite par le Client au Consultant
de commencer a fournir les Services. Cette noftification
confirmera que les conditions d’entrée en vigueur du
Contrat, le cas échéant, énumérées dans les CPC ont été
remplies.

Si le Contrat n’est pas entré en vigucur dans les délais
indiqués dans les CPC a partir de la date de signature du
Contrat par les Parties, chacune des Parties peut, par préavis
notifié par écrit de vingt et deux (22) jours au moins
adressés A 1’autre Partie, déclarer le Contrat nul et non
avenu, auquel cas nulle Partie ne pourra élever de
réclamation du fait du Contrat envers |’ autre Partie.

Le Consultant confirmera la disponibilité du Personnel clé et
commencera ’exécution des Services dans le délai suivant la
Date d’entrée en vigueur indiqué dans les CPC.,

A moins qu’il n’ait été résilié auparavant conformément aux
dispositions de la Clause CGC 19 ci-aprés, le Contrat
prendra fin dans le délai suivant la Date d’entrée en vigueur
indiqué dans les CPC.



FESS

15. Contrat formant 15.1 Le Contrat contient toutes les clauses et dflsjfd's‘j;'_gﬁ{,
un tout convenues entre les Parties. Aucun agent ou 1'ep:°é$.§;,itﬁ‘g a
Parties n’a le pouvoir de lier les Parties par une-declarmt™T,
promesse, engagement ou accord qui ne soit contenu duns le
Contrat.
16. Avenants 16.1 Aucun avenant aux termes et conditions dv Contal. y

compris des modifications portées a I’étendue des Servi-,
ne pourra étre effectué sans accord écrit entre los Purtics.
Toutefois, chaque Partie accordera I’attention nézess.ir: a
toute proposition de modification ou de clang:ment
présentée par ’autre Partie.

16.2 Le consentement préalable et écrit de la Banque es™ req us cn
cas de toute modification ou variation de quelque irpor ai.cv.

17. Force Majeure

a. Définition 17.1 Aux fins du Contrat, le terme « force majeure » siznifi: tout
événement hors du contrdle d’une Partie, qui n’est s
prévisible, qui est inévitable et qui rend impossiiie
I’exécution par une Partie de ses obligations, ov qui r-..d
cette exécution si difficile qu'elle peut étre consdii.e
comme étant impossible dans de telles circonstaiccs 3 his o8
de force majeure comprennent, mais ne sont pas limiwés i
guerres, émeutes, troubles civils, tremblements de ter,
incendies, explosions, tempétes, inondations ou e
catastrophes naturelles, gréves, ou autes a:tio:s
revendicatives, confiscations, ou fait du prince.

17.2 Ne constituent pas des cas de force maj:ws: i) ..s
événements résultant d’une négligence ou d'uie ciin
délibérée d’une des Parties ou d’un de ses Scus-Tratan:s,
agents ou employés, (ii)les événements q’une laiie
agissant avec diligence aurait été susceptible dz yrencre
considération au moment de la conclusion d1 Conta ct
d’éviter ou de surmonter dans {’exécution de ses ¢ bligati...s
contractuelles.

17.3 L'insuffisance de fonds et le défaut de paicment e
constituent pas des cas de force majeure.

b. Non rupture de 17.4 Le manquement de I'une des Parties a I’une quel:oncae -
Contrat ses obligations contractuelies ne constitue pas une -upture .
Contrat, ou un manquement a ses obligations contacteel s,
si un tel manquement résulte d’un cas de force raj:ure. cuns
la mesure ol la Partie placée dans une telle situation 1 piis
toutes précautions, et mesures raisonnables, pour ui

permettre de remplir les termes et conditions du Zontrat

w W

|
hard
ty
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¢. Dispositions 2
preiwdre

. Susnension

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

i8.1

La Partie affectée par un cas de force majeure doit
continuer de s’acquitter, dans toute la mesure du possible,
de ses obligations en vertu de ce Contrat et doit prendre
toutes les dispositions raisonnables pour minimiser les
conséquences de force majeure.

La Partie affectée par un cas de force majeure doit en
avertir I"autre Partie dans les plus brefs délais et en tout état
de cause au plus tard quatorze (14) jours aprés "apparition
de I’événement, apporter la preuve de [existence et de la
cause de cet événement, et de la méme fagon notifier dans
les plus brefs délais a ’autre Partie le retour & des
conditions normales.

Tout délai accordé & une Partie pour I'exécution de ses
obligations contractuelles sera prorogé d’une durée égale a
la période pendant laguelle cette Partie aura été¢ mise dans
["incapacité d’exécuter ses obligations par suite d’un cas de
force majeure.

Pendant la période ot il est dans |"incapacité d’exécuter les
Services & la suite d’un cas de force majeure, le Consultant.
sur instructions du Client, doit

(a) cesser ses activités et démobiliser, auquel cas il sera
remboursé des colits raisonnables et nécessaires
encourus et de ceux afférents a la reprise des Services
si le Client le tui demande, ou

(b) continuer I'exécution des Services autant que faire se
peut, auquel cas, le Consultant continuera d’étre
rémunéré conformément aux termes du Contrat: il
sera également remboursé dans une limite raisonnable
pour les frais additionnels nécessaires qu’il aurait
encourus.

En cas de désaccord entre les Parties quant & 1'existence ou
a la gravité d’un cas de force majeure, le différend sera
tranché conformément aux dispositions des clauses 44 et 45
des CGC.

Le Client a le droit de suspendrc les paiements au
Consultant en lui envoyant une lettre de notification de
suspension si le Consultant manque de s’acquitter de ses
obligations contractuelles, y compris la fourniture des
Services. Cette lettre de notification de suspension (i)
précisera la nature du manquement ct (ii) demandera au
consultant d’expliquer la raison du manquement et de




19. Résiliation

a. Par le Client

19.1

chercher 4 y remédier dans une période ne cép8sd)

trente (30) jours aprés la réception par le Corsutant d: ‘a
notification de suspension.

Le Contrat peut étre résilié par I’une quelconque des partics
dans les conditions ci-apres :

19.1.1.

19.1.2,

Le Client a le droit de résilier le Contrat 4 la su:..
de [’un quelconque des événements ind'qué: 1.
paragraphes (a) & (f) de la présente Clause, Du:s
un tel cas, le Client remetira un priavis ur
notification écrite d’un minimum de trente (G0»
jours au Consultant dans le cas des €vénerients
visés sous (a) a (d), de soixante (60) jours dens ¢
cas des événements visés sous (e} et de¢ ciny ‘5
jours dans le cas des événements visés sous (f :

(a) si le Consultant ne remeédie jpas a1 ua
manquement a ses obligations coniractielivs,
suivant notification de suspension con.oine
aux dispositions de la Clause 18 ci-dessus :

(b) si le Consultant (ou, si le Consultait ost
constitué par plusieurs entités juid'que:. ":a
des partenaires) fait faillite ou ente :a
réglement judiciaire, en liquicdation .u
redressement  judiciaire, qu: ce soit
volontairement ou non ;

(¢) si le Consultant ne se conforine pas i ia
décision finale prise a la sute 1 ..2
procédure d’arbitrage engagée coniormaen.cit
aux dispositions de la Clause 45.1 ci-ap.¢: :

(d) si, suite & un cas de force majeue. ie
Consultant est dans ["incapacité 'ex:icuier
une partie substantielle des Services pencont
une période supérieure a soixant: (60} j i 5

(e} si le Client, de sa propre initiutive et pour
quelque raison que ce soit, décile de risiier
le Contrat ;

(f) si le Consultant manque a son obligatirn e
confirmer la disponibilité du versonr.al-.ié
comme exigé & la Clause 13 ci-avat.

En outre, si le Client établit que le Consulta::
s’est livré a la corruption ou a des manceavies
frauduleuses, collusoires ou coercizives ou
obstructives lors de 1'obtention ou lor o2

Jiticial Use Only




b. Far le Consultant

¢, Cess:ation des
cro'ts et
¢ blizations

19.1.3.

I’exécution du Contrat, le Client a le droit de
résilier le Contrat aprés notification écrite de
quatorze (14) jours au Consultant.

Le Consultant a le droit de résilier le Contrat. par
notification écrite effectuée cans un délai qui ne
saurait étre inférieur & trente (30) jours suivant
I’apparition de 1'un des cas décrits aux
paragraphes (a} a (d) ci-apreés :

(a) si le Client ne régle pas, dans les quarante-
cing (45) jours suivant réception de la
notification écrite du Consultant d*un retard
de paiement, les sommes qui sont dues au
Consultant, conformément aux dispositions
du Contrat, et non sujettes a contestation
conformément aux dispositions de la Clause
45,1 ci-aprés ;

(b) si, a la suite d’un cas de force majeure, le
Consultant se trouve dans [’incapacité
d’exécuter une partie substantielle des
Services pendant une période d’au moins
soixante (60) jours ;

(c) sile Client ne se conforme pas a la décision
finale prise suite a une procédure d’arbitrage
conduite conformément aux dispositions de
la Clause 45.[ ci-aprés : ou

(d) si le Client a manqué a ses obligations
contractuelles et n'y a pas remédié dans un

délai de quarante-cing (45) jours (ou tout
délai additionnel que le Consultant aurait

accepté par écrit) aprés réception de la
notification faite par le Consultant de ce
manquement.

19.1.4. Tous droits et obligations contractuelles des

Parties cesseront & la résiliation du Contrat
conformément aux dispositions des Clauses 12 ou
19, ou & Pachévement du Contrat conformément
aux dispositions de la Clause 14, a I'exception
(i)des droits et obligations qui pourraient
demeurer 4 la date de résiliation ou d’achévement
du Contrat, (ii) de I’obligation de réserve définie
dans la Clause 22 ci-aprés. (iii) de I'obligation
qu'a le Consultant d’autoriser |'inspection, la
copie et la vérification des comptes et écritures,
conformément a la Clause 23 ci-aprés, et (iv) des



d. Cessation des
Services

¢. Paiementa la
suite de Ia
résiliation

20. Dispositions
générales
a. Normes de
réalisation

C.

20.1

droits qu'une Partie  pourrait
conformément aux dispositions da Oroi:
applicable.

19.1.5. Sur résiliation du Contrat par notification .
’'une des Parties a ['autre conforriérent ..
dispositions des Clauses 19 (a) ou 17 (k) -
dessus, le Consultant devra, dés ["e:moi cu .=
réception de cette notification, preadre ¢
mesures permettant de conclure at mieu: i
Services et tenter de restreindre dins toue o
mesure du possible les dépenses corresp and: nizs.
En ce qui concerne les documents preperés jar -«
Consultant, et les équipements eI &uts
contributions du Client, le Consultant procedera
comme indiqué aux Clauses 27 et 28 ci-zpres.

LT

19.1.6. Suite a la résiliation du Contrat, le Client ré 1l
au Consultant les somimes suivantes :

(a) le paiement des Services qui zurort ot
effectués de maniére satisfaisarte jusq.i'c ia
date de résiliation ; et

(b) dans les cas de résiliation défnis dans ics
paragraphes (d) a (e) de la Clause 19.i.1 :i-
dessus, le remboursement dans vne iri.2
raisonnable des dépenses résulunt le :a
conclusion rapide et en bon ordrs du Comir,
ainsi que des dépenses de rapatriemeat u
personnel du Consultant.

OBLIGATIONS DU CONSULTANT

Le Consultant exécutera les Services et ramplire sos
obligations de facon diligente, efficace et éconon.iciu
conformément aux techniques et pratiques géncralemor:
acceptées ; pratiquera une saine gestion; util'sera cv:
techniques de pointe appropriées et des équ pemerni:.
machines, matériels et procédés sirs et efficazes. Dans .
cadre de I’exécution du Contrat ou des Services.
Consultant se comportera toujours en conseiller loyal <u
Client, et défendra en toute circonstance les inérd
légitimes du Client dans ses rapports ave: .2s !0
Traitants ou les Tiers.

[ o

o
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20.2 Le Consultant emploiera et fournira les experts et sous-
traitants, disposant des qualifications et de I'expérience
nécessaires pour la réalisation des Services.

20.3 Le Consultant peut sous-traiter une partie des Services
sous la condition expresse que le personnel-clé et sous-
traitants aient été approuvés par le Client au préalable.
Indépendamment d’une telle approbation, le Consultant
demeure entiérement responsable pour la réalisation des
Services.

[\

b. Droit applicable 0.4 Le Consultant exécutera les Services conformément au
zux Services Droit applicable et prendra toute mesure possible pour que
les Sous-Traitants, ainsi que le personnel du Consultant et

des Sous-Traitants, respectent le Droit applicable.

20.5 Durant l'exécution du Contrat, le Consultant se
conformera aux interdictions d'impertation de biens et
services dans le pays du Client quand

(a) la législation ou la réglementation publique du pays
de I"Emprunteur interdit les relutions commerciales
avec un pays. ou

(b) en application d’une décision prise par le Conseil de
sécurité des Nations Unies au titre du chapitre VII de
la Charte des Nations Unies, le pays de ['Emprunteur
interdit tout paiement & des personnes physiques ou
morales d’un pays.

20.6 Le Client fera connaitre par écrit au Consultant les

coutumes locales qu'il devra respecter, et le Consultant
devra respecter ces coutumes locales, aprés une telle

notification.

2. Corfli: d’intéréts 21.1  Le Consultant protégera avant tout les intéréts du Client
sans prendre en compte I'éventualité d'une mission future et
évitera strictement tout conflit d'intéréts avec d'autres
missions ou avec les intéréts de sa propre société.

a. CCormissions, 21.1.1 Le paiement au Consultant, qui sera versé
rab.is, ete. conformément aux dispositions des Clauses 38 &
42, constituera le seul paiement au titre du

Contrat et, sous réserve des dispositions de la

Clause 21.1.3 ci-aprés, le Consultant n"acceptera

pour [ui-méme aucune commission 4 caractere

commercial, rabais ou autre paiement de ce type

lié aux activités conduites dans le cadre du

Contrat ou dans l'exécution de ses obligations




Personnel et ses agents, ainsi que l2s 70.:-
Traitants, leur Personnel et leurs agent:. v
percoivent pas de rémunération supplemertzisc
de cette nature.

21.1.2  Si, dans le cadre de I"exécution de ses S.rvic:s. .«
Consultant est chargé de conseiller .e Clieat .-
matiére d’achat de biens, travaux ou scrvic:s. !
se conformera aux Régles applicables ¢z
Banque et exercera en toutes circonstunce: <»
responsabilités de facon & protéger au mieux .o»
intéréts du Client. Tout rabais ou commiss.."
obtenu par le Consultant dans I’exe cice d -c»
responsabilités en matiére de passation «.cs
marchés sera reversé au Client.

b. Non-participation 21.1.3 Le Consultant, ainsi que ses affilics ou lous-
du Consultant et Traitants et leurs affiliés, s’interdisen:, pend: ni .=
de ses associés & durée du Contrat et a son issue, de fourni ccos
certaines activités biens, travaux ou services (autres que servic.s oo

consultants) destinés a tout projet decoalan: des
Services fournis pour la préparation cu I1 mise ¢n
ceuvre du projet.

c. Interdiction 21.1.4 Le Consultant, et sous sa responsabilité ses to..--
d’activités Traitants et leur personnel, ne devront |-
incompatibles s’engager, directement ou indirectemz=ni dans <. -

activités commerciales ou professicnr:zlles o
pourraient étre incompatibles avec les act.vi.is
qui leur ont été confiées en vertu du Con rat.

d. Obligation de 21.1.5 Le Consultant, et sous sa responsabil:té ses o -
signaler Ies Traitants et leur personnel ont 1’0hli:atic1 ..
activités signaler au Client toute situatior Zell
conflictuelles potentielle de conflit qui pourrait aveir .n ir:p. -

sur leur capacité a servir au mieux les intéré:s ...
Client, ou qui pourrait étre pergue comme e:l..
Tout manquement a signaler une telle situition
peut conduire a la disqualification du Const It
ou a la résiliation du Contrat.

22. Obligation de 22.1 Le Consultant et son Personnel, s’engagent i n: -.s
réserve divulguer d’information confidentielle relative au< Se vices
ni & rendre publiques les recommandations formulées vis
de I'exécution des Services ou qui en découleraien. s2is
autorisation préalable écrite du Client.

23. Responsabilit¢ du  23.1  Sous réserve des dispositions supplémentaires fig wan ¢ s
Consultant les CPC le cas échéant, les responsabilités du <lons.l “nt
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st Assurunce ala
charge du
Corsuitant

75, Comprabilité,
inspec:ion et audits

26, Obligations en
matiére de
rapoorts

~. Propriété des
documents
prénarés par le
Corsnitant

24.1

25.1

25.2

26.1

27.1

-

- p—

ég :

oL
.
ot

en vertu du Contrat sont celles prévues pal'—'f-'~l_‘et-j-b
applicable.

Le Consultant : (i) prendra et maintiendra, et fera en sorte
que ses Sous-Traitants prennent et maintiennent a ses frais
(ou aux frais des Sous-Traitants, le cas échéant)., mais
conformément aux termes et conditions approuvés par le
Client, une assurance couvrant les risques et pour les
montants indiqués dans les CPC, et {ii)a la demande du
Client, lui fournira la preuve que cette assurance a bien été
prise et maintenue et que les primes ont bien été réglées. Le
Consultant devra prendre cette assurance avant le
commencement des Services comme indiqué 4 la Clause 13
ci-avant.

Le Consultant tiendra & jour et de fagon systématique la
comptabilité et la documentation rclative aux Services,
selon des principes de comptabilité généralement reconnus,
et sous une forme sutfisamment détaillée pour permettre
d’identifier clairement les durées d’intervention, les
changements éventuels et les coiits ; il veillera a ce que ses
sous-traitants et prestataires agissent de la méme maniére.

En conformité avec le paragraphe 2.2 e de I'Annexe 1 des
Conditions générales, le Consultant permettra et s’assurera
que ses sous-traitants et prestataires permettent a la
Banque ct/ou & des personnes qu’elle désignera d’inspecter
les documents et piéces comptables relatifs 4 la soumission
de la Proposition et & I’exécution du Contrat et 4 les faire
vérifier par des auditeurs nommés par la Banque, si la
Banque en fait la demande. L’attention du Consultant est

attivée sur la Clause 10 ci-avant qui stipule. entre autres. que
lc fait d'entraver l'excrcice par la Banque de son droit

d’examen et de vérification tel que prévu par la présente
clause constitue une pratique interdite pouvant conduire a la
résiliation du Contrat (ainsi qu’'a la I’exclusion dans le cadre
du régime en vigueur concernant les sanctions de la Banque).

Le Consultant fournira au Client les rappoits et documents
indiqués dans ’Annexe A ci-jointe. dans la forme, les
délais et selon les quantités indiquées dans cette Annexe.

Sauf disposition contraire stipulée dans les CPC, tous les
rapports et renseignements se rapportant aux Services,
cartes, plans, dessins, spécifications. bases de données,
autres documents et logiciels, et tous matériaux collectés ou
préparés par le Consultant pour le compte du Client en
vertu du Contrat auront un caractére confidentiel et
deviendront et demeureront la propriété du Client. Le




Consultant les remettra au Client avant la 1ésiliall ,
I’achévement du Contrat, avec Pinventuire d 1o @
correspondant. Le Consultant pouira consarve” 0
exemplaire des documents et logiciels mais il ne pour-a -.s
faire usage de ceux-ci pour des motifs sans reiation a-ec :2
Contrat sans avoir obtenu ["accord écrit préalable du Clicri.

272 Si le Consultant doit passer un accord de brevel avee (s
tiers pour la conception de ces plais. desst s,
spécifications, bases de données, autres dacimerts <t
logiciels, il devra obtenir [*approbation écrite prialable .iu
Client qui aura le droit, & sa discrétion, de demarder a
recouvrer le colt des dépenses encouruss pour i
développement des programmes concernés. i'outes tuizs
restrictions pouvant concerner [utilisation de .:s
documents et logiciels a une date ultérieure ceront, e s
échéant, indiquées dans les CPC.

28. Equipement, 28.1 Les équipements, véhicules et fournitures wmis a la
véhicules et disposition du Consultant par le Client ou acaetds en icut
fournitures ou en partie grice & des fonds fournis par le Clicnt, .eront

propriété du Client et seront marqués en corséquei. ..
Aprés résiliation du contrat ou a son aclév:meit. e
Consultant remettra au Client un inventaire do o.s
équipements, véhicules et fournitures et les naica
conformément aux instructions du Client. L¢ Cons:.uis,
sous réserve d'instructions écrites contraires du Cliz=,
prendra une assurance pour les équipements. vchict ie: :t
fournitures, qui demeurera en place tant que ces bi- s
resteront en sa possession, aux frais du Clieit ot pcar .
montant égal a leur valeur de remplacement.

28.2  Les équipements et fournitures apportés par e (Cons.uliant

et son Personnel dans le pays du Gouvernement et uilisds
pour les besoins de la mission ou aux “ins das.:2
personnel resteront propriété du Consultam ca d: son
Personnel, sefon le cas.

D. PERSONNEL DU CONSULTANT ET SOUS-TRAITANTS

29. Description du 29.1  Les titres, les descriptions de postes, les quzlificitions
Personnel-clé minimales et la durée estimative d’engagemen: n.ces:aiv a
I'exécution des Services pour les memtre: cli .1

Personnel-clé du Consultant sont décrits dans I'A:imexe 3.

30. Remplacementde  30.1  Sauf dans le cas ol le Client donne son accord par éc:is,
Personnel-clé aucun changement ne sera apporté au Personnel-c €.
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27, Retrait de

per-ocnel ou de
sou -traitant

a2, Assistance et
exo1érations

2
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(39}

AR
Nonobstant ce qui précéde, le remplacement de personnel-
clé durant I"exécution du Contrat ne pourra €lre envisagé
qu'aprés demande écrite formulée par le Consultant et pour
des raisons indépendantes de la voionté du Consultant,
notamment décés ou incapacité pour raisons médicales.
Dans un tel cas. aux fins de remplacement, le Consuitant
fournira une personne de qualification égale ou supérieure,
au méme taux de rémunération.

Si le Client découvre qu'un des membres du Personnel ou
sous-traitant s’est rendu coupable d’un manquement sérieux
ou est poursuivi pour crime ou délit. ou si le Client établit
qu'un des membres du Personnel ou sous-traitant s’est livié a
la corruption ou a des pratiques frauduleuses. collusives.
coercitives ou obstructives, lors de |'exécution des Services,
le Consultant doit pourvoir & son rempizcement, sur demande
écrite du Client.

Si le Client estime qu’un des membres ¢u Personnel clé, autre
personnel ou sous-traitant n’a pas la compétence nécessaire
ou se révéle incapable de remplir ses fonctions, le Client a le
droit de demander son remplacement, en spécifiant les
motifs.

Tout remplacement de personne! ou sous-traitant doit étre
effectué par un remplagant dont les qualifications et
I"expérience sont au moins équivalentes a celles du personnel
remplacé, et qui doit étre acceptable au Client.

Le Consultant prendra & sa charge tous les frais de voyage et
autres résultant du retrait et/ou remplacement de personnel
clé.

OBLIGATIONS DU CLIENT

Sauf indication contraire dans les CPC, le Client fera son
possible pour :

(a) assister le Consultant pour obtenir les permis de
travail et autres documents qui lui sont nécessaires
dans le cadre de "exécution des Services ;

(b) assister le Consultant pour obtenir rapidement pour
son Personnel clé et, le cas échéant, leurs familles, les
visas d’entrée et de sortie. les permis de résidence. et
tous autres documents requis pour leur séjour dans le
pays du Client durant "exécutior: des Services ;

(¢) faciliter le dédouanement des biens nécessaires &

3
HES




33. Accés au site du
Projet

34, Modification du
Droit applicable
concernant les
impdts ct taxes

33. Services,
installations er
propriétés du
Client

33.1

34.1

’exécution des Services et des effet: p
appartenant au Personnel et & leurs famillss -

(d) donner aux agents et représentants of icies .1
Gouvernement les instructions et in.ormaii: s
nécessaires 4 I'exécution rapide et :ft'cace s
Services ;

(e) assister le Consultant, le Personnel clé et ses Sc. -
Traitants 4 obtenir une exonération de toute >bli-a . a
d’enregistrement, ou toute autorisation d’e: ercer ...r
profession en société ou 4 titre individuet dins I« . s
du Client, conformément aux dispositions du Dot
applicable ;

() assister le Consultant, ses Sous-Traitanis et .o.r
Personnel clé, conformément aux disyo:itions .u
Droit applicable, 4 obtenir les autorisations J*im»o.i.r
dans le pays du Client des montants er mcnr:.i2
étrangéres raisonnables au titre de ["exécution I:s
Services et des besoins du Personnel, et le éexsorer
les montants en monnaie étrangeres qui ont &€ . erscs
au Personnel au titre de [’exécution des S:rvices : ¢

(g) accorder au Consultant toute autrc assi-tan.2
indiquée, le cas échéant, dans les CPC.

Le Client garantit au Consultant ’accés libre, gratuit e suns
enfrave aux sites dont 1’accés est nécessaire pour I :xccution s
Services. Le Client sera responsable pour tout dommag 2 :i:x
biens, meubles et immeubles qui peuvent er risuli:xr. ot
exonérera le Consultant et son Personnel de la reshorsabi itc .2
tels dommages, & moins qu’ils ne résultent d’un m:ncaem m :u
de la négligence du Consultant, Sous-Traitent ouv ..r
Personnel.

Si, aprés la date de signature du Contrat, le Droit appl.ci ™.
aux impots et taxes dans le pays du Client est modiv'é. e cu’
en résulte une augmentation ou une diminution ces coll s
charge du Consultant au titre de "exécution des S :rvices.
rémunération et les dépenses remboursables pa-abl:s
Consultant, augmenteront ou diminueront en conséc uen.¢ yur
accord entre les Parties, et le Contrat figurant a I:. Claus: 2.1
sera ajusté en conséquence.

&b e (D

Le Client mettra gratuitement & la disposition du <Consal . .t
et du Personnel, aux fins de I’exécution des 3Se.vices. |os
services, installations et propriétés indiqués a I’Ann:xe A . x
dates et selon les modalités figurant a ladite Annexc.
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36.1 Le Client mettra gratuitement a la disposition de Consultait

36.2

les personnels de contrepartie cadre ct d appui, qui seront
sélectionnés par le Client assisté du Consultant, si cela est
mentionné 4 I’Annexe A.

Le personnel de contrepartie cadre et d appui, & 1'exclusion
du personnel de liaison du Client. travaillera sous la
direction exclusive du Consultant. Si un membre du
Personnel de contrepartie n'exécute pas de fagon
satisfaisante les tiches qui lui sont confiles par le Consultant
dans le cadre du poste auquel il a été affecté, le Consultant
pourra demander qu’il soit remplacé : 4 moins d’un motif
sérieux, le Client ne pourra pas refuser de donner suite a la
requéte du Consultant.

Le Client effectuera les paiements au Consultant au titre des
Services rendus dans le cadre du Contrat, pour les livrables
stipulés dans PAnnexe A et conformément aux dispositions
des Clauses du chapitre F ci-apres.

PAIEMENTS VERSES AU CONSULTANT

38.1

(%)
oo
2

40.1

41.1

Le prix du Contrat est fixe et indiqu¢ dans les CPC. La
décomposition du prix du Contrat est fournie 4 I’Annexe C.

Aucune modification au prix du Contrat mentionné & la
Clause 38.1 ne peut étre effectuée sans I'accord des deux
Parties aux fins de réviser I’étendue des Services selon la
Clause 16 des CGC, et d’amender par écrit les Termes de
Référence dans PAnnexe A.

Sauf indication contraire dans les CPC, le Consultant. les
Sous-Traitants et le Personnel paieront les impdts, droits,
taxes et autres charges imposés en vertu du Contrat.

A titre d’exception & ce qui précéde, et comme indiqué aux
CPC, tous les impdts indirects identifiables (identifiés
comme tels lors des négociations du Contrat) seront
remboursés au Consultant ou seront payés par le Client au
nom du Consultant.

Les paiements au titre du Contrat seront effectués dans la
(les) monnaie(s) indiquée(s) au Contrat.

Le montant total payé au Consuitant dars le cadre du Contrat
ne dépassera pas le prix du Contrat conformément a la Clause
n

38.1.



Al
41.2 Les paiements dans le cadre du Contrat seront Jes/niE& MR
forfaitaires au titre des livrables identifiés dans |’ -innexe -,
Les paiements seront versés au compte du Consulant su- .a
base du calendrier présenté dans les CPC.

P,

41.2.1 Avance: Dans les délais prévus apre- la «. 2
d’entrée en vigueur, le Client versera zu «Jonsai: it
une avance du montant indiqué dans les CPC §S..f
mention contraire dans ies CPC, I’avan:e ~era ja» 22
aprés constitution par le Consultant d'une ga-aiie
bancaire émise en faveur du Client wupres 47 .2
bangue qui lui est acceptable, pour un monta:t : :u
des montants) en la (ou les) monnaie(s) réciséeis)
dans les CPC ; cette garantie devra (i) rester a.lie
jusqu’a ce que I’avance ait été entiér:mont
remboursée, et (ii) se présenter sous la jorine difinie
dans PAnnexe D ou sous toute autre ‘orme cue [e
Client aura approuvée par €crit. L avance su:e
récupérée par le Client en monanrts :gu.x
correspondant aux décomptes mensuuls pré.eiis
par le Consultant et correspondant au romtre 2
mois de Services spécifiés dans les CPC jusq.'< 2
que I’avance ait été totalement rembourée.

41.2.2  Pajements forfaitaires proeressifs : Le Client v araera

au Consultant dans le délai de soixante (¢0) jours 4
compter de la réception par le Client du (v.:)
livrable(s) et de la facture pour le montunt forfin. 2
correspondant. Le paiement ne sera pas efizctu: « (e
Client n’approuve pas le(s) livrable(s) nrésent’ :)
comme satisfaisant(s), auquel cas le Clien: fer1 = -t
de ses remarques au Consultant dans I r-éme de i
de soixante (60) jours. Le Consultent appor..a

[¢7]

rapidement les corrections nécessaires. puis .
processus ci-avant sera réitéré.

41.2.3  Paiement final ; le paiement final effectué au tre we
la présente Clause ne pourra étre versé quaptis
remise par le Consultant du rapport firal et -mn
approbation par le Client comme étan: s..tisfi is.n..
Les Services seront alors considérés zchevde ot
acceptés par le Client. Le dernier montent forfi it::2
sera réputé avoir €té approuvé pour paement da. 12
Client dans les quatre-vingt-dix (90} ours siivzant
réception par le Client & moins que celui-:i di ns ce
méme délai de (90) jours calendaires re :otif.e vor
écrit au Consultant les insuffisarce: e s
inexactitudes qu’il aurait relevées dans i exé-u.i-a
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des Services ou dans le Rappor: final. Le Coﬁsii‘lﬁl'th
apportera immédiatement les changements et les
corrections nécessaires et ta méme procédure sera
réitérée.

4124 A Dexception du paiement final visé au 41.2.3 ci-
dessus, les paiements ne constituent pas preuve
d’acceptation des Services ci ne libérent pas le
Consultant de ses obligations au titre du Contrat.

12, [ntéréss moratoires  42.1 Si le Client ne régle pas, dans les quinze (15) jours suivant la
date 4 laquelle le paiement est dit en vertu de la Clause
41.2.2, les sommes qui sont dues au Censultant, des intéréts
seront versés au Consultant pour chaque jour de retard au
taux annuel indiqué dans les CPC,

G. EQUITE ET BONNE FOI
13, Bonne foi 43,1 Les Parties s’engagent a agir de bonne foi vis-a-vis de teurs
droits contractuels réciproques et a prendre toute mesure
possible pour assurer la réalisation des objectifs du Contrat.

H. REGLEMENT DES DIFFERENDS
+4, Réglerient amiable  44.1 Les Parties feront de leur mieux pour régler & I'amiable les
différends qui pourraient survenir de [I'exécution du
Contrat, par consultation mutuelle.

442 Dans le cas oll une des Parties fait objection & une action ou
défaut d’action de 'autre Partie, la premiére peut notifier
par écrit 4 la seconde les motifs du difiérend, en fournissant
tous détails nécessaires. La Partie qui se voit ainsi notifier
le différend examinera celui-ci et répondra par éerit dans
les quatorze (14) jours a date de la réception de la
notification. Si elle ne répond pas dans les quatorze (14)
jours, ou si le différend ne peut ¢tre résolu dans les
quatorze (14) jours suivant la réponse, la Clause 45.1

s’appliquera.
+5. Régieraent des 45,1 Tout différend qui pourrait s’élever entre les parties en
diff*rends raison des dispositions contractueiles et qui ne pourrait tre

réglé 4 I’amiable sera soumis & un réglement par I'une ou
PPautre des parties conformément aux dispositions
spécifiées dans les CPC.




1. Objet

III. Régles de la Banque

Annexe 1 : Fraude et corruption
(Le texte de cette annexe ne doit pas étre modifié)

1.1 Les Directives Anti-Corruption de la Banque et la présente section sont applicable; . ‘a
passation des marchés dans le cadre des Opérations de Financement ce Ircio's
d’Investissement par la Banque.

2. Exigences

2.1 La Banque exige. dans le cadre de la procédure de passation des marchés qu’el ¢ iinan:e. .e
demander aux Emprunteurs (y compris les bénéficiaires de ses financements) ainsi cu’-.x
soumissionnaires (candidats/proposants), fournisseurs, prestataires de services, cni‘eprcnc..s
et leurs agents (déclarés ou non), personnel, sous-traitants et fournisseurs d’obszm er, lor- e
la passation et de ’exécution de ces marchés, les régles d’éthique professionnel’e les ;s
strictes et de s’abstenir des pratiques de fraude et corruption.

2.2 En vertu de ce principe, la Banque

a. aux fins d’application de [a présente disposition, définit comme suit le: expre:si s
suivantes :

1,

ii.

est coupable de « corruption » quiconque offre, donne, sollicite ou aczezic,
directement ou indirectement, un quelconque avantage en vue d’infi zer indiment
sur I’action d’une autre personne ou entijté ;

se livre & des « manceuvres frauduleuses » quiconque agit, ou dénature des fiits,
délibérément ou par négligence grave, ou tente d’induire en erreur in. peisc.;e
ou une entité afin d’en retirer un avantage financier ou de toute autre na_ure. 0. :e
dérober a une obligation ;

se livrent & des « manceuvres collusoires » les personnes ou eatités ¢ .i
s’entendent afin d’atteindre un objectif illicite, notamment en influxm ind.inient
sur "action d’autres personnes ou entités ;

se livre 4 des « manceuvres coercitives » quiconque nuit ou porte rcjudie. .u
menacc de nuire ou de porter préjudice, directement ou indirectem.nt, 1 .-
personne ou 4 ses biens en vue d’en influer indiiment les actions de c2ti: persc..
ouentité ; et

@ O

et se livre a des « manceuvres obstructives »

(a) quiconque détruit, falsifie, altére ou dissimule délibérémer.t s prato s
sur lesquelles se base une enquéte de la Banque er iatice .e
corruption ou de manceuvres frauduleuses, coercitives ou col usiv 2s. .u
fait de fausses déclarations a ses enquéteurs destinées 4 er.raver ~on
enquéte ; ou bien menace, harcéle ou intimide quelqu’w: aux fins e
empécher de faire part d’informations relatives 4 cette enqué.e. vu
bien de poursuivre I’enquéte ; ou

(b, celui qui entrave délibérément I’exercice par la Banque de sor d: it
d’examen tel que stipulé au paragraphe (e) ci-dessous ; et




R
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t. rcjettera la proposition d attribution du marché si elle établit que le soumissionnaire
aaquel il est recommandé d’attribuer le marché est coupable de corruption, directement
o1 var I'intermédiaire d’un agent, ou s’est livié 4 des manceuvres frauduleuses,
¢ »llusoires, coercitives ou obstructives en vue de ["obtention de ce marché ;

(. outr: les mesures coercitives définies dans ["Accord de Financement, pourra décider
d autres actions appropriées, y compris déclarer la passation du marché non-conforme si
e'le Jétermine, & un moment quelconque, que les représentants de I'Emprunteur ou d’un
b ineficiaire du financement s’est livré 4 la corruption ou & des manceuvres frauduieuses.
¢llusoires, coercitives ou obstructives pendant la procédure de passation du marché ou
I sxécution du marché sans que I’Emprunteur ait pris, en temps voulu et a la satisfaction
d: 11 Banque, les mesures nécessaires pour remédier & cette situation ., y compris en
nanjuant & son devoir d’informer la Banque lorsqu’il a eu connaissance desdites
patiques ;

(. sunctionnera une entreprise ou un individu, dans le cadre des Directives Anti-Corruption
d: 1 Banque et conformément aux régles et procédures de sanctions applicables du
C roupe de la Banque, y compris en déclarant publiquement I’exc:usion de I'entreprise
o e P’individu pour une période indéfinie ou déterminée (i) de I’attribution d’un
narché financé par la Banque ou de pouvoir en bénéficier financiérement ou de toute
autre maniére' (ii) de la participation2 comme sous-traitant, consultant, fabricant ou
fiuriisseur de biens ou prestataire de services désigné d’une entreprise par ailleurs
¢'igible 4 I'attribution d’un marché financé par la Banque; et (iii) du bénéfice du
vorsement de fonds émanant d’un prét de la Banque ou de participer d une autre maniére
4 ia oréparation ou a la mise en ceuvre d’un projet financé par la Banque.

. e:igara que les dossiers d'appel d’offres et les marchés finaacés par la Banque
contiennent une disposition requérant des soumissionnaires (candidats/proposants},
consultants, fournisseurs et entreprencurs, sous-traitants, prestataires de serv‘ices,
fouriisseurs, agents, et leur personnel qu'ils autorisent la Banque a inspecter” les
dcuments et piéces comptables et autres documents relatifs a la passation du marché, a

l: silection et/ou a 1’exécution du marché, et a les soumettre pour vérification a des
a dizeurs désignés par la Banque.

I ur é-anic s tout doute, les effets d une telle sanction sur la partie concernée concernent, de maniére non exhaustive. (i) le
< pdt ¢o candidature A la pré-qualification. 1'expression o imérét pour une mission de consuiant. et la participation a un
2 pel ¢ ofl-es directement ou comnic sous-traitant. consultant. fabricant ou fournisscur. ou prestataire dans le cadre d"un tel
¢ »atrat. et (i) In conelusion d un avenant ou un additif comportant une modification significati+ ¢ 4 un contrat existant,

- { 1 sou .-tr: itant. consultant. fabricant ou fournisseur de biens ou services (dillérents intitulés <ont wtilisés en fonction de fa
{rmu! tion: du dossier d*appel d'offres) désigné est une entreprise ou un individu qui (i) fait partie de la demande de pré
¢ aalific ttic n ou de V'offre du soumissionnaire compte tenu de I"expérience spécifique ot esserticlle et du savoir-faire quil
o porte afiy de satisfaire aux conditions de qualification pour une offre détlerminée : ou (if} a cr2 désigné par I'Emprunteur.

| 25 insections mendes dans ce cadre sont des vérifications sur pidces du fait de leur nature. iis comprennent des activités
¢ + recl ercive decumentaire ct factuelle entreprises par la Banque. ou des personnes désignées par elle. afin de vérifier des
s:pects speeifiques relevant 4 une enquéte ou d'un audit. tel que I'évaluation de la véracité ¢ une accusation éventuelle de
t--audc ot Corruption, par le moyen de dispositif approprié. De telles activités peuvent inclure. sans limitation. d’avoir accés
& des ¢ 'cu nents financiers d'une entreprise ou d’unc personne et les examiner. faire des copics de ces documents selon les
b :soin:. d avoir accés 4 tous outres documents, données et renseignements {sous forme de documents imprimés ou en
{-emat ledironique) jugés pertinents aux fins de 1'enquéte ou de Paudit et les cxaminer, faire des copics de ces documents
< lon 1.5 b2soins, avoir des entreliens avec le persennel et toute autre personne, mener des inspections physiques et des
\sites o s te. et obtenir In vérification de renseignements par une ticree partic.




1{1. Conditions particuliéres du Contrat

Clause des
CGC

\rodlfic'xtlons ct comp[cments apportés aux Clauses des Concitions
générales du Contrat

CGC 1.1 (a)

Le Contrat sera régi par les lois et autres textes réglementair:s 2n viguour
dans le pays : République du Canieroun

La Date des « Régles applicables » est : Edition de Juillet 2016. révis: en

CGC 1.1 (b)
septembre 2023 et février 2025

CGC4.1 La langue est : Le francais ou Panglais

CGC 6.1 ct |Les adresses sont :

6.2 Client: Efat du Cameroun, représenté pur le Ministére des Posi:s e
Télécommunications (MINPOSTEL)
Attention : S/C Projet d’Accélération de la Transformation Numérigue au
Canieroun (PATNUC) sise a I’ Unité de Gestion du PATNUC ; Tél . =237 222
232 628, site web : winw.patnuc.cm Sise & nouvelle route Bastos durriére
Traclex (Cordonnées géographiques : 3.88433, 11.51239).
Consuitant :
Aftention :
Teélécopie :
Courriel (si permis) :

CGC8.1 [Si le Consultant est constitué par une seule entité, indiquer : « Sars ¢ hjet » .
ouv
Sile Consultant est constitué par un groupement de plus d'une enti. é jwrid giic. le
nom de l'entité dont I'adresse figure a la clause CPC 6.1 doil étre inscré ici.
Le Chef de File au nom du groupement est . .
[inscrer le nom du Chef de file]

CGC9.1 Le Représentant désigné est :
Pour le Client : Dr Windfred MFUH FUAYE KENJI, Ie Coordonnate.wr
National du Projet d'Accélération de la Transformation Numérique a::
Can:eroun {PATNUC)
Pour le Consultant : [rom, it

CGC11.1 Les conditions de mise en vigueur sont :
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Notification faite par le Client an Counsultant de [I'ordre de service ]
conmmencer les prestations.

B O VA Résiliation du Centrat par défaut d’entrée en vigueur :

Le délai est de trente (30) jours aprés la notification de Pordre de service de
démarrer les prestations

730130 Commencement des Services :

La période en jours est de Sept (07) jours aprés la notification de Pordre de
service de démarrer les prestations

La confirmation de la disponibilité du personnel-clé & commencer la mission doit
étre remise au Client par écrit, sous la forme d’une déclaration écrite de chaque
personnel cté.

TS0 144 Achévement du Contrat :

La durée prévue de réalisation de cette prestation est de 450 jours et sera
organisée comme suif :

- 01 MOIS de préformation en ligne ;

- 03 mois de formation en présentiel ;

- 12 mois des vouchers en ligne et de suivi post formution sera gratuite. Le
consultant mettra a la disposition des participants des acces a la
plateforme de formation pour chaque certification pendant douze (12)
mois & compter de la fin de la formation en présentiel,

“1h Le Client se réserve le droit de déterminer cas par cas si le Consultant doit étre
disqualifié pour conflit d*intérét de la nature décrite 4 la Clause CGC, li€ 4 la
livraison de fournitures, travaux ou services (non consultan:).

Oui
300231 H n’y a pas de disposition additionnelle.
(1241 La couverture de ’assurance des risques sera comme suit :

(a) Assurance de responsabilité professionnelle, avec une couverture
minimale de 110 % du montant de contrat

(b) Assurance automobile au tiers pour les véhicules utilisés par le
Consultant, leur Personnel clé ou Sous-traitants. dans le pays du Client,
pour une couverture minimum en conformité avec les dispositions du
Droit applicable dans Ie pays du Client ;

(c) Assurance au tiers, pour une couverture minimum en conformité avec
les dispositions du Droit applicable dans le pays du Client ;




: T T ARCHES
(d) Assurance patronale et contre les accidents de travail couvrani. ley

Personinel clé du Consultant et de leurs Sous-traitants, :or.forrié v cnt
aux dispositions légales en vigueur, et assurance vie, mula.lie, o .ge
ou autre,

CGC27.1 Non Applicable.

CGC27.2 Le Consultant ne pourra utiliser les documents et/ou logiciel & dis fiis s.ins
rapport avec le Contrat, sans auterisation préalable écrite du Cliet.

CGC 40.1 [Nore : Indiquer toute modification ou addition a la Clause 40.1. S'il .1y ¢ «...:m

(@) a () changement, supprimer la présente Clause 40.1 des CPC. JNon: applic.ible
CGC [Note Indiguer toute autre assistance a fournir par le Client. S'i' nya w:.:ine
40.1(g) addirion, supprimer la présente Clause 40.1(g) des CPC. ] Non applic:ble
CGC 46.1 Le »rix du Contrat est : [insérer le mentart . la

monnaie pour chacune des monnaies] taxes indirectes locales findic wer 'n - es
ou exclues].

Les taxes et impdts indirects locaux dus au titre du Contrat pour s S :r--ices

fournis par le Consultant seromt f[insérer selon le cas . “payes’ ou
“remboursds”] par le Client [insérer selon le cas : “au nom Ju ou " "]
Consultant.

CGC 47.1 et |Le Client garantit que [choisir une option applicable qui soit 2n con 0i.:ité
47.2 avec [article 16.3 des IC et les conclusions des négociations (Fori wiaire F..-2,
Pariie B, Estimation des impdts indirects locaux) :

« Le Client effectuera le paiement au nom du Consultant, les sovs-tr i ats
et Personnel clé » OU « le Client remboursera le Consultant. les &. .s-
traivants et les Experts/ »

de tous impdts, droits, taxes indirects, et autres charges impo:.ée;, er vetu
de la législation en vigueur dans le pays du Client, sur le Can:.ultrni. ‘es
Sous-traitants et leur Personnel au titre de:

(a) tout paiement effectué¢ au Consultant, aux Sous-traitaits et au
Personnel (autres que les ressortissants ou résidents pcrn aneat. Ju
pays du Gouvernement) au titre de I’exécution des Services ;

(b) tous équipements et fournitures apportés dans le pays du Cient p: le
Consultant ou leurs Sous-traitants dans le cadre de Dexéentim es
Services et qui, importés, seront par la suite réexporés . le
Consultant ;

(¢) tout équipement, matériaux ct fournitures importés dans i: calr: de

2% cial Use Only
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I’exécution des Services, payé sur des fonds fournis par le Client et
considéré comme étant la propriété du Client ;

(d) tout bien importé dans le pays du Client par le Consultant, les Sous-
traitants, leur Personnel et leurs familles (4 [Dexception des
ressortissants ou des résidents permanents du pays du Client) pour
leur usage personnel, et qui en sera par la suite réexporté lorsqu’ils
quitteront le pays du Client, & condition que :

(i) le Consultant, les Sous-traitants, leur Personnel et leurs
personnes & charge respectent les procédures douaniéres en
vigueur pour I’importation des biens dans Ie pays du Client; et

si le Consultant, les Sous-traitants, leur Personnel et leurs personnes &
charge ne réexportent pas ces biens importés en franchise de droits et taxes
mais en disposent dans le pays du Client, (a) ils s'acquitreront de ces droits et
taxes conformément 3 Ia réglementation du pays du Client, ou (b) ils
rembourseront au Client ces taxes et droits si ce dernier les avait payés au
moment de I’introduction de ces biens dans le pays du Client.

73492

Calendrier des paiements :
1 paiement : Quarante-deux pour cent (42%)

du montant TTC du contrat seront versés au consultant lorsque le Client recoit et
valide le rapport de cadrage sur la démarche méthodologique. incluant les
modules détaillés de formation, de préformation ct dc post-ormation.

(Echéance : DN + 07 jours)

2¢me paiement : Quarante-trois pour cent (43%)

du montant TTC du contrat seront versés au consultant fors jue le Client recoit et
valide les rapports bimensuels et mensuels de formation de la premiére vague
{gouvernance et management de 1'incident). ainsi que le rapport sur la
préformation du profil.

(Echéance : DN + 210 jours)

3éme paiement : Cing pour cent (5%)

du montant TTC du contrat seront versés au consuitant lors.jue le Client recoit et
valide les rapports mensuels de formation de la deuxiéme vague (audit sécurité
et test de pénétration), ainsi que les rapports 2 et 3 sur la priformation.
(Echéance : DN + 242 jours) '

4éme paiement : Cing pour cent (5%)

du montant TTC du contrat seront versés au consultant lorsjue le Client recoit et
valide les rapports mensuels de formation de la troisieme vague (sécurité
offensive et investigations forensic).

(Echéance : DN + 272 jours)




Séme paiement : Deux pour cent (5%)

du montant TTC du contrat seront versés au consultant lorsque le Clieit re ;o . ot
valide le rapport d’atelier de restitution et le premier rapport de suii post-
fornration apres obtention du visa du MINMAP sur la facture finale..

(Eciréance : DN + 290 jours)

PENALITES DE RETARD ET INTERETS MORATOIRES
[- Pénalités de retard

a. Un deux milliéme (1/20002) du montant TTC du marché de tasc et de s2s
avenants éventuels par jour calendaire de retard du premier au trent:éme  our
au-dela du délai contractuel fixé par le marché ;

b. Un milliéme (1/1000&) du montant TTC du marché de basc et e .zs
averants éventuels par jour calendaire de retard au-dela du trentiems jour.

Le montant cumulé des pénalités de retard est limité & dix pour cen (1C%: Ju
montant TTC du marché de base et de ses avenants éventuels.

2-Pénatités spécifiques

Retard dans Pachévement des sessions

¢ Tout dépassement du calendrier de formation validé imputable au con;uit:int
entrainera une pénalité de 0,3 % du montant de la session concernée par jcur
de retard, plafonnée 4 2 % du montant de ladite session

En cas de non-atteinte du scuil de réussite :
o Pour un taux inférieur a 70 % : pénalité de 10 % du montant d- la
formation concernée

Prise en charge des reprises d’examens
« Si I’échec des candidats est imputable a une défaillance pcdag g cue
avérée du consultant, celui-ci devra prendre en charge :

o les frais de réinscription aux examens,

o une session de rattrapage sans colit supplémentaire
3-Intérét moratoires
En ce qui concerne les intéréts moratoires (cf code des marchés pullics art. 15¢ -
167, Plorsqu’il est imputable au Maitre d’Ouvrage, au Maitic 1°O.v .. ze
Délégué ou au comptable assignataire, le défaut de paiement dans lus . élai< 1. Js
par ‘e cahier des clauses administratives particuliéres ouvre et fait cou-irde: | -n
droi. au bénéfice du titulaire du marché, des intéréts moratoires cclculés le-.is
le jour suivant I’expiration desdits délais, jusqu’au jour de la délivrince de i is
dit « de réglement » du comptable assignataire.
(1) Le taux des intéréts moratoires est le taux débiteur des entrepises ¢. ‘a

27 tial Use Only




€. - ioa 8. Canditions de contrat et formulaires de contrat 145 ..

-

(2) Pour les paiements & effectuer en une monnaie autre que le franc CFA, le
taux des intéréts moratoires correspond au taux d’escompte pratiqué par la
Banque d’émission de cette monnaie, majoré au plus d’un (01) point.

(3) Le montant des intéréts moratoires est calculé par application de la formule :
[ =M x (n/360) x (i) dans laquelle :

M = Montant TTC des sommes dues au titulaire

N = Nombre de jours calendaires de retard

| = Taux débiteurs des entreprises a la BEAC majoré d'un (01) point ou taux
d’escompte pratiqué par la Banque d’émission de la monnaie considérée majoré
au plus d’un (01) point, selon le cas.

(4) Les intéréts moratoires ne sauraient s appliquer sur des montants comprenant
déja des indemnités pour retard de paiement.

(5) Les intéréts moratoires ne sont pas imposables.

*Commission de suivi et de recette technique : Le suivi et la supervision de
cette mission seront assurés par la commission de suivi et de recette technique
mise en place par Note de service du Coordonnateur Natioral du PATNUC

La Commission de Suivi de Recette technique dispose d'un délai maximum de
sept (07) jours ouvrables pour émettre son avis sur le livrable, matérialisé par un
procés-verbal de recette signé par au moins 2/3 des membres et conformément a
la réglementation en vigueur.

Avant tout paiement, chaque rapport sera approuvé par une commission de suivi
et de recette constituée ainsi qu'il suit :

Le Président : Le Maitre d ouvrage ou son Représentant.

Le Rapporteur : Un représentant de I"ANTIC. Ingénieur du Marché.

Membres

- Le Chef de Service du Marché : le Coordonnateur National du PATNUC ou son
représentant ;

- Le Représentant du MINFI ;

-Le Représentant du MINEPAT.

- Le Représentant du MINPOSTEL :

- Toute personne invitée par le président avec voix consultative en raison de sa
compétence sur les questions inscrites 4 I"ordre du jour

QObservateur : Le Représentant du MINMAP.

Invité : le Représentant du consultant

Tous les livrables produits par phase feront I’objet d’une vzlidation par le Comité
de suivi et de recette technique. La validation du livrable d’une étape par la
commission est un préalable pour le début de I"étape suivarte.

7]

Banque des Etats de I’Afrique Centrale (BEAC), majoré d un (01) point. N




L
¥

Le versement de [’avance et la garantie de paiement de ’avance seron rég s i)

e

les cispositions suivantes :

(1) Une avance d’un montant de 20% TTC du contrat en nonaai: ncici-ile
sera versée dans les 30 jours qui suivront la date d’entrée :n vigtevr du
Contrat. L avance sera remboursée au Client en versements €gaix nar
déduction sur les paiements 2; 3 ef 4 jusqu'a remboursement it Je
’avance.

(2) La garantie bancaire de remboursement de I’avance sera ¢mise jar .ne
banque de 1° ordre agréée par le MINFI et installée au Camarcun | ot un
montant égal et dans la méme monnaie que |’avance.

(3) La garantie bancaire fera I’objet de mainlevée lorsque 'avan:e ar. té
enticrement remboursée.

(4) 1.es modalités de constitution, de consignation, de conservation. d.: res it....an
et de déconsignation de cette caution se fera dans le respect des diso:itiors .- la
fettre Circulaire N° 0000 14/C/MINMAP/CAB du 23 juillet 2025.

CGC49.24 |Les intitulés de compte sont :
Pour les paiements en monnaie étrangére : finsérer le compte]
Pour ies paiements en monnaie nationale ; [insérer le compte].

CGC50.1 Le taux d’intérét annuel est : Taux d’escompte de la Banque des Ea:s de
PAfique Cenfrale (BEAC), majoré d’un point

CGC53.1 Les différends seront soumis d arbitrage conformément aw:. cispesi i.ns

suivantes
I, Choix des arbitres. Les différends soumis a arbitrage par une Pa.tie ce* ront

Len
étre réglés par un arbitre unique ou par un groupe de trois ¢3) a-bii-s,
conformément aux dispositions suivantes :

{a) Lorsque les deux Parties reconnaissent que le différend es:  une n.:..re
technique, elles peuvent s’entendre pour désigner un arbitre uaiqu: ... a
défaut d’accord sur le choix de cet arbitre unique dans les trente (30} curs
suivant réception par I’autre Partie d’une proposition ce now:n::ion
effectuée par la Partie qui a engagé la procédure, chacune des Pz ties p.:ra
demander a [indiquer une institution professionnelle in xncic.ule
appropriée, par exemple, la Fédération imternationale dvs ingéii. s-
conseils (FIDIC) de Lausanne, Suisse] une liste d’au moins (5) - 1s.
Chacune des Parties supprimera a son tour un nom de ctte lisi: :. le
dernier nom subsistant sur la liste sera celui de I’arbitre uni juc ch: res du
regtement du différend. Si la sélection finale de I’arbitre n’1 ras é & .ite

3
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(b)

(©)

ci-avant, I'une des Parties ne désigne pas son arbitre dans les trente (30) jours
suivant la désignation de I’arbitre par ["autre Partie, cette derniére pourra
demander & [indiquer ici la méme autorité de nomination que celle figurant au
paragraphe (b)] de désigner un arbitre unique qui sera seul chargé du réglement
du différend en question.

T eme . AL A
dans les soixante (60) jours suivant la réception de cctte liste. d’fr‘-'é'j‘?fz}:‘r'gﬁj
le nom de la méme institution professionnelle que preécédemment] nommera
sur demande de I'une ou I"autre des Parties, et & parir de cette méme liste
ou bien d une autre, I"arbitre unique chargé du réglement du différend.

Si les Parties ne tombent pas d'accord sur le fait que le différend est de
nature technique. chacune d’entre elles désignera un (1) arbitre et ces deux
arbitres s’entendront sur la désignation d’un troisiéme arbitre qui présidera
I’arbitrage. Si les arbitres désignés par les Parties ne parviennent pas &
s’entendre sur la nomination d’un troisiéme arbitre dans les trente (30) jours
suivant la nomination par les Parties des deux (2 premiers arbitres, le
troisiéme arbitre sera nommé a la demande de I'unc ou 'autre des Parties
par [indiquer ici I'autorité internationale qui comvient, par exemple: le
Secrétaire général de la Cowr permanente d'arbiirage de La Haye. fe
Secrétaire géncral du Centre international pour le réglement des différends
relatifs aux investissements (CIRDI} de Washington, la Chambre
internationale de commerce de Paris, efc.].

Si, dans le cas d’un différend, soumis aux dispositions du paragraphe (b)




2.Régles de procédure. En I’absence de dispositions contraires. 1 arbit ae. sEY
déroulera conformément aux régles de procédure d’arsitage ¢: la
Commission des Nations Unies pour le droit commercia. interrat' - nal
(CNUDCI) en vigueur a la date du contrat.

3.Arbitres suppléants. Si, pour quelque raison que ce soit, un arb.tre 1 ;eut
exercer ses fonctions, son suppléant sera désigné de la méme rmani:rc Jue
fui,

-i.Nationalité et qualifications des arbitres. L’arbitre unique cu .2 trcis<:ne
arbitre désigné conformément aux dispositions des paragr:pl:2s () « €)
ci-dessus seront des experts de renom international Iégaux ou: tec] ni. .es

- particuliérement compétents dans le domaine du différend er questicn
ils ne seront pas ressortissants du pays d’origine du Coasultan ri du
Client [Note : Si le Consultant est constitué par plisicurs erés
Jjuridiques, ajouter: ou du pays d'origine de I'un quelcong.ie ar s
Partenaires]. Aux fins de la présente Clause, “pays d’origiie”™ 1w la
signification suivante :

(a) lanationalité du Consultant et fNote : Si le Consultant sor t const tuds
par plusieurs entités juridiques, ajouter : ou d 'un de leurs Caitencir. ) ;
oul

(b) le pays dans lequel le Consultant {ou ['un quelconque de 1.:urs
Partenaires] ont leur établissement principal ; ou

{c¢) le pays dont sont ressortissants la majorité des actionnaires du
Consultant [ou leurs Partenaires] ; ou

(d) le pays dont le Sous-Traitant concerné est ressortissant. lorsju. le
differend concerne une sous-traitance.

5. Dispositions diverses. Dans le cas d’une procédure d’arbitragz rigléc p.r

les dispositions de la présente Clause :

(@) a moins qu'il n'en ait été convenu autrement, la pricécur: se
déroulera & [choisir un pays autre que celui du Corsu.tant o . du
Client] ;

(b) le finsérer la langue retenue] sera la langue officielle a tou:zs .ins
utiles ; et

(c) la décision de I'arbitre unique ou de la majorité des erbizres (o du
troisiéme arbitre en [’absence d’une telle majorité) sxre détini:iive,
obligatoire, exécutoire devant les tribunaux compétent.. Les P:..es
excluent par la présente Clause toute objection ou toue <€clem ion
fondée sur une immunité relative a ’exécution du jugenen .
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IV. Annexes

ANNEXE A — TERMES DE REFERENCE

[La présente Annexc doit comprendre les Termes de Référence (TdR) finalisés pcr le C.ont et le
Consultant lors des négociations ; les délais de réalisation des différentes tdches ; ie i’eu ¢ ¢ - alisation
des différentes activités ; les obligations de rapport détaillé ; les contributions du Cl.ent. y ..mpris le
personnel de conirepurtie que le Client devra affecter pour travailler avec 'équipc di Cansiiiant ; les
tdches spécifiques qui doivent étre préalablement étre approuvées par le Client.

Insérer le texte découlant de la Section 7 (Termes de référence) des IS de la DP, modi; ¢ er. fo - tion des
Formulaires TECH-! & TECH-3 de la Proposition di Consultant. Signaler les changcmen's . »portés a
la Section 7 de la DP]

ANNEXE B — PERSONNEL CLE

[Insérer un tableau fondé sur le Formulaire TECH-6 de la Proposition techniqu: dv . .asultant,
finalisé lors des négociations du Contrat. Joindre les CVs (mis a jour et signés par [ exp rt . mcerné)
établissant que le Peisonnel clé a les qualifications requises. ]

ANNEXE C — DECOMPOSITION DU PRIX DU CONTEAT

[Insérer le tableau montrant les prix unitaires utilisés pour la décomposition du prix forfitai. ¢. [ > tableau
sera basé sur les [Formulaire FIN-3 and FIN-4] de la Proposition du Consultant -t -ute n:.. Yification
convenue lors des nigociations du contrat, le cas échéant. Les modifications éven.:les ¢ . ent étre
signalées par une notz spécifique, et s’il n'y a pas eu de modification, il convient de le sig ale . ]

Lorsque le Consultcnt a été recruté par la méthode de Sélection fondée sur tu quoli . ajouter
également ce qui suii

« Les taux de rémuneration convenus sont telles qu’indiqués dans le Formulaire r1o.iéle [ : -joint. Ce
formulaire sera préparé sur la base de I’Annexe A au Formulaire FIN-3 de la DP « Cicla a1 relative
aux Coiits et Charges du Consultant » remis par le Consultant au Client avant les négoci: tior:s «... Contrat.

Dans le cas ott cette déclaration se révélerait incompléte ou inexacte (aprés inspeciios:s ov audits par le
Ciient en conformité a la Clause CGC 25.2 ou par tout autre moyen), le Client aura | droit ."effectuer
des modifications appropriées aux taux de rémunération affectés par une telle déclzrasion inc-pléte ou
inexacte. Ces modifications seront effectuées de maniére rétroactive, et dans le cas oti la r .. ~ération a
déja fait Iobjet de paicments par le Client avant ladite modification, (i) le Client aura I drcit i déduire
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I'cieos doe paiement du paiement mensuel suivant 4 effectuer au Consultant, ou (Il).SﬁLll.Eil%[t&' 2d
p:imeent 3 effectuer au Consultant, celui-ci remboursera au Client tout paiement en excés dans le déla
o rente £ 30) jours de la réception de la demande faite par le Client par écrit. Toute demande faite par le
(iar- en vuz d’un remboursement doit étre effectuée dans le délai de deuze (12) mois calendaires a
¢.-zer <e la réception par le Client du rapport final et du décompte ‘inal approuvé par le Client
¢ - fcrmé net a la Clause CGC 45.1(d) du Contrat. »]




Formulaire modéle 1
Décomposition des Taux Fixes Convenus dans le Contrat de Consultant

Nous confirmons que salaires de base et indemnités mentionnées dans le tableau ci-dessous sont effectivement réglés aux
experts.

(Exprimé en findiquer la monnaie]) *

Lixpert 1 2 3 4 s G 7 8
Nom Poste Salaire de Charges Frais Tolal particl Marge Indemnités Taux Taux
base par sociales' généraux' bénéficiaire® | de mission/ | forfaitaire forfaitaire
moisfjour/ expat.' convenu par convenu'
heure mois/jourfhe
ouvrable ure ouvrable

Au siége

Travail dans le puys du Cliei

' Exprimé en pourcentage de (/).
" Exprimé en pourcentage de ().

* 8’il y a plus d’une monnaie, ajouter un tableau

Représentant autorisé Date

Nom et tilre :




ANNzXE D - FORMULAIRE DE GARANTIE DE REMBOURSEMENT DE ™~~~
L’AVANCE

[ef Clause 41.2.1 des CGC et 41.2.1 des CPC]
[Lettre a en-téte du Garant ou Code d'identification SWIFT]

CGarznt: [roni de la bangue et adresse de
I carque d imissionf

I*: ¢ iciare : [rnom et adresse du Client]
Lre: [insérer la date]

(; 1rantie de vestitution d’avance no. : [insérer réérencel

™ vis avons cté informés que fmom du  Consultamt ou du
¢ -y eme 1t dentique au nom du signataire du Contrat] (ci-aprés dénomm: « le Consultant ») a
¢ citav.c ¢ Bénéficiaire Ie Contrat no. [rmuméro du contrat] en date du
[ ¢ erl. dite pour ’exécution [nom du Contrut et description des
& vives] ci-aprés dénommeé « le Contrat »).

[:: p us. nous comprenons qu'en vertu des conditions du Contrat, une avance au montant de
o [insérer la somme en lettres] [insérer la somme
¢ - i ffire. ] cst versée contre une garantie de restitution d’avance.

/ lz denaxde du Consultant, nous nous engageons par la préserte, sans réserve et
i- svceab 2ment, 4 vous payer & premiére demande, toutes sommes d’argent que vous pourriez
r.caer cars la limite de [insérer la somime en lettres!
[iéer Lo somme en chiffes].’ Votre demande en paiement doit comprendre, que ce soit dans la
¢ 1z1de lle-méme ou dans un document séparé signé accompagnant ou icentifiant ia demande,
I “éclara-ion que le Consultant :

) n'» pas remboursé I’avance dans les conditions spécifiées au Contral. spécifiant le
meontant non remboursé par le Consultant ; ou bien
=) avutil'sé I'avance & d’autres fins que les prestations faisant I’objet du Contrat.

Tt dervarde de paiement au titre de la présente garantie est conditionnelle 4 la réception par
I. Consutaat de I'avance mentionnée plus haut dans son compte portant le numéro
[insérer le numéro de compte] & [nom et adresse

¢ uhandie].

I.. nontnt plafond de la présente garantie sera progressivement réduit par déduction des
-t nts remnboursés par le Consultant comme indiqué sur les décomntes certifiés ou des
f. . u-es narquées de la mention « acquittée » par te Client qui nous seront piésentés. La présente

'L Ga .t doit insérer le montant représen'mm le montant de 1"avance soit dans la (ou les) monnaie (s)
i :ntio 'né :(s) au Contrat pour le paiement de 1"avance. soit dans toute autre monnaie librement convertible
ac zeptz ale par le Client.




L EEES
garantie expire au p:us tard & la premiére des dates suivantes : sur réception des IécomsT
certifiés par le Clien: ou de facture acquittée indiquant que le Consultant a rembourse 12_} 8
de I’avance mentionn:ée plus haut, ou le [jour] jour de faniéd]” T, e
demande de paiement doit étre regue a cette date au plus tard.

La présente garantie est régie par les Régles uniformes de la CCI relatives aux ga.antizs »ur
demande, (RUGD) Révision 2010, Publication CCI N°® 758.

[Signaturef

[Note : Le texte en iraliques doit étre retiré du document final ; il est fourni a titr: indiccti: on
vue de faciliter la préparation]

o

Insérer la date pré\ ue pour "achévement du contrat. Le Client doit prendre en compte le fait jue. dan Lo :us
de prorogation de :a durée du Contrat, il devra demander au Garant de prolonger [a durée d. la pé:. e
garantie. Une telle demande doit étre faite par écrit avant la date d’expiration mentionnée can: la g re 2
Lorsqu’il préparer: la garantie, le Client peut considérer ajouter ce qui suit 4 la fin de i"wvam-fle.: or

prolongera la durée de cette garantie pour une période ne dépassant pas [six mois] fin anj. Unc te leex er-..n
ne sera accordée qu une fois. »

.
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PARTIE 11 - NOTIFICATION DE L’ INTENTION
C'ATTRIBUTION ET FORMULAIRES DE DIVULGATION
DES BENEFICIAIRES EFFECTIFS

Seztion 9. Notification de I’intention d’attribution et
Forraulaires de divulgation des bénéficiaires effectifs




Section 9 - Notificatior: d’intention d’attribution 133

Notification d’intention d’attribution

[La Notification d’intention d’attribution doit étre adressée a chacun des Consulints d - -t
la Proposition financiére a été ouverte. Le destinataire doit étre le représentant a.tori:é -
Consultant].

A l"attention du représentant autorisé du Consultant

Nom : finsérer le nom du représentant autorisé du Consultant]

Adresse : finsérer I adresse du représentant autorisé du Consultant]

Téléphone/télécopie : [insérer téléphone/télécopie du représentant autorisé du Cons dta 1,
Adresse courriel : [insérer adresse courriel du représentant autorisé du Consulta 1tf

[IMPORTANT : insérer la date de transmission de la présente Notification. a fors !os
Consultants. La Notification doit étre envoyée i tous les Consultants simultancinent, >'vs -
a-dire @ la méme date et dans le méme temps, dans toute la mesure du possiblef.

DATE D’ENVOI : La présente Notification est envoyée par : [courriel/télécopic’ le jdc:
(heure locale).

Notification d’intention d’attribution

Client : [insérer le iiom du Client]

Intitulé du Marché : finsérer Uintitulé du Marché]

Pays : finsérer le nom du pays du Client]

Prét No./Crédit No./Don No. : finsérer la référence du prét/crédit/don]

DP No : [insérer le numéro de la DP en référence au Plan de Passation des Marche s}

Par la présente Notification de I'intention d’attribution (la Notification) rovs vc s
informons ce notre décision d’attribuer le Marché ci-dessus. L’emvoi de la
Notification marque le commencement de la Période d’attente. Durint lad te
péricde, il vous est possible de :

a) demander un débriefing concernant I’évaluation de votre Proposition, :t/vu

b) soumetire une réclamation concernant la passation du marché, portant su: la
décision d’attribuer le marché.

1. Consultant retenu

Nom : [insérer le nom du Consultant retenuj
Adresse : [insérer l'adresse du Consultant reten]
Prix du Marché : [insérer le prix du Marché du Consultant retenu,

Of2'al Use Only
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chaque proposition tel que fu en séance d’ouverture et rel qu’évaluéd. Indiquez les notes techniques obtenues et les notes
atiribudes G chacun des critéres et sous-critéres. Retenir ; Proposition techuique compicte (P1C) ou Proposition technique
simplifiée (P1S) dans la derniére colonne ci-dessous, selon le cas)

[ent cas de PTCJ
Note technique
globale

Nom du
Consultant

Proposition
remise

[onifnon] Critére (i) & [insérer lu
note]

Critére (ii) : [insérer lu
notef

Critére (iil) ; finsérer la
note]

Sous-critére a

1 : finsérer la note]

2 : [insérer lu note]

3: finsérer la noef
Sous-critére b

1 : [insérer la noie]

2 : [insérer la note]

3 : [insérer la nale]
Sous-critére ¢

1 : finsérer la notef

1 finsérer la nowef

s finsérer fer et f
Critére (iv) : [insérer fu
nofe]

Critéve (v} : finsérer la
note]

finsérer le nomj

vr N

Note globale : finsdrer la
note globale]

Jen cas de PTS]
Note technique
globale

Critére (i) : finsérer lu
notef

Critére (ii) : [insérer lu
notej

Sous-critére a

| : [insérer la note]

2 : finsérer la note}

3 : finsérer la note]

1 : finsérer la note}

2: finsérer la note]

3: [insérer la note]
Sous-critére ¢

1 : finsérer la note]

2: [insérer la note]

3 : finsérer la note]

Note glabale : finsérer la
Hote glvbalef

Montant évalué -
Note pondérée

Proposition dela lobale ot rang
financiére Proposition gde c‘hssem;ns
{si applicable) financiére ‘

si applicabl
(si applicable) (si applicable)

[Prix dela
Proposition]

[Prix évalné de la
Proposition]

Note pondérée :
[Nate pondérée]
Rang de

classement : fRang
de classement]



158

Nom du
Consultant

finsérer le nomj

[insérer le nomj

Proposition
renlise

fori/non}

foui/non}

[en cas de PTCJ
Note technique
globalc

Critére (iy: [finsérer lu
nate]

Critere (ii) ¢ [finsérer lu
notef

Critére (iii) : [insérer la
natef

Sous-critére a

| : finsérer la note]

2 : finsérer la note}

3 : [insérer la note]
Sous-critérc b

1 : [insérer [a note]

2: [insérer la note]

3 : [insérer la note}]
Sous-critére ¢

1 : finsérer la notwe]

2 finsérer la note]

3 : [insérer la note]
Critere (iv) : [finsérer la
note]

Critére (v): finsérer la
notef

Note globale : finsérer lu
note globale]

Critére (i) : finsérer la
notef

Fatihpn f:“) + ‘rl'rn‘:"u'nr' I
notee !

Critére (iii) ¢ finsérer lu
ieatos f

Qoyrre el

Jen cas de PTS]
Note technique
globale

Critére (i): [insérer la
note]

Critére (i) finsérer lu
notef

Sous-critére a

1: finsérer la note]

2: finsérer la note]

3 : [insdrer la note]
Sous-critére b

1 : [insérer la note]

2: finsérer la note]

3 : finsérer la note]
Sous-critére ¢

1 : finsérer ka note]

2: [insérer la note]

3: finsérer la note]

Note globale : finsérer la
note globale]

Critére (i) ¢ finsérer la
note]

Critirn (ii) . ﬁ.m:wn- e
netel

Sous-critére a

1 - _f.r'n\'-ir'(n- I nth

RN YOI FINTII TN

Proposition
financicre
(si applicable)

[Prix de la

Propaosition]

[Prixde la

Porevpvoreitiong
! PR IR AL

Montant évalué
dela
Proposition
financicre
(si applicable)
[Prix évalué de la
Proposition]

[Prix évalué de la

Promnavitiond
: 4 N r

Note pondérée
globale ef rang

de classement
(si applicable)

Note pondérée :
[ene ponderdef

Rang de
classement : [Rang
de classement]

Note pondérée :
[Nate pondérée]

Rane de -
classement : [Rcmﬁ“

v ooyl
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Nom du

Manenléant

[insérer le nam}

Froposition

»
PLYT I Lty

e

Forew rniees
i

; S IIEE]
Note technique
globiie

: finsérer la note]

: [insérer la note}

: finsérer la note]
Sous-critére b

1 : finsérer la note]

2 : finsérer la note]

3 : finsérer lu note]
Sous-critére ¢

1 : finsérer la note}

: finsérer la note}

: finsérer Ia note]
Critére (iv) : finsérer la
note]

Critére (v) : finsérer la
notej

U o —

(PRI (8]

Note glohale : finsérer fu

note globale]

Poave covwee L F e DECNE
Note technique
giobale

3 : finsérer la note}
Sous-critére by

1 : finsérer la note]
2 : [insérer la notef
3 : [insérer la note]
Sous-critére ¢

1 : finsérer la note]
2 : [insérer la note]
3 : finsérer la note}

Note globale : finsérer lu
note globalef

Sl

" PR R v 1.
2 s rgrleussansan L Ana

financiére Proposition
(st applicable) financiére
(si applicable)

100 sen

note ponderdee
globale ¢t rang

5 R 38

cnent

fei annlipahiny
. [ '




3. Motif(s) pour lets)quel(s) votre Proposition n’a pas 6été retenue fomertre i .a Kot =
pondeérée révéle I motif]

[INSTRUCTIONS : indiguer le(s) motif(s) pour le(s)quel(s) la Propositicn du
Consultant 1’a pas été retenue. Ne pas fournir : (a) une comparaison point par point
avec une proposiiion concurrente, ou (b) des renseignements identifiés conine
confidentielle par le Consultant dans sa Proposition. ]

4. Comment demander un débriefing fceci ne s’applique que si votre propositicn .v’a ;o
été retenue, comne indigué au point 3 ci-avantf

DATE ET HEURE LIMITES: I’heure ct la date limite pour demander ‘'in
débriefing est minuit le finsérer la datef (heure local).

Vous pouvez demander un débriefing concernant les résultats de I’évaluation de vore
Proposition. Si vous désirez demander un débriefing, votre demande écrite doi ¢ re
présentée dans le délai de trois (3) jours ouvrables & compter de la réception de la
présente Notificaticn d’intention d’attribution.

Indiquer Iintitulé du marché, le numéro de référence, le nom du Consultant, les détails
du marché et |'adresse pour la présentation de la demande de débriefing comme su:t :

a I’attention de :

Nom : [insérer [e non complet de la personne]

Titre/position : finsérer le titre/la position]

Agence : [insérer le nom du Client]

Adresse courriel : finsérer adresse courriel]

Télécopie : [inscrer No télécopie] omettre si non utilisé
Lorsqu’une demande de débriefing aura été présentée dans le délai de trois (3) jo-rs
ouvrables, nous accorderons le débriefing dans le délai de cing (3) jours ouvralle- &
compter de la récestion de la demande. Dans le cas ou il ne nous serait pas po.sitle
d’accorder un débriefing dans ce délai, la période d’attente sera prorogée jusqu’: ciaq
(5) jours ouvrables apres que le débriefing aura eu lieu. Dans un tel cas, nous vcus
informerons par le moyen le plus rapide de la prolongation de la péricde d’attente et
confirmerons la date a laquelle la période d’attente prorogée expirera.

Le débriefing peut tre par écrit, par téléphone, vidéo-conférence ou en personne. N us
vous informerons par écrit et dans les meilleurs délais de la maniére dont le débriefi1g
aura lieu, en confirmant la date et I’heure.

Lorsque la date limite de demande d’un débriefing est expirée, vous pouvez cepe 1dint
demander un débriefing. Dans un tel cas, nous accorderons le débriefing dé. cue
possible, et normaiement au plus tard dans le délai de quinze (15) jours ouviab'=s
suivant la publication de la notification d’attribution du Contrat.



iy

. Zvmr en: formuler une réclamation

"ATE 77 HEURE LIMITES: I’heure et Ia date limite pour présenter une
- -clams tion est minuit le finsérer la datef (heure local).

. diquer "intitulé du marché, le numéro de référence. le nom du Consultant, les détails
i1areaé ot I'adresse pour la présentation de la demande de débriefing comme suit :

¢ Patzertion de:

Yom : [‘nsérer le nom complet de la personne]

“itre position @ finsérer le titre/la position]

s.genee : finsérer le nom du Client]

.(dresse courriel : finsérer adresse cowrriel]

Télécopie : [insérer No télécopie omettre si non utilisé]

e s.ad: du processus de passation du marché] [dés réception de la présente
- Ii*icai‘or: ] vous pouvez soumettre une réclamation relative a la passationr: des marchés
1 ryujet de la déeision d’attribution du marché. Il n'est pas nécessaire que vous ayez
.o and¢ oa recu un débriefing avant de présenter une réclamation. Votre réclamation
¢oit étre présentée durant la Période d’attente et recue par nous avant I'expiration de
< 1i e Pericde d attente.

__fcemaions complémentaires :

w - oben.r plus d'informations, priere vous référer aux Réglements de Passation de
.2 :hé: asplicables aux Emprunteurs dans le cadre de financemert de projets
_irvest ssement, en date de juillet 2016 (Régles de Passation Jde Marchés)
cmaexe 1), 11 vous est demandé de lire ces documents avant de préparer et présenter
»otr2 réclamation. En outre la Recommandation de la Banque Mondiale intitulée

Zmm 20 formuler une réclamation relative a la passation des marchés » fournit des
2 .p icat’ »n; utiles sur le processus, ainsi qu’un modele de lettre de réclamation.

-y dsurié. les quatre exigenees ci-aprés sont essentielles :

l.

(3]

\ous devez étre une « partie intéressée ». Dans le cas présent, cela signifie un
Consultant ayant remis une proposition dans le cadre de ce processus de
sclection, et destinataire d’une Notification d’intention d attribution.

L1 réclamation peut contester la décision d attribution du marché
e:iclusivement.

L1 réclamation doit étre recue avant la date et I’heure limites indiquées ci-
a -ant.

Vous devez fournir dans la réclamation. tous les renseignements demandés
pu les Régles de Passation de Marchés (comme décrits a I" Annexe 111).



6. Période d’attente
DATE ET HEURE LIMITES : ’heure et la date limite d’expiration de la Pé-io de
d’attente est minuit le finsérer la date] (heure local).

La période d’attente est de dix (10) jours ouvrables & compter de la date d’envoi de la
présente Naotification de 'intention d’attribution.

La période d’atterte pourra étre prorogée. Cela pourrait survenir lorsque nous ne
sommes pas en mesure d’accorder un débriefing dans le délai de cing (5) jo.rs
ouvrables prescrit. :>ans un tel cas, nous vous notifierons la prorogation

Pour toute question relative a la présente Notification, priére nous contacter.
Au nom de [insérer le nom du Client] :

Signature :

Nom:

Titre/position :

Téléphone :

Courriel :

Ji 7 ial Use Only
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Fcrmulaire de Divulgation des Bénéficiaires Effectifs

INSRUCTIONS AU CONSULTANT RETENU : SUPPRIMER CE CARTOUCHE APRES AVOIR
REMPL! LE FORMULAIRE

Ce F armiulaire de divulgation des bénéficiaires effectifs doit étre rempli par le Consultant retenu. Dans le cas
d'un groupement d'entreprises, le Consultant doit fournir un formulaire séparé pour chacun des partenaires.
Les :n:cignements concernant les bénéficiaires effectifs doivent étre 4 jour & la dat de Jeur fourniture.

Pow le. besoins de ce Formulaire, un bénéficiaire effectif du Consultant est une personne morale ou
physiqu: qui posséde le Consultant ou dispose du contréle du Consultant parce quelle remplit une ou

Chasirer e
i olet, la

plus: 2urs des conditions ci-aprés :

détient directement ou indirectement 25% ou plus des actions

détient directement ou indirectement 25% ou plus des droits de vote

détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer la majorité des membres du conseil
d'administration ou autorité équivalente du Consultant

. [i 15ér v e nom complet du Client]

[insérer Iintitii'é de 1 'appel d offies]
AO No. : [insérer le numéro de I 'Appel d'Offies]

F. résom: 2 { votre demande formulée dans la Lettre de Notification d attribution du Contrat en
¢. 2 u fiasdrer la date de Ia lettre de notification] de fournir les renseignements additionnels
su.: les bénéf ciaires effectifs : [retenir 'option applicable et supprimer celles qui ne le sont pas]

('Y nous fournissons les renseignements sur les bénéficiaires eflzctifs ci-apreés :

-t: ils ¢ es Bénéficiaires Effectifs

Ident1 édu
proorictaire

=241 éfic aire Effectifl

deétient directement ou
indirectement 23% ou
plus des actions

(Oui / Non)

détient directenment
ot indirectement
25% ou plis des
droils de vote

(Oui / Non)

dsirient cirectement ot

indirectement le pouvoir
de nommer la majorité

des membres du conseil
dadministration ou
auiorité équivalente du
Consultant
(Oui / Non)

nom

wimai 1é. le pays

pdsid ez

d’don. ci-apres :

 nous ¢ 3¢ arons qu’il n’y a aucun Bénéficiaire Effectif qui remplisse I'unz au moins des




o déticnt directement ou indirectement 25% ou plus des actions

e détient directement ou indirectement 25% ou plus des droits de vote

o détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer la mojoricé _:s
membres du conseil d’administration ou autorité équivalente du Coasultan:

ouv

(iii) nous déclarons étre dans I’incapacité d’identifier un quelconque Bénéficiaire Fifecif ..
remplisse I’une au moins des conditions ci-aprés [Si cette option est choisie, le Cons dtait )it
Journir des explications sur les raisons pour lesquelles il n’est pas en mesure d’identif er ~n
Propriétaire Beénéficiaire]:

o détient directement ou indirectement 25% ou plus des actions

o détient directement ou indirectement 25% ou plus des droits de vote

o détient directement ou indirectement le pouvoir de nommer la m:joriid «.s

membres du conseil d’administration ou autorité équivalente du Consu.itan.

Nom du Consultant :* finsérer le nom complet du Consultant]

Nom de la personne autorisée i signer au nom du Consuitant :** finsérer le titro/copacitc
complet de la personne signataire]

En tant que : [indiquer la capacité du signataire/

Signature finsérer la signaturej

En date du jour de [Insérer la date de sigrai re]

*Dans le cas d'une offre présentée par un groupement d’entreprises, indique: i ncn .u
groupement ou de scs partenaires, en tant que Consultant. Dans le cas ot le Con:uitant :s: .n
Groupement, chaque référence au « Consultant » dans le formulaire de divulgatior dv prepi. @
bénéficiaire (y compris 'introduction a cet égard) doit étre lue pour désigner Ik remlre u
Groupement,

*La personne signataire doit avoir un pouvoir donné par le Consultant, 4 joindre 4 1" >f1 e.

Ji“zial Use Only
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‘MNEXE E : CODE DE CONDUITE VERSION RESPONSABLE

DI.S NORMES SOCIALES DU PATNUC (a faire signer au
Responsable de ’Entreprise)

. ZIGA SEMENT

-0 1551g . reconnais qu'il est importan: de se conformer aux
s Er vironnementales. Sociales, d'Hygiéne et de Sécurité (ESHS), de respecter les exigences du

g1 en 11at ére d’Hygiéne et de Sécurité au Travail (FHST) et de prévenir les \iolences Basées sur le

“ro (VEG comprenant I’Exploitation et Abus sexuels (EAS), le Harcélement Sexuel (HS), et les

icces o re les Enfants (VCE).

. et corsidére que, le non-respect des normes ESHS et des exigences HST, ou le fait de ne pas

“ic per .u» activités de lutte contre les VBG et les VCE, que ce soit sur i¢ lieu de travail ou ses

n

~virens (canpements de travailleurs, communautés avoisinantes) constitue une ;aute grave et est donc
sit le de senctions, de pénalités ou d'un licenciement éventuel. Des poursuites peuvent étre engagées

“1a poli-z contre les auteurs de VBG/EAS/HS ou de VCE. le cas échéant.

et ¢ ne je travaillerai sur le projet, je consens @ :

- Assiser et participer activement 4 des cours de formation liés aux normes ESHS, et aux
ex ze ices en matiére d’hygiéne et de sécurité au travail (HST), au VIH/SIOA, aux VBG/EAS/HS
et :u» VCE. tel que requis par mon employeur ;

- Pc te: mon Equipement de Protection Individuelle (EPI) & tout moment <ur le lieu de travail ou
da 15 i2 cadre d’activités lides au projet ;

- Prondre toutes les mesures pratiques visant 4 mettre en ceuvre le Plan de Gestion
Ervironnementale et Sociale des Entreprises (PGESE) ;

- Muutr: en ceuvre le Plan de gestion FIST ;

- Respecter une politique de tolérance zéro 4 I'égard de Ja consommation de 1"alcool pendant le
tre -ai. et m abstenir de consommer des stupéfiants ou d’autres substances qui peuvent altérer mes
fa. 2ltis 4 tout moment ;

- Lz sser la police vérifier mes antécédents ;

- Tr:iter les femmes. les enfants (personnes dgées de moins de 18 ans) et les hommes avec respect,
inc.ép:ndamment de leur race, couleur, langue, religion, opinion politique ou autre. origine
na ior ale, ethnique ou sociale, niveau de richesse, invalidité, citoyenneté o1 tout autre statut ;

- N¢ p:s m'adresser envers les femmes, les enfants ou les hommes avec un langage ou un
cc nportement déplacé, harcelant. abusif, sexuellement provocateur, dégridant ou culturellement
in: np oprié ;

- Nt pis me livrer au harcélement sexuel {par exemple, faire des avances sexuelles indésirées,
de nader des faveurs sexuelles ou adopter tout autre comportemen: verbal ou physique a
co inc tation sexuelle, y compris les actes subtils d'un tel comportemen: (par exemple. regarder
qu-lqrun de haut en bas ; embrasser ou envoyer des baisers ; faire des allusions sexuelles en
fai:ari des bruits: fréler quelqu’un: siffler; donner des cadeaux personnels; faire des
co ni entaires sur la vie sexuelle de quelqu’un, etc.) ;
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Ne pas m’engager da1s des faveurs sexuelles (par exemple, faire des promesses ou subcdon e’
traitement favorable 4 des actes sexuels) ou d’autres formes de comportement humiliant. d.gracwi  u
abusif;

- Ne pas particiver a des contacts ou & des activités sexuelles avec des enfants {(nota.amet . .a
sollicitation malveillante des enfants) ou & des contacts par le biais des médias numsiriques : a
méconnaissance de Pdge de I'enfant ne peut étre invoquée comme moyen d: - éfenie-
consentement Je I’enfant ne peut pas non plus constituer un moyen de défense ouu e ~xcw 2

- Ne pas s’engazer dans des relations avec des enfants de moins de 18 ans, y compr:s .pous2r e
fille de moins Jde 18 ans ;

- A moins d’obtenir le plein consentement de toutes les parties concernées, de nc pas 2 v
d’interactions sexuelles avec des membres des communautés avoisinantes ; cette d-fivitior i .t
les relations irpliquant le refus ou la promesse de fournir effectivement un avant: ge (mo ¢ ..7e
ou non monét: ire) aux membres de la communauté en échange d’une activité sexu :ilc —uw 2 .
activité sexuel'c est jugée « non consensuelle » dans le cadre du présent Code ;

- Signaler par [intermédiaire du Mécanisme de Gestion des Plaintes/doléances ou ¢ = n
gestionnaire/chef de travaux tout cas présumé ou avéré de VBG/EAS/HS ou de VCE comri: ar
un collégue de travail, que ce dernier soit ou non employé par mon entreprise, o1 [ pre e v u
toute violation du présent Code de conduite.

En ce qui concerne les enfants figés de moins de 18 ans :

- Dans la mesure du possible, m’assurer de la présence d’un autre aduite au momeni de trav il . -2
proximité d’enfants.

- Ne pas inviter chez moi des enfants non accompagnés sans lien de parenté, & moiis quil e
courent un risave immeédiat de blessure ou de danger physique ;

- Ne pas utiliser d’ordinateurs, de téléphones portables, d’appareils vidéo, d’appe-eils p-- 0
numeriques oL tout auire support pour exploiter ou harceler des enfants ou pour zec.der . ¢ . .
pornographie infantile (voir aussi la section « Utilisation d’images d'enfanis : des s
professionnelics » ci-dessous) ;

- M abstenir de chdtiments corporels ou de mesures disciplinaires & [’égard des enfanis

- M’abstenir d’engager des enfants dont ’dge est inférieur a 14 ans pour le travail Joresti u. ..u
pour tout autre travail, & moins que la législation nationale ne fixe un dge supérieu o. qu :!
les expose a un risque important de blessure ;

- Me conformer a toutes les législations locales, y compris les lois du travail relative: ai trav il .5
enfants et les rormes de la Bangue mondiale sur le travail des enfants et I’dge minii wri;

- Prendre les précautions nécessaires au moment de photographier ou de filmer des enfants.

j+]

(1]

2. UTILISATION D’ IMAGES D’ENFANTS A DES FINS PROFESSIONNELLES

Au moment de photosraphier ou de filmer un enfant & des fins professionnelles, je d»is :
- Avant de photographier ou de filmer un enfant, évaluer et m’efforcer de respecter les v aditi:  u
les restrictions locales en matiére de reproduction d’images personnelles ;
- Avant de photographier ou de filmer un enfant, obtenir le consentement éclairé del enant. 1< .n
parent ou du tuteur ; pour ce faire, je dois expliquer comment la photographie cu 2 fil o -2
utilisé ;
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Vi ler a ce que les photographies, films, vidéos et DVD présentent les enfants de maniére digne
et respectueuse, et non de manidre vulnérable ou soumise ; les enfants doivent étre habillés
co 'venablement et ne pas prendre des poses qui pourraient étre considérées comme sexuellement
st _gestives ;

M assurer que les images sont des représentations honnétes du contexte et Jes faits ;

Valler 2 ce que les étiquettes des fichiers ne révélent pas de renszignements permettant
d dentifier un enfant au moment d'envoyer des images par voie électronique.

S NCTIONS

spre ds que si je contreviens au présent Code de conduite individuel, mon employeur prendra des

2s di -cinlinaires qui pourraient inclure :

- 1 avertissement informel ;

- 1 avertissement formel ;

- T afHrmation complémentaire ;

- lararte d’au plus une semaine de salaire :

- 1 asaspension de la relation de travail (sans solde). pour une période minimale d un mois et une
r ‘rinde maximale de six mois ;

- 121 cenciement.

- L acénonciation a la police, le cas échéant.

zazemeni final

wpre ds qu'il est de ma responsabilité de m'assurer que les normes Envirennementales. Sociales.

né o d: Séeurité sont respectées. Que je me conformerai au Plan de Gesiion de 1'Hygiéne et de
té a.. T-avail. Que j'éviterai les actes ou les comportements qui pourraien: étre interprétés comme

BG/. AY'HS et des VCE. Tout acte de ce genre constituera wune violatinn dn présemt Code de

ite i :di iduel. Je reconnais par fles présentes avoir lu le Code de comdiite individuel précité.

«ote e e conformer aux normes qui y figurent ef je comprends mes réics et responsabilités en
e do pidvention et d'intervention dans les cas liés aux normes ESHS. urx exigences HST. aux

TAS S et anx VCE. Je comprends que tout acte incompatible avec le prisent Code de conduite

i luel - le fait de ne pas agiv conformément au présemt Code de condvite individuel pourrait

1er ¢ o5 nesures disciplinaires et avoir des répercussions sur mon emploi cortintt.

ure : __

n o ites lettres ;




FORMULAIRE TECH-7
CODE DE CONDUITE POUR LES EXPERTS

Note air Clicnt :

Les prescriptions minic:ales suivantes ne doivent pus étre modifiées. Le Client peut gjouter c:s :xigeic -
supplémentaires pour résoudre fes problémes identifics, révélés par une évaluation environnemenide :t so. ia -
pertinente.

Supprimez cette case avunt 'émission des documents du DAO.

Note 4 I’intention du Consultant :

Le contenu minimal «u formulaire de Code de conduite tel qu'établi par Ie Client ne dcit p:s ..:e
substanticllement modifié. Cependant, le Consultant peut ajouter des exigences au besoin, notam nent por . ir
compte des problémes / risques propres au Contrat.

CODE DE CONDUITE POUR LES EXPERTS

Nous sommes le Consultant, [entrez le nom di Consultant]. Nous avons signé un Murche & zc
{entrez le nom du Client] pour [entrez la description des Services]. Ces Services seron: eff 'cii.cs
a [entrez comme approprié, le lieu ou les autres lieux]. Notre Contrat nous otlige a
mettre en ceuvre des mesures pour faire face aux risques environnementaux et sociaix livs X

Services, y compris l2s risques d’exploitation et d’abus sexuels et le harcélement sex.ue .

Le présent Code de Conduite fait partie de nos mesures pour faire face aix rsc.:s
environnementaux et sociaux liés aux Services. [l s’applique a tous les Experts dans le Site >u s
autres endroits oli les Services doivent étre exécutés.

Ce Code de Conduite identifie le comportement exigé de tous les Experts.

Notre lieu de travail 2st un environnement dans lequel les comportements dangereu <, fferse - 5,
abusifs ou violents nz seront pas tolérés et ol toutes les personnes devraient se sertir al'e sv e
soulever des problémes ou des préoccupations sans crainte de représailles.

CONDUITE REQUISE

Les Experts doivent :

. exercer leurs for.ctions avec compétence et diligence ;

2. respecter le présent Code de Conduite et toutes les lois, réglementations et aut es exig 2r..s
applicables, y compris celles relatives a la protection de I’hygiéne, de la sécuri.é ¢t dv bloo-
étre des Experts et de toute autre personne;

3. maintenir un environnement de travail sécurisé, notamment en:

a) veillant & ce yue les lieux de travail, les machines, les équipements et les proc:ssu.: .8
le contrdle de chaque personne soient siirs et sans risque pour la santé;
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b petaat 'équipement individuel de protection requis; et
¢ suvant les procédures opérationnelles d'urgence applicables.

s-gna er les situations de travail qu’il / elle pense ne pas étre sécurisés ou hygiéniques et se
r:tire' ¢ ‘une situation de travail qu’il / elle croit raisonnablement présenter un danger
i nmi 1ert et grave pour sa vie ou sa santé;

taite lcs autres avec respect et ne pas discriminer contre des groupes spécifiques tels que
| :s fe nraes, les personnes handicapées. les travailleurs migrants ou les cnfants;

r2 comiettre aucune forme de harcélement sexuel, ce qui signifie ces avances sexuelles
i npo tunes, des demandes de faveurs sexuelles et tout autre comnortement verbal ou
v hysi Jue 3 connotation sexuelle & I'égard des Experts, du Personne! de I'Entrepreneur (si
: pplirable) ou le Personnel du Client;

re pis e livrer & des activités d'exploitation sexuelle, ce qui signiiie tout abus réel ou
{ntaive d'abus de vulnérabilité, de pouvoir différentiel ou de confiance. a des fins sexuelles,
y cor:pr’s, sans toutefois s'y limiter, le fait de tirer un profit monétaire. social ou politique de
I 2xploitation sexuelle d'autrui;

rz p:s commetire d'abus sexuel, ce qui signifie l'intrusion phyrique ou la menace
¢‘intr 1sion physique de nature sexuelle, que ce soit par la force ou dans des conditions
i 1ége es ou coercitives;

rz pas s liveer 4 une quelconque forme d'activité sexuelie avec toute personne de moins de
13 ars. <auf'en cas de mariage préexistant;

_saivre los cours de formation pertinents qui seront fournis sur les aspects environnementaux
¢ so¢farx du Marché, y compris sur les questions de santé et de sécurits, et sur I'exploitation
¢- les ab s sexuels (EAS) et le harcélement sexuel (HS);

_s'gna er de maniére formelle les violations de ce Code de Conduite; et

.1z pas exercer de mesures de rétorsion contre toute personne ayant signalé des violations du

y rése 1t “ode de Conduite, que ce soit & nous ou au Client, ou qui wilise le mécanisme de
¢ rief ~or les Experts, ou le mécanisme de recours en grief du projet.

1 E PALLT DE PREOCCUPATIONS

ar.: pe soane constate un comportement qui, & son avis, pourrait constituer une violation du

+se 1t Code de Conduite ou qui la préoccupe de toute autre maniére, elic devrait en faire part
- s es neiileurs délais. Cela peut étre fait de 'une des fagons suivantes :

Contacez [indiquez le nom de lexpert social du Consultant possédant une expérience
s tine 2t dans le traitement de la violence sexiste ou, si cette personne n'est pas requise par
© Mar he. une autre personne désignée par le Consultant pour (raiter ccs questions] par €crit
L cotte ad-esse [ ] ou par téléphone & [ ] ou en personne a [ . ou

) pelez [ ] pour joindre le service compétent (le cas échéanr) et laissez un message.



L’identité de la personne restera confidentielle, & moins que le signalement d’allég wticnis 1 e-sai.j(—?
prescrit par la législation par la loi du pays. Des plaintes ou des allégations anony mus peuvent.
également étre soumises et feront I’objet de toutes les considérations qui s’im»osznt. N s
prenons au sérieux toutes les informations faisant état d'une éventuelle incoadiite. N s
ménerons une enquete et prendrons les mesures appropriées. Nous fournirons dzs €fé 21 . -3
Nous fournirons des références de prestataires de services susceptibles d’aider la parsnne ¢ a
vécu I'incident allégué, le cas échéant.

Il n'y aura pas de représailles contre une personne qui, de bonne foi, signale une précccuva:'n
au sujet d'un comportement interdit par le présent Code de Conduite. De telles r:pré ai’ s
constitueraient une violation du présent Code de Conduite.

CONSEQUENCES DE LA VIOLATION DU CODE DE CONDUITE

Toute violation du présent Code de Conduite par les Experts peut entrainer des corséquar. s
graves allant jusqu’aa licenciement et le référé éventuel aux autorités judiciaires.

POUR LES EXPER™'S:

J'ai regu un exemplaire du présent Code de Conduite rédigé dans une langue que j: compe 5.
Je comprends que si j’ai des questions sur ce Code de Conduite, je peux contacte: [ idig e e
nom de la personn: de contact du Consultant ayant une expérience perfinerie, po:r .ui
demander une explication.

Nom du personnel de I"Entrepreneur : [insérer le nom]

Signature :

Date : (jour, mois, année)
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FORMULAIRE TECH-8
DIECLARATION DE PERFORMANCE EXPLCITATION ET
ABUS SEXUELS (EAS) ET HARCELEMENT SEXUEL

s fors uldre ne doit éire wtilisé que si les informations soumises au moment de la
- g.aliy. a.ion nécessitent une niise & jour. Le tableau ci-dessous doit étre rempli pour le
_n.issicm tire el en cas de groupement. par chague membre du groupenent et chague sous-
sten proposés par le Consultant. ]

Nom du Consultant : finsérer le nom complet]

Date : finsérer jour. mois, année]

Nom du membre du Groupement ou du sous-consultant : finsérer le nom complet]
No et titre du la DP : [insérer le numeéro et le titre de la DP]

Page [insérer le numéro de page] sur finsérer lc nombre total] pages

Déclaration EAS et/ou HS

(1) r'avons pas fait l'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect desj:
« bligatinns en matiere d'EAS/HS

(3) a o1 s fait I'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect des obligations !
«nmiticre d'EAS/HS .
(:) a- ors fait I'objet d'une disqualification par la Banque pour non-respect des obligations
«n mticre d'EAS/HS. Une décision arbitrale sur le cas de disqualificztion a été rendue en

1 e

'3i I roint (¢) ci-dessus est applicable, joindre Ia preuve d'une décision arbitrale |
i1fir naat les conclusions sur les questions sous-jacentes i Ia disqualification].




ANMNEXE 1 AU FORMULAIRE DE CODE DE CONDUITE

COMPORTEMENTS CONSTITUANT EXPLOITATION ET ABUS SEXUL'L 5 (L \!
ET
HARCELEMENT SEXUEL (HS)

La liste non exhaustive suivante vise  illustrer les types de comportements interdits :
(1) Les exemples d’cxploitation et d*abus sexuels comprennent, sans s’y limiter :
i

v Un Expert indique a un membre de la communauté qu’il peut obtenir de: e-aple:s - s
au lieu de travail (p. ex. cuisine et nettoyage) en échange de rapports sex:tel...

[ Un Expert qui établit la connexion d'électricité aux ménages déclae ju'i . ut
connecter les ménages dirigés par des femmes au réseau en échange ¢: ra): s
sexuels.

U Un Experi viole ou agresse sexuellement un membre de la communauté.

v Un Expert refuse a une personne i’accés au site & moins qu’elle lui accorc: _re
faveur se:uelle.

Un Expert déclare a une personne qui sollicite un emploi dans le cadie ~u Mai. ¢
qu’elle ne I’embauchera que si elle a des relations sexuelles avec {ui.

(2) Exemples de harcélement sexuel dans un contexte de travail

[l Un Expert commente i’apparence du personnel d’un autre membre du ersonrz] e

maniére positive ou négative) et 'attractivité sexuelle.

L Quand un Expert se plaint de commentaires fait par un autre Exsc.t si- - n
apparence. le second répond que le premier « 1’a cherché » 4 cause de a .ago: ¢ t
il/elle s’habille.

L]

Attouchement inopportun sur un Expert ou le Personnel du Client par un av're Exp. i

L4

Un Expert déclare a un autre Expert qu’il/elle lui obtiendrait une aug neatati>r e
salaire, ou une promotion s’il/elle lui envoie des photographies de nus de ui u
d’elle-méme.
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ANNEXE G : Les Textes en vigueur au Cameroun

[ ¢ srisen contrat a ciientéle est soumis a:

) =™ L S B N

— A en =

L" \c:ord de Financement crédit IDA N°69870-CM du 23 décembre 2022 ;
Lz Constitution de la République du Cameroun :
Le loi n°73/7 du 07 décembre 1973 relative aux droits du Trésor pour {a sauvegarde de la

uwre prblique ;

Le lo n®98/073 du 14 juillet 1998 relative a la concwirence ;

Lz lci N° 2018/011 du 11 juillet 2018 portant Code de Transparence et de Bonne
Gow ernance dans la gestion des Finances Publiques au Cameroun :

Lc¢ Dicret n® 2001/048 du 23 février 2001 portant organisation et fonctionnement de

" acnee ie Régulation des Marchés Publics (ARMP) .

Lc¢ LCécret n°2018/355 du 12 juin 2018 fixant les régles communes applicables aux

¢ iés (s zntreprises publiques ;

Lc D ieret n°2018/366 du 20 juin 2018 portant Code des Marchés Publics :
L™ \r-été N° 023/CAB/PM du 02 février 2011 fixant les modalités d’application de la

s n: nde e Cotations ;

L C reulaire n°003/CAB/PM du 18 avril 2008 relative au respect ces régles régissant la

~szion. exéeution et le contrdle des marchés publics ;

Lz C rculaire N°00013995/C/MINFI du 31 décembre 2024 portant Instructions relatives
4 e> éeution des lois de Finances, au Suivi et au Contréle de I'Exdécution du Budget de
I*] ta: et des Autres Entités Publiques pour ["Exercice 2025

1 Le lettre Circulaire N° 000014/C/MINMAP/CAB du 23 juillet 2025 relative aux
me dziités de constitution, de consignation, de conservation, e restitution et de
dé :onsignation des cautionnements sur les marchés publics.

Les rormes en vigueur dans la République du Cameroun.







